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COFAE EN SU 55° ANIVERSARIO

Este tercer numero de la revista Control Fiscal Nues-
troamericano se lo hemos dedicado al 55° Aniver-
sario de la Fundacion Instituto de Altos Estudios de
Control Fiscal y Auditoria de Estado “Gumersindo
Torres” (COFAE), ente ejecutor de la politica aca-
démica de la Contraloria General de la Republica
Bolivariana de Venezuela, inicialmente concebida
para la formacion en control fiscal de las y los ser-
vidores publicos.

Hace poco mas de medio siglo fue creado COFAE
y, en su decurso historico, ha pasado por periodos
de transicion, cambios y transformaciones, pero en
todo caso por un proceso permanente de conso-
lidacion como una institucion con amplio recono-
cimiento nacional e internacional por su trascen-
dente labor educativa, al formar tanto a las y los
servidores publicos de la Contraloria General de la
Republica, las contralorias estadales y municipales
y, ahora, decididamente a las y los ciudadanos que
realizan actividades de administracion de recursos
publicos otorgados por el Estado-gobierno al Poder
Popular, es decir, al pueblo organizado para el desa-
rrollo de proyectos comunitarios.

Dicha formacion esta dirigida especialmente al acom-
pafiamiento pedagdgico a las voceras y voceros de
los Consejos Comunales y Comunas en la rendicion
de cuentay el gjercicio de la contraloria social.

Es de esta forma como en COFAE se promueve
una formacion para el control, la vigilancia y la fis-
calizacion de los ingresos, gastos y bienes del Es-
tado con una vision de transparencia, eficiencia,
calidad, aseguramiento de la legalidad, exactitud y
sinceridad, asi como la eficacia, economia, calidad
e impacto de la gestion de los recursos del pais con
un alto sentido ético.




Para garantizar una formacion al mas alto nivel,
en diciembre de 2024 se efectu¢ la renovacion del
Reglamento Interno de COFAE estableciendo, ade-
mas de esta importante funcion, las de investiga-
cion e integracion comunitaria. A tales efectos, se
crearon tres direcciones sustantivas: la Direccion
de Formacion; la Direccion de Creacion Intelectual
y Divulgacion; y, la Direccion de Interaccion Comu-
nitaria y Promocion Académica, lo que lleva a que
el accionar de COFAE tenga una mayor pertinen-
cia social, pues abre la posibilidad de dar mayor
atencion a las nuevas demandas sociales, politicas
y economicas del pais que se han ido generando
como consecuencia del proceso de transformacio-
nes que se viene desarrollando desde 1999.

No obstante, en el ambito de la divulgacion ya se
habia creado esta revista arbitrada Control Fiscal
Nuestroamericano para la publicacion de una serie
de articulos académicos que se elaboraron, a partir
de las exigencias a los estudiantes de los progra-
mas de postgrado, doctorado y maestria; aunque
también contamos con autores invitados que han
desarrollado trabajos en las cinco areas del conoci-
miento que sustentan el Sistema Nacional de Con-
trol Fiscal, y que, por tanto, se constituyen en las
areas articuladoras del pensar y hacer académicos
de COFAE.

Esperamos que estos articulos contribuyan a la

reflexion, revision, andlisis y debate de los saberes
que corren en estas paginas.

DRA. MARYANN HANSON
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Reflexiones del Contralor General
de la Republica Bolivariana de Venezuela

Hoy, mas que nunca,
contralores somos
todas y todos

DR. GUSTAVO VIZCAINO



El Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal y
Auditoria de Estado Fundacion Gumersindo Torres
arriba a su 55° Aniversario formando servidoras y
servidores publicos, para cumXplir con una de sus
misiones principales: la preservacion del patrimonio
publico. COFAE, ademas, mantiene firme su com-
promiso de librar una batalla frontal contra todas las
manifestaciones de corrupcion en la administracion
publica nacional, lo que atenta contra el patrimonio
de todas y todos los venezolanos vy, en ultima ins-
tancia, contra la seguridad de nuestra Nacion.

Pudiésemos volver la mirada atras y hacer un re-
cuento cronologico de las sucesivas transforma-
ciones que esta institucion ha sufrido en el deve-
nir de la historia, adaptandose a las exigencias de
las coyunturas nacionales e internacionales que
van presionando una metamorfosis en ocasio-
nes aceleradas, para combatir un flagelo tan mu-
tante como lo es el fendmeno de la corrupcion.

Sin embargo, en este momento tan especial de
la historia, justo es reconocer los grandes esfuer-
z0s que, en materia académica y especialmente
en formacion, viene adelantando este instituto
para el fortalecimiento del Poder Popular, de las
voceras y voceros a quienes el Ejecutivo Nacional
les ha encomendado la compleja tarea de gestio-
nar fondos publicos para responder de manera
eficiente, eficaz y transparente a los problemas
que en el ambito territorial van apareciendo y que
se han ido incrementando como producto de la
aplicacion del esquema de Medidas Coercitivas
Unilaterales (MCU) impuesto por los grandes im-
perios internacionales sobre nuestro pais.

No es poca cosa a lo que nos estamos refiriendo,
a la fecha se han realizado cuatro Consultas Po-
pulares Nacionales, se han financiado y ejecuta-
do mas de 30 000 proyectos comunitarios discu-
tidos en Asamblea de Ciudadanas y Ciudadanos,



priorizando las areas donde nuestras comunida-
des han rec/bido el mayor impacto de las MCU, y
que, a la luz de los resultados, se ha visto como el
pueblo es capaz de resolver muchos de sus pro-
blemas con los recursos que le son otorgados.

Sin duda alguna la confianza depositada en el
Poder Popular y en su organizacion en Consejos
Comunales, Comunas y Circuitos Comunales ha
rendido sus frutos y son indiscutiblemente visi-
bles ante la poblacion venezolana. Esto incenti-
va a continuar un proceso paulatino de transfe-
rencia de la administracion, financiamiento y, en
nuestro caso particular, de rendicion de cuentas
de los recursos publicos a las organizaciones e
instancias del Poder Popular y a los integrantes
del Sistema Nacional de Control Fiscal, esto es,
a los 6rganos y entes del Estado que aportan los
recursos financieros a tales fines.

Es aqui donde nuestra labor como Contraloria
General de la Republica adquiere su mayor re-
levancia y nobleza. Y debo ser enfatico: nuestra
funcion principal no es castigar, sino orientar y

acompanar pedagogicamente al Poder Popular.
Con nuestro equipo de profesionales (abogados,
auditores, administradores, economistas, entre
otros) especializados en el area de control fiscal,
estamos dispuestos a ir a las comunidades o re-
cibirlas en nuestras 333 contralorias municipales
y 24 contralorias estadales para brindar orienta-
cion y formacion.

Para facilitar este proceso, hemos preparado un
Plan de Formacion sobre Participacion Popular
y Contraloria Social, que toma como referentes
las experiencias concretas que estan ocurriendo
simultaneamente en todo el territorio nacional,
acompanado por el Cuadernillo de Orientacion,
que se esta distribuyendo masivamente, tanto en
formato fisico como digital, para asegurar su ra-
pida circulacion.

Esta herramienta brinda las orientaciones nece-
sarias, llevar a cabo el manejo de las cuentas de
manera sencilla incluyendo los formatos, para
llevar a cabo la rendicién de cuentas de manera
sencilla y practica, tal como nos ensefio el co-




mandante supremo Hugo Chavez. Es un recurso
para estudiar y aplicar, no solo para guardarlo y
dejarlo pasar por alto. Es fruto del esfuerzo man-
comunado entre la Contraloria General de la
Republica, el Consejo Federal de Gobierno vy el
Ministerio del Poder Popular para las Comunas,
Movimientos Sociales y Agricultura Urbana, para
identificar los Consejos Comunales que han re-
clbido recursos, determinar quiénes han rendido
cuentas y quiénes no, y asi coordinar las jorna-
das de acompanamiento y formacion.

Nuestro proposito es ensefar a utilizar los recur-
sos, como documentar los gastos con las facturas
correspondientes, como evaluar el desarrollo y la
finalizacion de los proyectos, guiar el proceso de
Declaracion Jurada de Patrimonio y el cierre del
ciclo una vez finalizado el proyecto.

Tal como afirmaba el doctor Clodosbaldo Russian:
“Contraloras y contralores somos todos”. Desde el
ministro, pasando por el subcontralor, los directo-
res, hasta cada miembro del equipo a nivel nacio-
nal, somos llamados a ser educadores y forma-
dores de nuestro Poder Popular en esta materia.
Cuando un miembro del Poder Popular llegue a la
Contraloria, debemos abrazarlos, orientarlos y for-
marlos, sin que esto genere escozor ni temor. Que-
remos que vean a la Contraloria no como un ente
punitivo, sino como un aliado en la transparencia y
el buen manejo de los recursos publicos.

La meta es clara: que cada Consejo Comunal pue-
da demostrar, con evidencia ante sus integrantes,
las instituciones financiadoras y la ciudadania en
general, que el dinero otorgado por el Estado fue
destinado integramente a los proyectos aproba-
dos, acompafnados de un proceso de formacion
gue pueda darle las mayores y mejores herramien-
tas para garantizar su solvencia y certificar su sa-
ber, para que se constituyan en su bandera, ética y
solvencia moral.

Hablamos de la construccion de la moral boliva-
riana, la demostracion contundente contra apa-

tridas que, con sus comentarios mal intenciona-
dos, buscan desacreditar el uso de los recursos
por parte de nuestro pueblo organizado.

Solo el Poder Popular con su sabiduria sabe
donde estan los problemas y necesidades de la
comunidad, y con esta orientacion demostrara
su capacidad para ejecutar proyectos con probi-
dad. Este es un trabajo continuo, una tarea que
se revolucionara y mejorara con el tiempo; y en
este sentido, reafirmamos nuestro compromiso
de viajar y acompanar al Poder Popular, siempre
con la mayor colaboracion, disposicion y resilien-
cia para sumar las mejores voluntades.

Estamos preparados para seguir adelante, for-
mando a los formadores, a las voceras y voce-
ros, a cada ciudadana y ciudadano, en todos los
rincones del pais. Que esta reflexion sirva para
entender la importancia de la rendicion de cuen-
tas y la firme disposicion de la Contraloria para
ser un ente de apoyo y educacion para nuestro
querido Poder Popular.

“Nuestra funcion principal no
es castigar, sino: orientar, y
acompanar pedagogicamente
al Poder Popular. Con nuestro
equipo de profesionales:
abogados, auditores,
administradores, economistas,
entre otros; especializados

en el area de control fiscal,
estamos dispuestos air a las
comunidades o recibirlas en
nuestras 333 contralorias
municipales y 24 contralorias
estadales para brindar esta
orientacion y formacion."
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Semblanza

Jesus David Garmendia
en la memoria de la CGR

ARMANDO GUEDEZ

Fue presidente y docente asociado de COFAE (2000-2013).
Abogado con maestria en Economia y Administracion de
Hidrocarburos por la Universidad Central de Venezuela. 44
anos de experiencia en Control Fiscal y Auditoria de Estado.
Se desempefié como Subcontralor (E) de la Republica (2011).

NOTA EDITORIAL

Este articulo aparecio en la Revista Eficaz. Auditoria y Gerencia de Estado, N.° 2, de la CGR, abril-junio 2005, en la
seccion “Buen ciudadano”’ (Pp. 72-79). Debido a la importante trayectoria de Jesus David Garmendia se ofrece esta
nueva publicacion a fin de mantener la memoria historica de la Contraloria General de la Republica Bolivariana de
Venezuela. Se agregan entre corchetes notas editoriales aclaratorias en casos necesarios.



Hay una opinién general y compartida sobre Je-
sus David Garmendia. Se expresa con distintas
voces, palabras, énfasis, que se perciben con di-
ferentes versiones de un mismo coro, siempre en
un mismo sentido. Un sentido que apunta hacia
el horizonte virtuoso del perfil contralor, con su
reconocimiento a su capacidad técnica, su dis-
ciplina, su caracter visionario y su compromiso
inagotable con una institucion a la que dedico los
33 afios mas productivos de su vida.

Y es que Jesus David Garmendia ingreso a la
Contraloria General de la Republica poco tiempo
después de recibir su titulo de economista en la
Universidad Central de Venezuela. En el maximo
ente contralor escalé posiciones hasta conver-
tirse en director general técnico, cargo desde
donde impulso la adopcion de diversas técnicas
de control, a fin de incrementar la eficacia de la
gestion fiscalizadora.

Francisco Ojeda, colega y ex compafiero de tra-
bajo de Garmendia, guarda con celo un recuerdo
cargado de admiracion: "Era un gran sofiador,
defensor a ultranza de la autonomia funcional
y administrativa del érgano contralor, y fue el
impulsor del proceso de modernizacion de la
organizacion”.

Visionario y amante de la excelencia, Garmen-
dia promovio la creacion de la Escuela de Con-
trol Fiscal, espacio destinado a la capacitacion
y el perfeccionamiento de los empleados de la
institucion, en areas técnicas, administrativas y
humanisticas. Su contacto con entes internacio-
nales, entre los que destacan la Oficina General
de Contabilidad de Norteamérica o el Tribunal
de Cuentas de Austria, le permiti¢ incorporar y
difundir conceptos novedosos en Venezuela, en
materia de control.

Freddy José Melo estuvo al frente de la Escuela
de Control Fiscal por un lapso de mas de veinte
anos. Durante su gestion, trabajo directamente
con Garmendia, a quien considera “un maestro

“Garmendia plantea que la
modernizacion de la Contraloria,
el perfeccionamiento de sus
métodos, instrumentos y
procedimientos de fiscalizacion
y la orientacién del control
publico no pueden asumirse
como fines en si mismos, sino
COMO procesos, y que estos

no pueden concebirse con
prescindencia del mejoramiento
de la administracion financiera
del Estado, cuya eficacia,

en definitiva, es el objetivo

que deben perseguir tanto la
administracion activa

como la contralora.”

del Control Fiscal y uno de los venezolanos mas
ejemplares del siglo XX". Juntos dirigieron el cen-
tro de capacitacion y trabajaron por el mejora-
miento profesional de los funcionarios que labo-
raban en la Contraloria General de la Republica,
durante las décadas de los 70 y 80.

Sin embargo, el perfeccionamiento académico de
los profesionales del ente contralor era apenas
una linea en la lista de proyectos que este vene-
zolano ejecuto en su paso por la CGR. A él tam-
bién se le atribuyen el disefio y la aplicacion de
estructuras, sistemas y modelos de avanzada en
la institucion, asi como la exportacion de plantea-
mientos vinculados con la gestion fiscalizadora,
que fueron expuestos en tribunas internacionales
propiciadas por ILACIF y OLACEFS.

En estos espacios internacionales coincidio con
James Wesberry. Cerca de cuarenta afios des-

13



pués, el auditor estadounidense recuerda a su
amigo: “La contraloria era su vida. Trabajaba dia
y noche. Creo que su familia habria podido sentir
celos. Se convirtio en el secreto del éxito de la
CGR de Venezuela, y en un especialista reconoci-
do y escuchado en toda Latinoamérica”.

Los valores inherentes a la personalidad de este
ex funcionario de la Contraloria General de la
Republica quedaron plasmados en su carta don-
de solicita su jubilacion, escrito que evidencia
el compromiso y el apego sentimental que Gar-
mendia sentia hacia la entidad fiscalizadora ve-
nezolana, y el duro golpe que significaba para él
la despedida.

En esta primera entrega de la seccion de Buen
Ciudadano [se refiere a la publicacion originall,
reproducimos integra la carta que Garmendia le

entrego al contralor José Ramén Medina. La pro-
piocepcion ética y ontolégica de Garmendia es
un texto de estudio, y motivo para una reflexion
a la que invita el gerente académico de COFAE,
Morgan Bello, a través de un sucinto analisis, con
el que vertebra una serie de interrogantes abier-
tas para la consideracion del lector.

Armando Enrique Guédez Alejo, presidente de
COFAE y ex director general técnico de la CGR
[para la época de la primera publicacion de este
articulo], aporta una tercera perspectiva sobre su
excompafiero de labores y antecesor en la con-
duccion técnica del maximo ente rector del pais,
en materia de control fiscal y auditoria de Estado.
A partir de un detallado recuento historico, pon-
dera el aporte de Garmendia al quehacer de la
Contraloria y al bienestar de sus trabajadores, su
cualidad pionera y su vigencia en el tiempo.

SEMBLANZA DE UN ESTRATEGA

(Palabras en el parque Jesus David Garmendia, de la Contraloria
General de la Republica, en abril de 2000)

Jesus David Garmendia Leafiez, caraquefo, de la anteriormente denominada parroquia San Agustin, na-
cido el 3 de octubre de 1937, economista por la Universidad Central de Venezuela, ingresé como comi-
sionado auditor en la Contraloria el 18 de agosto de 1960, a la edad de 22 afios. Su primer trabajo en la
administracion publica habia sido como “Celador” en la antigua Administracion de la Renta de Licores del
Ministerio de Hacienda, entre 1958 y 1959. Permanecio fisicamente en la Contraloria por mas de 33 afios,
hasta el 16 de diciembre de 1993, cuando se acogi¢ al beneficio de la jubilacion. En la peticion para que
se hiciera efectivo este derecho, presentada al Dr. José Ramdn Medina, a la sazon Contralor General, Gar-
mendia invocaba como razon de su deseo de dejar el servicio activo el mal que desde hacia varios afios lo
aquejaba, el Parkinson, que a su juicio habia llegado a un nivel tal que le imposibilitaba prestar la misma in-
alterable atencion a sus obligaciones, que aun en desmedro de su solaz personal y familiar, le habia venido
dando a la organizacion contralora con lealtad y apego. Eso no significaba que el mal lo hubiera vencido;
por el contrario, decia en su peticion que mantenia con €l una lucha inacabada y que doblegarse “seria
conceder a la enfermedad, por muy grave que ella fuese, un triunfo que le habia estado negando por afios”.
Quienes lo conocimos no podiamos eludir la evocacion a Nicolai Ostrovski, quien escribio en la adolescen-
cia de la revolucion bolchevigue la emblematica obra Asi se templo el acero, autor con el que, segun decia
la prologuista del libro, la naturaleza habia sido despiadada: lo habia privado de la salud, de los brazos, las
piernas y la vista, “pero €l se sobrepuso a la impotencia del cuerpo, a la enfermedad incurable, a la pena, a
la debilidad y al abatimiento y, como vencedor, afirma la vida, la creacion y la lucha”.
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El 17 de enero de 1963, el contralor Luis A. Pietri, otro venezolano integral, creé como dependencia
adscrita a su despacho un consejo técnico, para que actuara como cuerpo asesor y consultivo. Des-
de el comienzo de su funcionamiento Garmendia formo parte del consejo y a partir del 1 de enero de
1965 asumio la direccion, quedando a su cargo desde ese momento la responsabilidad de conducir
en el orden técnico la Contraloria. Lo hizo activamente, con indesmayable abnegacion creadora, por
mas de 28 afos.

La Contraloria venezolana, anterior al 23 de enero de 1958, era una institucion mediatizada, parte de
un andamiaje antidemocratico, presente solo para cohonestar la dilapidacion de los caudales publi-
cos y el enriguecimiento de una casta dirigente encumbrada en el poder, contra la voluntad popular.
La reconstruccion de la Contraloria democratica fue emprendida por el contralor Luis A. Pietri. Este
encuentra en Jesus David Garmendia un aliado de tiempo completo, que lo acompanara el primer
decenio del periodo democratico. En aquellos tiempos las luchas populares por una mejor demo-
cracia, con justicia social, progreso y probidad, se hicieron cruentas. Quienes militaban en las lineas
revolucionarias solian llevar sobre si el acoso de la represion gubernamental y la segregacion.

Jesus David Garmendia, a quien la caida de la dictadura el 23 de enero de 1958 o encontro recluido
en una prision del régimen, habia conseguido en la Contraloria un instrumento no para la politiqueria
sectaria o la construccion de proyectos politicos personales, sino para la defensa de los intereses
colectivos. En sus propias palabras:

Me he consagrado a la Contraloria por creer que por su intermedio
ha sido y sera posible defender con éxito los intereses mas caros del
pueblo venezolano, objetivo que ya desde nifio constituia mi norte, en
las trincheras de la politica revolucionaria.

Esta circunstancia y el hecho de seguir militando en la esperanza del cambio social, Io hacian blanco
propicio de la discriminacion y la persecucion que el gobierno del presidente Romulo Betancourt habia
convertido en politica de Estado, frente a importantes actores del proceso social venezolano. Y el pre-
sidente Betancourt le pidi¢ al contralor Pietri que saliera de los comunistas que tenia enquistados en
la Contraloria, especialmente a Jesus David Garmendia. La respuesta, conocido el temple de los dos
personajes, fue tan terminante como la solicitud: “Romulo, la Contraloria no es un apéndice del Ejecutivo
Nacional; pero silogras conseguir un hombre de la inteligencia, capacidad, compromiso, mistica y lealtad
de Jesus David Garmendia, entonces te prometo que complazco tu peticion”. Muchos afios después, ya
desaparecido Betancourt, Garmendia continuaba en la institucion contralora, lo que dice también del
justo reconocimiento de aquellas cualidades que los ulteriores sucesores del Dr. Pietri le dispensaron
con merecido respeto.

Con Garmendia y un equipo de trabajo en el que se destacaban Jaime Ferro Farfas, José Angel Montene-
gro, Miguel Bricefio Dunn, Eduardo Pefialoza, Francisco Ojeda y Beatriz Cuevas, se estructura en la Con-
traloria un grupo que perfectamente encaja en lo que modernamente suele denominarse como “equipo
de alto desempefio”. Garmendia plantea que la modernizacion de la Contraloria, el perfeccionamiento

15



de sus métodos, instrumentos y procedimientos de fiscalizacion y la orientacion del control publico no
pueden asumirse como fines en si Mismos, sino como procesos, y que estos no pueden concebirse con
prescindencia del mejoramiento de la administracion financiera del Estado, cuya eficacia, en definitiva,
es el objetivo que deben perseguir tanto la administracion activa como la contralora.

De su orientacion y tesonero desarrollo doctrinario surgen los diferentes proyectos dirigidos a dotar a
la Contraloria de un instrumento legislativo propio, que en los catorce afios que precedieron la puesta
en vigor de la primera Ley Organica de la Contraloria General de la Republica en 1975, fueron objeto
de discusiones en la institucion contralora y eventualmente en las instancias legislativas, donde a
finales de 1974 fueron convertidos en Ley de la Republica.

Sin embargo, aun con la Contraloria enmarcada en la antigua Ley Organica de la Hacienda Publica Na-
cional, Garmendia siempre encontro los resquicios para hacer posibles muchas iniciativas orientadas
al perfeccionamiento técnico de la actividad contralora y al mejoramiento de la administracion publica:

> Seavanzo de manera significativa en la modernizacion de la contabilidad gubernamental, con el desarrollo
y la prescripcion de sistemas que sustituian o mejoraban los implantados desde 1938, cuya vigencia rigio
hasta 1999.

> Alapar del examen de las cuentas y de su actividad inspectora, la Contraloria prescribio numerosas ins-
trucciones dirigidas a la administracion activa, muchas de ellas a procurar la ejecucion conforme del pre-
supuesto nacional, que por lo avanzado de su contenido, han llegado a constituirse en doctrina para el
desarrollo de la administracion publica, especialmente en lo que se refiere a la sistematizacion de los
procedimientos y la tecnificacion de sus controles.

> Se inicio la reorientacion del control hacia la administracion descentralizada, en la medida en que esta
crecia en numero de entidades y volumen de recursos publicos. Para ello se puso en vigor un programa di-
rigido a implantar la fiscalizacion in situ, mediante la constitucion de unidades y comisiones permanentes
de control en los organismos descentralizados mas importantes, por el patrimonio que manejaban y los
cometidos institucionales que tenian asignados. Entre otros importantes objetivos, el programa perseguia
la promocion del fortalecimiento del control interno, la vigilancia sistematica de la actividad administrativa
y su orientacion oportuna mediante el gjercicio de una eficaz accion preventiva.

> Secomienzan a introducir modernas practicas de control de gestion para complementar las tradicionales,
mas orientadas hacia consideraciones numeérico-legales, siendo un significativo ejemplo de ello, entre
otros, la fiscalizacion ejercida por conducto de la Unidad Permanente de Control constituida en el antiguo
Instituto Venezolano de Petroquimica, al frente de la cual fue designado Eduardo Pefaloza Vicentelli.

> Ese extraordinario eslabon del desarrollo estratégico de la funcién fiscalizadora que significo el Control de
Gestion, puesto en vigor en el control publico del primer quinguenio de 1970, inicia el paso de la Contra-
loria venezolana hacia su conversion en organismo fundamentalmente auditor y hace de esta una de las
primeras entidades fiscalizadoras superiores de control externo en el mundo que amplia el alcance y la
orientacion de su accion contralora a la evaluacion de los resultados y de la eficacia de la gestion de las
entidades gubernamentales.
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> Se crea en abril de 1970 la Escuela de Control Fiscal, hoy convertida en la Fundacion Instituto de Altos
Estudios de Control Fiscal y Auditoria de Estado, COFAE. Esta iniciativa discurre paralela a la politica ins-
titucional de fomentar el ingreso a la Contraloria de profesionales del tercer nivel de la educacion formal.
Esta politica se introdujo en la década de los 60, cuando aun en la administracion publica venezolana
este aspecto apenas comenzaba a vislumbrarse. La Escuela por si sola dice de la extraordinaria vision
estratégica de Garmendia: constituye en su momento uno de los primeros centros de adiestramiento de
entidades fiscalizadoras superiores en Hispanoameérica, se establece como base del desarrollo y transfor-
macion de la Contraloria en organismo auditor, en instrumento para la capacitacion en el uso de modernas
tecnologias de fiscalizacion publica y en centro de adiestramiento al servicio de la modernizacion de la
administracion publica.

> Jesus David Garmendia formula los lineamientos conceptuales del Sistema Nacional de Control Fiscal.

> Los informes anuales del Contralor General al Congreso de la Republica, bajo la coordinacion de la Direc-
cion General Técnica, y particularmente de su titular, se constituyen en documento esencialmente técnico,
de obligada consulta y referencia para quienes analizan la marcha de los negocios publicos.

Garmendia fue también un importante impulsor del Instituto Latinoamericano de Ciencias Fiscaliza-
doras (ILACIF), antecesor de la actual Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fisca-
lizadoras Superiores (OLACEFS). En efecto, el Ill Congreso Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INCOSAI III), celebrado en Rio de Janeiro en 1959, exhorté a la creacién de grupos regio-
nales de trabajo en cada continente, para coordinar los estudios sobre control fiscal y disponer asi de
centros auxiliares de informacion e intercambio de documentacion y experiencias. En consonancia
con esa exhortacion, la Contraloria venezolana organizé y convoco el | Congreso Latinoamericano de
Entidades Fiscalizadoras (CLADEFS) que se celebrd en Caracas en 1963y en el cual nuestra delega-
cion propuso la constitucion de una entidad que, bajo la denominacion de Instituto Latinoamericano
de Control Fiscal, llevara adelante lo aprobado en Rio. La propuesta de Venezuela se cristalizd en 1965,
en el Il CLADEFS realizado en Santiago de Chile, marco en el que se aprobo la Carta Constitutiva del
organismo bajo la denominacién de Instituto Latinoamericano de Ciencias Fiscalizadoras (ILACIF),
correspondiéndole a la Contraloria venezolana su estructuracion y la sede durante los dos primeros
periodos de funcionamiento. Garmendia habia sido su mentor doctrinario y su forjador organizativo.

Otro innegable acierto estratégico de Jesus David Garmendia es la concepcion sobre la que esta
desarrollada la organizacion de la Contraloria. Con la primera Ley Organica de la Contraloria General
de la Republica que entrd en vigencia en 1975, se plantea un dilema en la institucion acerca de la es-
cogencia del modelo organizativo apropiado para la mision de lo que venia a constituirse como una
nueva entidad fiscalizadora.

Hasta entonces, la estructura organizativa de la Contraloria era prevista en la Ley Organica de la Ha-
cienda Publica Nacional, principalmente dividida en salas (de Control, Centralizacién y de Examen)
dotadas de relativo poder jerarquico para resolver los recursos contra sus decisiones. Cuando entra en
vigor la primera Ley de la Contraloria aun estaba en el ambiente politico el proceso de reforma admi-
nistrativa, que en sus aspectos “macro y micro administrativos” habia adelantado el Ejecutivo Nacional
en el periodo 68-74. En el ambito de gobierno prevalecia la tendencia clasica de la division de funciones
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administrativas piramidal, de control y mando, expresada en la estructura para los despachos ministe-
riales con no menos de seis niveles jerdrquicos (despacho del ministro, direcciones generales, direccio-
nes sectoriales, divisiones, departamentos, secciones, unidades).

Garmendia conocia las simpatias que despertaba aquella posicion dominante en la administracion
publica, en audaz carrera contra el tiempo, en su condicion de director técnico de la institucion, Gar-
mendia prepara una proposicion distinta y alterna a la sugerida por otro grupo de distinguidos ase-
sores externos, y plantea tempranamente en 1975, sin antecedentes doctrinarios o normativos en el
sector publico venezolano, la conformacion de una nueva Contraloria de organizacion plana, flexible,
que no vaya mas alla de las direcciones sectoriales, y de manera muy excepcional hasta un cuarto
nivel estructural, con la denominacion de Oficina, particularmente para el caso del ejercicio de las
funciones de control previo, en el que las posibilidades técnicas del criterio de la organizacion, segun
objetivos, era de imposible aplicacion por lo estandarizado, repetitivo y voluminoso de los procesos
tipicos de esa area.

Mediante esa forma revolucionaria de organizacion planteada por Garmendia se aseguraria la con-
centracion de la gestion institucional en la mision fiscalizadora, mejores y expeditos canales de co-
municacion horizontal y mayor aproximacion entre la direccion y la operacion. Ademas, los requeri-
mientos de la labor de vigilancia e inspeccion se satisfarian con la creacion de equipos de trabajo, que
una vez cumplidos sus objetivos se disolverian para agruparse nuevamente, conforme a las necesi-
dades del plan institucional de control. La tesis de Garmendia fue acogida y. desde su implantacion,
esa concepcion ha permanecido incolume en la organizacion de la Contraloria.

Jesus David Garmendia era también una suma de frialdad analitica, sensibilidad social y apasiona-
miento por la vida. Sabia que el desarrollo estratégico de la Contraloria solo seria exitoso si descansa-
ba en el respeto y la dignificacion del funcionario de la institucion. Mucho antes de que fuera dictada
la Ley de Carrera Administrativa, en la Contraloria, con la rectoria del director general técnico se habia
producido un desarrollo doctrinario no solo para fomentar la productividad del desempefio laboral,
sino para apuntalar los derechos de los trabajadores, estimular la mistica y promover la ética en el
ejercicio de las delicadas funciones de vigilancia de buen manejo del patrimonio publico.

En los afios 70, cuando recién los empleados de la Contraloria habiamos creado sindicato, se discu-
tio mucho en su directiva la preparacion del menu de reivindicaciones que debia plantearsele a las
autoridades institucionales. Cuando se repasaban las aspiraciones y se confrontaban con los benefi-
cios que teniamos los funcionarios, surgia la perplejidad porque no habia conquista razonablemente

“No se trata siquiera de doblegarme definitivamente ante una enfermedad
(Parkinson) que ya de por si hubiera servido a cualquiera de justificacion
para vivir, desde hace quince anos, gratuitamente del Estado, ademas

de que seria concederle a la enfermedad, por muy grave que ella sea, un
triunfo que le he ganado por anos.”
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“Debo reconocer que en estos 33 ainos he estado obsesionado con el
proposito de contribuir a que la Contraloria sea una gran institucion al
servicio auténtico del pueblo venezolano.”

asequible en el orden socioecondmico, que no tuvieran los trabajadores de la Contraloria. El sindicato
paulatinamente se extinguio; habia nacido sin un programa de reivindicaciones factibles y los trabaja-
dores desafortunadamente no se sentian interpretados por la organizacion gremial. Ademas, los fun-
cionarios afirmaban que desde hacia mucho tiempo su mas legitimo defensor gremial en la practica
era Garmendia, a quien se debian las conquistas alcanzadas. Y bastaria enumerarlas:

> El primer Estatuto de Personal de la Contraloria, cuando ni siquiera habia sido promulgada la Ley de Ca-
rrera Administrativa.

> El sistema de reclutamiento y seleccion basado en la capacitacion y los méritos, y no en el clientelismo
partidista tan generalizado en la administracion publica.

> Laprima de antigledad, que se causaba después del primer quinquenio de servicios en la Contraloria, una
de las formas de estimular la carrera y permanencia de los trabajadores en la Institucion.

> Laconcepcion del régimen de jubilaciones, en el que la pension puede ascender hasta a 90 % de las remu-
neraciones del beneficiario.

> Los estimulos morales por antigliedad (botones y diplomas) que, junto al sistema de compensaciones
por méritos, estan dirigidos a fomentar la calidad y productividad del trabajo y hacer mas eficaz la labor
de control fiscal.

> Laprima por hijos. En este aspecto cabe resefiar un hecho curioso: la Unica reivindicacion que se le ocurrio
al sindicato, luego de interminables discusiones, fue solicitar para el personal una “prima por nacimiento”.
Cuando el planteamiento llego a las autoridades de la Contraloria, hacia rato que, en su presupuesto, cuya
elaboracion corria a cargo de un comité presidido por Garmendia, se habia previsto no una nueva asig-
nacion bajo la forma de “prima’, sino la misma “prima por hijos”, pero con derecho a que su causacion se
produjera desde el momento de la concepcion, médicamente establecida.

> La guarderia de la Contraloria, posteriormente convertida en Unidad Educativa.

> El Sistema de Ahorros de los Trabajadores de la Contraloria, contenido en Resolucion dictada por el Con-
tralor José Andrés Octavio.

> El Sistema de Remuneraciones, fundamentado en tres importantes opciones: el ascenso, la compensa-
cién por méritos y el ajuste por incremento del costo de vida.

> El parque El Encantado, desde el hallazgo que significé descubrir el paradisiaco lugar donde ahora se yer-
gue, hasta el mas minimo de sus detalles estéticos.
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Tal vez la exposicion anterior contribuya a explicar por qué en 1995, transcurridos 35 afios desde el
ingreso a la Contraloria de un hombre excepcional, diafano, inteligentemente creativo, mistico del
servicio a la sociedad y al pais, al momento de plantearse la formulacion escrita de un Plan Estraté-
gico para la institucion, 90 % de sus trabajadores hayan expresado con espontanea transparencia la
percepcion que tenian acerca de la mision de la Contraloria, identificandola como expresion del po-
der soberano de control que reside en el pueblo, como instrumento de la sociedad para la vigilancia
y defensa de su patrimonio hacendistico, y que en razon de ello se sintieran comprometidos en la
lucha para prevenir la corrupcion y combatir la impunidad. Sabian también que la Contraloria es una
referencia ética para el pais y que, como tal, debia fortalecerse y consolidarse; que la independencia,
la objetividad, la proscripcion de la politica partidista en la gestion fiscalizadora, la ética, la mistica, el
reconocimiento de los méritos, como principios y valores, estaban en la conciencia y en la practica
cotidiana de la institucion. ;Como habia sido posible la espontanea presencia de una opinion tan
consistente y homogénea acerca de la mision, el desarrollo futuro, los principios y los valores de la
Contraloria? La respuesta era obvia: el pensamiento estratégico estaba presente desde hacia mu-
chos afios en la conduccion del organismo contralor.

Jesus David Garmendia Leanez murié en Caracas el 19 de septiembre de 1995, a la edad de 57 afos.
Este recuento no es la semblanza de un hombre; es la semblanza de la probidad, de los “grandes sen-
timientos de amor” que impulsan la accién del verdadero revolucionario, del republicano en la obser-
vancia de los deberes ciudadanos, de la eficacia en el cumplimiento de las obligaciones que impone
el gjercicio de la funcion publica y del pionero que convierte la estrategia en realidad.

20



CARTA DE SOLICITUD DE JUBILACION

Jesus David Garmendia
Caracas, 12 de agosto de 1993

Doctor

JOSE RAMON MEDINA
Contralor General de la Republica
SU DESPACHO.

Estimado doctor Medina:

Para quienes se han consagrado con entusiasmo y dedicacion a la funcion pu-
blica, nada se presenta mas complicado que la aparentemente simple determi-
nacion de retirarse del servicio activo. Superando la enorme dificultad que sig-
nifica adoptar una decision de esa naturaleza, solicito a usted, tal como hemos
conversado, se tramite mi jubilacion de la Contraloria General de la Republica, de

acuerdo con las previsiones que regulan la materia.

Como es de su conocimiento, en esta institucion desempefio desde hace mu-
chisimos afios el cargo de director general técnico y, por supuesto, cumplo en
exceso todos los extremos requeridos para tener derecho a la jubilacién, pues
proximamente cumpliré 56 afios de edad y tengo mas de 34 afios de servicios
en la Administracion Publica, de los cuales 33 afios los he trabajado en esta ins-
titucion contralora. Eso con gran orgullo me constituye, dentro de la némina de
la Contraloria, en uno de sus empleados de mayor antigiedad y en el decano de

sus funcionarios directivos.

No se acostumbra formular alegatos adicionales en las peticiones de jubilacion,
cuando los extremos requeridos han sido suficientemente comprobados. Pero
para mi es altamente obligante comentar y justificar esta solicitud, por razones

vivenciales y por el estrecho vinculo que he establecido con esta institucion.

Durante afios postergué la tramitacion de este derecho, no por el tan comun te-
mor al retiro, pues siempre he pensado mantenerme activo, sino porque sencilla-

mente no imaginaba mi desempefio vital al margen de los retos, satisfacciones y
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sinsabores derivados del ejercicio diario de mi actividad de asesoramiento técnico

en la institucion contralora.

La razon por la cual me ha sido dificil solicitar la jubilacion es como usted bien sabe,
el haber hecho de esta institucion no sélo una constante de mi vida, sino también el
eje fundamental de mis actuaciones como hombre de lucha. Me he consagrado a la
Contraloria por creer que por su intermedio ha sido y sera posible defender con éxito
los intereses mas caros del pueblo venezolano, objetivo que ya desde nifio constituia mi
norte en las trincheras de la politica revolucionaria. Es quizas el respeto irrestricto que
ha tenido el organismo contralor por esos fundamentos ideoldgicos y por la forma de
pensar de cada uno de sus funcionarios, a quienes solo les exige un comportamiento
disciplinado, técnico y objetivo, lo que me ha comprometido con esta institucion y me
ha llevado a quererla tanto y a tanto combatir por ella. La Contraloria ha sido, sin lugar a
dudas, la entidad pioneray la mas destacada defensora del respeto a la dignidad del em-
pleado publico, del cual carece ostensiblemente el servicio civil en Venezuela. Este orga-
nismo seguira siendo por fuerza de las circunstancias y por reclamo de una colectividad
que cada vez exige mas y mejor democracia, un ejemplo de honorabilidad en la defensa
de los derechos fundamentales del ciudadano y un ente de avanzada en la adopcién de

practicas ampliamente progresistas de administracion gubernamental.

Me ha resultado igualmente dificil adoptar esta decision, porque en cierto sentido me
parecia obligante continuar colaborando lo mas activamente posible con el esfuerzo
hecho por los contralores de este periodo democratico, desde Luis A. Pietri hasta José
Ramoén Medina, quienes al frente de la institucion han dado al pais, en uno u otro senti-
do, lecciones de preocupacion, dignidad y valentia. Sé que la labor cumplida por ellos,
y por quienes los hemos acompafiado, ha dejado profundas raices que sustentaran la
evolucion de la Contraloria hacia estadios superiores de perfeccionamiento técnico y
su transformacion para adaptarse a las nuevas formas democraticas, a las cuales aspi-
ran los venezolanos de mentalidad progresista y todos los que esperan ver a Venezuela
realmente libre de ventajismos, la deshonestidad y la incapacidad como férmulas de go-
bierno. Pienso que mi colaboracion pudiera seguir siendo Util en el logro de los objetivos
sefalados y a eso me comprometo, pues aun pecando de inmodesto, las credenciales
gue se me reconocen en este campo, incluso a nivel internacional, asi como la amplia
experiencia acumulada, me permiten formular desarrollos tedricos, proyectos e ideas
de orden técnico y programas de capacitacion, que podrian contribuir al progresoy a la
transformacion cualitativa de nuestro maximo érgano de control. Por ello, no me perdo-

naria apartarme indiferentemente de la institucion.



La decision que ahora tomo, de pedir mi jubilacion, no ha obedecido a la busqueda del
descanso ya que solo me concibo trabajando; no responde a razones de orden econo-
mico, aunque la renuncia que por afios he venido haciendo en tal sentido, desdice mi
condicion de hombre de limitados recursos; no se trata siquiera de doblegarme definiti-
vamente ante una enfermedad (Parkinson) que ya de por si hubiera servido a cualquiera
de justificacion para vivir, desde hace quince afios, gratuitamente del Estado, ademas
de que seria concederle a la enfermedad, por muy grave que ella sea, un triunfo que le

he ganado por afos.

La razén que me lleva a pedir la jubilacion —pese al extraordinario trato humano que he
reclbido de usted, de mis colegas de direccion y de mis demas compafieros de labor- es
la aceptacion objetiva de que la enfermedad me ha avanzado notablemente, por lo que
desde el punto de vista fisico me ha resultado imposible continuar atendiendo asuntos
gue generan una fuerte tensién y seguir trabajando en jornadas excesivas y permanen-
tes, como siempre me lo exigi, para poder ejercer con autoridad y con resultados posi-
tivos el liderazgo que mi posicion como primer técnico de la institucion me reclamaba.
Tal situacion me ha venido generando una insatisfaccion que agrava el cuadro de mi
enfermedad, y de la cual solo logro derivar un gran sacrificio personal, sin la compensa-

cién de ver a la institucion beneficiada proporcionalmente.

Durante estos 33 afios de quehacer contralor, me he sentido profundamente or-
gulloso como técnico al servicio de mi pais, pues sé que mi esfuerzo esta intima-
mente asociado a la definicion de buena parte de los principios doctrinarios en que
esta Contraloria fundamenta su actuacion, al establecimiento de sus bases legales
y reglamentarias, a su destacada participacion en el area internacional, donde son
reconocidos sus aportes tedricos, al desarrollo de su organizacién, al perfeccio-
namiento de sus actuaciones y a muchas otras importantes ejecutorias que han
ayudado a consolidarla institucionalmente. Baste sefalar entre estas Ultimas a la
Escuela Nacional de Control Fiscal y al parque El Encantado, dos de los mas am-
biciosos proyectos que me correspondié impulsar con el apoyo de la maxima di-
reccion del organismo. Nada me llena mas de legitima satisfaccién que exhibir mi
condicion de director, desde su fundacion, de la Escuela Nacional de Control Fiscal,
mas aun si se considera que ella tiene 23 afios de creada, lo cual la constituye en
la primera experiencia internacional como centro de capacitacion especializado de
una entidad fiscalizadora superior. Por supuesto que mi nombre también queda
asociado a fallas y deficiencias institucionales, las cuales soélo podria justificar con

aquello de que solo yerra quien trabaja.
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El haber compartido con muchos funcionarios lo poco o mucho que he aprendido en
el especializado campo del control fiscal; el entusiasmo con que siempre transmiti la
obligacién en que estamos los servidores de la Contraloria de defender con resuelta
determinacion el interés fiscal; el vigor con el que en todo momento he sostenido la
mistica funcionaria requiere sacrificios personales. La defensa permanentemente
que he hecho del funcionario de la institucién y del respeto por su condicién humana
y por la dignidad con que debe ejercer sus funciones, asi como el haber contribuido
a formar el conjunto de avanzadas politicas y normas que guian la administracion
del recurso humano de la institucion y el cuerpo reivindicativo de caracter material e
inmaterial que lo soporta y que han marcado pauta en el pais, son aspectos de los
cuales, sin falsa modestia, me siento profundamente satisfecho. Poder ufanarme,
como siempre lo he hecho, de ser funcionario de la Contraloria General de la Repu-

blica, ha sido para mi la mayor recompensa al esfuerzo realizado.

Deseo hacer propicia esta ocasion para testimoniar mi permanente agradecimiento
a quienes tanto me ensefiaron en esta Contraloria, especialmente a José Angel Mon-
tenegro y a Jaime Ferro Farias; para recordar a tantos comparieros de ruta retirados
o fallecidos, y para dar mi estimulo a quienes hoy conforman la institucion. Tengo el
absoluto convencimiento de que la actual direccion de la Contraloria, empezando
por su titular, esta en manos de personas de gran rectitud y capacidad, y que ademas
estan conscientes del compromiso que tienen de guiarla por el camino que condu-
cird a satisfacer las expectativas del pueblo venezolano, en cuanto a la existencia
de una vigilancia fiscal moderna, donde la agresividad y la efectividad del control
permitan imponer la honradez como requisito imprescindible para servirle al Estado.

En esas manos, la Contraloria seguira siendo independiente, autbnoma y apolitica.

Estos 33 afios al servicio de la Contraloria, mas que de trabajo han sido de lucha,
pues nos ha tocado formular ideas de avanzada, pelear entusiastamente por ellas,
disefar estructuras, sistemas y modelos novedosos, pero adaptados a las peculia-
ridades de la institucién, librar importantes combates internos dentro de la mayor
cordialidad y el respeto debido, defender en eventos internacionales nuestras ideas
y experiencias, y reforzarnos siempre por lo que hemos creido mejor para el pais,
aungue quizas algunas veces estuviéramos equivocados. La vehemencia con que
hemos ejercido nuestras responsabilidades nos llevd -pues nunca hemos estados
solos en estos menesteres— a la exageracion de convenir otros dias feriados en jor-
nadas normales de trabajo, cuando mayoritariamente debian ser respetados como

sagrados lapsos para el descanso y las ocupaciones personales.



Debo reconocer que en estos 33 afios he estado obsesionado con el propdésito de
contribuir a que la Contraloria sea una gran institucion al servicio auténtico del pueblo
venezolano, convencido estoy de que en algo lo logramos. Ojala que esta satisfaccion
por el deber cumplido dibuje, en mi ya viejo rostro, una sensacion de felicidad que, so-
breponiéndose a la necesaria tristeza derivada de mi jubilacion, pueda compensar en
algo a mi familia, a la que en aras de aquel propdsito sacrifiqué grandemente.

Sé que los anteriores planteamientos no se entenderan como manifestacion de vani-
dad, sino como la muy humana necesidad de expresar la satisfaccion inmensa deri-
vada de un muy vivido recuerdo de tantos afios de lucha, que se me hacen presentes
ante la naturaleza de esta comunicacion. Es ese algo que domina la racionalidad y que
uno no sabe si es alegria tristeza.

Tampoco pueden ser interpretados estos planteamientos como busqueda de recono-
cimiento, pues, doctor Medina, usted sabe que la Contraloria me ha premiado diaria-
mente con el calor, el afecto y el respeto de su gente. Esto me compromete, una vez
definida mi condicion de jubilado, a reiterarle el ofrecimiento de mi colaboracién para el
buen funcionamiento institucional pues si nada esta mas lejos de la verdad que enten-
der con imprescindible mi concurso, nada esta mas cerca de ella que el hecho de que

aun puedo serle de mucha utilidad.

Reciba usted mi agradecimiento por permitir beneficiarme tan ampliamente de su bon-
homia. Tal agradecimiento debo igualmente expresarlo a mis compafieros de direc-
cién de trabajo, especialmente a aquellos que han sido mis colaboradores inmediatos.

Seguro estoy, doctor Medina, de que el éxito con el que usted ha venido dirigiendo esta
institucion lo seguird acompafiando y de que todos los funcionarios de la Contraloria
respaldaran su gestion, en el propdésito de conservar e incrementar el prestigio y el

respeto que este organismo se ha ganado en la colectividad.

Atentamente,
JESUS DAVID GARMENDIA
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RESUMEN

El presente articulo tiene como propdsito realizar un analisis sobre la importancia de la concepcion de un
plan estratégico orientado a acelerar el metabolismo institucional de la Contraloria General de la Republi-
ca Bolivariana de Venezuela, especificamente del Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal y Auditoria
de Estado (COFAE) como instancia articuladora del nuevo paradigma del Estado venezolano. A su vez,
plantea la necesidad de concientizar en los desafios que inhabilitan la capacidad de respuesta institu-
cional en el tema la redistribucion de la riqueza, lucha contra la corrupcion y del poder politico en manos
de las fuerzas populares organizadas desde y a partir de la aprobacion, en 1999, de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

El horizonte programatico de esta propuesta esta marcado por los lineamientos ampliamente discutidos
con distintos sectores de la sociedad venezolana, tanto en el poder constituido como en el poder cons-
tituyente, los cuales generaron la bitacora plasmada en el Plan de la Patria de las 7 T, con énfasis en los
ejes2y 5.

PALABRAS CLAVE: Plan estratégico. Prospectiva. Planificacion popular. Transformacion.

ABSTRACT

The objective of this article is to provide an analysis of the significance of formulating a strategic plan that
is intended to expedite the institutional metabolism of the Office of the Comptroller General of the Boli-
varian Republic of Venezuela, particularly with regard to the Institute of Higher Studies of Fiscal Control
and State Auditing (COFAE) as an articulating instance of the novel paradigm of the Venezuelan state.
Concurrently, it underscores the imperative to enhance awareness regarding the impediments that hinder
the institutional response capacity in the redistribution of wealth, the struggle against corruption, and the
political empowerment of organized popular forces since the ratification of the 1999 Constitution of the
Bolivarian Republic of Venezuela.

The programmatic horizon of this proposal is marked by the guidelines that have been widely discussed
with different sectors of Venezuelan society, both in the constituted power and in the constituent power,
which have generated the logbook that is embodied in the Plan of the Homeland of the 7 T's, with empha-
sis on axes 2 and 5.

KEYWORDS: Strategic plan. Foresight. Popular planning. Transformation.



Se requiere al Poder Popular que ocupe todos los espacios, la contraloria
popular; y se requiere de nosotros, los representantes del pueblo, mayor
dedicacion al trabajo, dedicacion plena y absoluta.

Caracterizacion del Plan de la Patria
delas 7T

Se trata de un documento ético politico progra-
matico, brujula para el desarrollo econémico y
social, que analiza la coyuntura estratégica a par-
tir de las condiciones objetivas de la batalla y la
direccionalidad historica de los Objetivos Histori-
cos, en el sexenio respectivo asociado al periodo
presidencial constitucional 2025-2031.

En el citado documento se plasman directri-
ces para la construccion de metas y politicas
de Estado en correlacion con los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles 2030, del Sistema de
Naciones Unidas (Vicepresidencia Sectorial de
Planificacion, 2024, p. 21). Este plan fue genera-
do en mas de 65 000 asambleas, bajo debates
realizados con una metodologia “inclusiva (...)
en ejercicio de la democracia directa; participa-
tiva y protagonica” (p. 3).

Sus directrices se proyectan hasta el afio 2031,
subrayando el legado del comandante Chavez y
los desafios politicos y econdmicos que la socie-
dad venezolana ha tenido que enfrentar producto
de los intentos de desestabilizacion politica a tra-
vés de sanciones unilaterales iniciadas en 2015,
tras el decreto del entonces presidente de Esta-
dos Unidos, Barack Obama.

Los hitos que marcaron ese momento fueron:
> Decretar al pais como amenaza internacional

> Debilitamiento de los lazos geopoliticos de co-
hesion regional

Hugo Chavez Frias

> Intentos de intervenciones extranjeras a través de
violencia paramilitar

> Saqueodelamoneday contrabando de extraccion

> Intentos por la disolucion de la institucionalidad
a través de la instauracion de poderes paralelos,
consejo electoral, banco central paralelo y un su-
puesto presidente.

El Plan de la Patria de las 7T es una construccion
colectiva, y lo demuestra que esta nutrido por mas
de 2,5 millones de casos referidos en la plataforma
del 1x10, con insumos de 10 000 comunidades, con
mapas de soluciones y con 25 000 comunidades
con cartografia social. En el siguiente grafico se pre-
cisa la sintesis de la agenda de lucha expresada a
través de cinco grandes consensos:

Grafico 1

Construccion
de un nuevo
modelo
econémico

Recuperacion
de la Guayana
Esequiba

Recuperacion del
. estado de . Condena a las
bienestar social sanciones

Fuente: 7T.Net. Plan de la Patria. Las grandes transformaciones (2025-2030)

29



El Plan de la Patria de las 7 T se basa en una metodo-
logia de Planificacion Popular Estratégica (PPE), que
permite ordenar los principios, prioridades y necesi-
dades bajo una vision dialéctica, haciendo frente a
los nuevos paradigmas en los sistemas de planifica-
cion del gobierno basados en la democracia directa.

Acerca la PPE, resaltamos el hecho de que se sus-
tenta en un sistema de planes que incorporan los
planes sectoriales espaciales e institucionales. En el
documento citado se define la PPE como:

() elemento organizativo, programatico y poli-
tico, permitiendo que actores como mujer, co-
munas, afrodescendientes, pueblos indigenas,
personas con alguna discapacidad, juventud,
asi como sectores de actividad econdmica,
delineen sus planes sectoriales, en espacios
de participacion propios, generando saldos po-
liticos organizativos y horizontes comunes de
lucha, elevados al Jefe de Estado.

Los elementos claves de la PPE son el Poder
Popular organizado, el poder constituyente, la
democracia directa: planificacion accion y las es-
calas de gobierno, el principio de unidad dentro
de la diversidad, la union civico militar y el amor
por la Patria.

La gran marcha de la Revolucién Bolivariana y el
andamiaje institucional de la CGR

El Socialismo Bolivariano del siglo XXI esta basa-
do en los esfuerzos por transferir poder politico
al pueblo, esto como medida radical para neutra-
lizar la acumulacion de capital por via de la co-
rrupcion, y asi disminuir las injusticias en el plano
politico, social y econdmico.

La definicion de Poder Popular ha sido objeto de
intensos debates a lo largo del proceso revolu-
cionario. A continuacion, se expresa una de las
concepciones mas amplias y acertadamente
esgrimidas por Vargas y Sanoja (2017) quienes
resaltan el Poder Popular:
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(..) como el conjunto de derechos y deberes so-
ciales de los cuales goza el pueblo venezolano
en general. Ese poder que tiene el pueblo orga-
nizado como clase social para hacerse sentir
y respetar, es un derecho inalienable que nace
de la condicion de ciudadanos participativos y
protagonicos y esta garantizado en la Consti-
tucién Bolivariana. La base del Poder Popular
no solamente incluye a los ciudadanos y ciu-
dadanas organizados en consejos comunales
0 en comunas, sino también a la poblacion en
general, a la ciudadania en pleno (p.35).

Es Importante destacar la necesaria interrelacion
entre el gjercicio de los derechos y deberes del
Poder Popular y la “plena congruencia entre sus
aspiraciones y los proyectos gubernamentales
de desarrollo social” (Vargas y Sanoja, 2017). En
otras palabras, no debe haber horizontes dispa-
res entre los objetivos del pueblo que ejerce po-
dery las instituciones gubernamentales.

En este marco de interrelacion, se resalta el rol de
la Contraloria General de la Republica, especifi-
camente en su brazo ejecutor de la formacion de
los integrantes del Sistema Nacional de Control
Fiscal (SNCF) para asesorar y garantizar orien-
tacion pedagogica, asi como la incorporacion de
acciones concretas para el gjercicio de la demo-
cracia participativa y protagonica. La CGR, a su
vez, debe reflexionar sobre los retos de la gober-
nanza, gobernabilidad, gestion de Estado y buro-
cracia, para poder incidir en la gestion publica y
habilitar caminos para el ejercicio de la transpa-
rencia de recursos en manos del pueblo organi-
zado y también de las instituciones publicas.

El Estado venezolano, desde el afio 2024, ha ini-
ciado un proceso acelerado de transformaciones
dentro del aparato de la burocracia para el otor-
gamiento por la via directa, de recursos financieros
a las Comunas y Circuitos Comunales del pais,
para la ejecucion de proyectos concretos nacidos
de las necesidades reales del entorno comunitario
y que buscan soluciones desde lo comuny con la



participacion activa y protagonica de las ciudadanas
y ciudadanos en la toma de decisiones.

En este contexto de grandes cambios vertiginosos
en términos politicos, econdmicos y sociales, de-
mandan a las instituciones, cada vez mas, una con-
cepcion de la planificacion institucional que rompa
con los esquemas de rigidez tradicional y defina
unas estrategias a largo plazo, con margenes de ac-
cion con tal flexibilidad que le permita adaptarse a
los contextos socio-comunitarios y que respondan
a las demandas que el pais requiere.

Desde una perspectiva critica y constructivista, es
honesto dejar plasmado algunos desafios que im-
posibilitan un accionar del aparato burocratico en
correspondencia con los lineamientos de transfor-
macion indicados anteriormente. En seccion aparte
haré mencion de los principales desafios que ralenti-
zan la penetracion de planes estratégicos como me-
todologias para acelerar un ecosistema de conexion,
trabajo compartido y sinergias entre las practicas de
rendiciones de cuenta de poder constituyente,
asi como el papel de la CGR como 6rgano que
se encarga de fiscalizar los recursos y bienes del
Estado. Su objetivo es que se utilicen de manera
eficiente y transparente.

La planeacion estratégica clasica
frente a la planeacion estratégica
popular del Plan de las 7T

A continuacion, se precisan algunos de los concep-
tos de la teoria clasica sobre la planeacion estraté-
gica, definida como “un proceso explicito para de-
terminar los objetivos de largo plazo, para generar
y evaluar las estrategias alternativas determinando
los sistemas de monitoreo del plan” (Ortega 2004,
citado por Gonzélez, J. y Rodriguez, M. 2019, p. 30).
Por su parte, el planeamiento estratégico representa
la oportunidad de entrelazar constantes en el actuar
institucional que no varian porgque representan la
esencia misma de la organizacion y, por otra parte,
de incorporar los elementos constantes de cambio
que surgen en el devenir histérico y cientifico del

“La planeacion estratégica
debe ser concebida como
parte de la arquitectura

del bloque historico de la
revolucion, permeando las
instituciones de la légica

del proceso civilizatorio
bolivariano para, como indican
Vargas y Sanoja (2017):
‘estructurar una complejidad
de redes, una malla de
practicas de intercambios
entre los colectivos sociales
y entre estos y su entorno
natural, relacionadas por el
Poder Popular.”

contexto nacional e internacional. Al respeto Hua-
mani (2003) indica que:

() la planificacién a largo plazo es un concepto
antiguo de proyeccion hacia el futuro, mientras
que el planeamiento estratégico es la inter-
pretacion moderna de tal concepto, el mismo
que actua de enlace entre lo que comUnmente
conocemos como el pensamiento intuitivo y el
pensamiento analitico.

Esta diferenciacion es de gran utilidad para el de-
sarrollo de un accionar institucional acorde con el
contexto y la realidad social y politica de Venezue-
la. No se pretende excluir estas nociones clasicas,
sino poner en evidencia el hecho de que sus linea-
mientos resultan deficientes cuando se buscan
instrumentos y metodologias dinamicas e integra-
doras de la realidad politica y social de Venezuela.

A continuacion, una sintesis de algunas concep-
ciones clasicas sobre la planeacion estratégica:
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Tabla 1

Autor/ Autores

Teoria neoclasica de la
administracion, basada en textos Las estrategias de las empresas deben estar orientadas a los objetivos
de Drucker, Dale, Koontz, corporativos.
O’Donnell, Terry, entre otros.

Proceso para la prevision del futuro, analizando factores internos y
externos estableciendo estrategias como medios de accion,
enmarcadas en la vision y la mision, de manera que permitan el logro
de los objetivos a largo plazo.

Fuentes y Luna (2011)

Proceso sistematico de la alta gerencia que busca la formulacion de

Suarez y Altahona (2009) ventajas competitivas, para darle un rumbo estratégico a la empresa
haciendo uso eficiente de los recursos disponibles.

Proceso que permite a una organizacion ser creativa en vez de reactiva

en la formulacion de su futuro. Su propdsito es ayudar a la organizacion
Scott (2008) a operar de una manera efectiva, dentro de un ambiente complejo y

dinamico, afectado permanentemente por restricciones y amenazas.

Proceso por el cual una empresa desarrolla los objetivos y las acciones
Gallardo (201 2) concretas para llegar a alcanzar el estado deseado.

Proceso mediante el cual quienes toman decisiones en una organizacion
obtienen, procesan y analizan informacion pertinente, interna y externa,

Serna (2008) con el fin de evaluar la situacion presente de la empresa, asi como su nivel
de competitividad con el propdsito de anticipar y decidir sobre el
direccionamiento de la institucion hacia el futuro.

Proceso que comienza con el planteamiento de los objetivos, luego
. desarrolla politicas, para posteriormente elaborar planes y
Massie (2013) procedimientos y finalmente hacer una retroalimentacion de
informacion para ajustarse al cambiante medio.

Es la seleccion y relacion de hechos, asi como la informacion y el uso

de suposiciones respecto al futuro, en la visualizacion y formulacion de
Terry (2005) las actividades propuestas que se creen son necesarias para alcanzar
los resultados deseados
Procedimiento formalizado que tiene por objetivo producir un resultado
Bryson (2000) articulado bajo la forma de un sistema integrado de decisiones

Grupo de objetivos que sirven para alcanzar un futuro y que se
Dale (2013 ) consiguen mediante el uso de técnicas y procesos preestablecidos

Fuente: elaboracion propia a partir de conceptos citados en Gonzalez, J. y Rodriguez, M. (2019)
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La planificacion estratégica para la
administracion publica: burocracia y
frente al dinamismo del Poder Popular

La planificacion estratégica en el ambito de la
gestion publica debe ser concebida como una
herramienta técnico-politica en la medida en que
implica un ejercicio que ordena objetivos y esta-
blece metas e indicadores, a la vez que define los
lineamientos estratégicos que va a seguir una ad-
ministracion determinada, priorizando ciertas po-
liticas por sobre otras e impactando en las asig-
naciones presupuestarias.

La planificacion y planeacion estratégica dentro
del gran aparato de gestion publica no puede
eludir el asunto de la burocracia. Aunque ambos
conceptos son términos muy parecidos, la pla-
neacion se refiere al proceso de definir objetivos y
estrategias, a diferencia de la planificacion la cual
se enfoca en la elaboracion de un plan detallado y
especifico para la ejecucion de esas estrategias.
En esencia, la planeacion es el “qué” y la planifica-
cion es el “como”.

Si tomamos la fuente del concepto, podemos ubi-
car que, segun el padre de la sociologia y estudio-
so de la administracion publica, Max Weber, la pa-
labra burocracia de origen francés bureaucratie,
se formo con los vocablos bureau, que significa
oficina, y cratos, que significa poder, por lo que la
palabra bureaucratie hace referencia al ejercicio
del poder a través de las oficinas publicas, con-
cepto que también es aplicable a las empresas
privadas. De acuerdo con Montero (2023), Weber
concibid la burocracia como:

() untipo de poder que se ejerce desde el Esta-
do, y que esta llamado, desde el punto de vista
técnico, a lograr el grado mas alto de eficiencia,
en tanto es el medio formal y racional capaz de
aportar mecanismos eficaces de control de la
gestion administrativa.

Visto desde esta perspectiva, la burocracia per-
mite planificar y cumplir los resultados de la or-
ganizacion, toda vez que es estable, precisa y
disciplinada en la ejecucion de las tareas y los
procesos administrativos.

La teoria de la accion racional o la racionalidad
medio-fin, estableciod que la burocracia debe ser
eficiente en la medida en que esté sustentada
por una racionalidad basada en valores que im-
pulsen la accién organizada de las instituciones.
Todo lo informal quedaria asi fuera del plano va-
lorativo por tratarse de factores asociados a lo
imprevisible, es decir, lo irracional.

Lo anterior denota que la ciencia administrativa
fue concebida como mentalidad, intencién, orga-
nizacion y estructuras orientadas al orden. Ahora
bien, la realidad de la burocracia en gran parte
de las instituciones publicas del mundo moder-
no, distan de la idea original, tanto que, en 1962,
Ernesto “Che” Guevara, siendo ministro de indus-
trias alertd, en su texto titulado El cuadro, colum-
na vertebral de la revolucion, que la burocracia era
‘como el trampolin para ascensos y para cargos
burocraticos de mayor o menor cuantia, desliga-
do totalmente de las masas” (p. 2). En el mismo
escrito, Guevara resalta la importancia de prepa-
rar liderazgos capaces de comprender el bloque
historico del momento: la revolucion. Al respecto,
reflexiona que:

En el momento siguiente a la toma del poder, los
cargos burocraticos se designaron «a dedo»; no
hubo mayores problemas, no los hubo porque
todavia no estaba rota la vieja estructura. El
aparato funcionaba con su andar lento y cansi-
no de cosa vieja y casi sin vida, pero tenia una
organizaciony, en ella, la coordinacion suficien-
te para mantenerse por inercia, desdefiando los
cambios politicos que se producian como pre-
ludio del cambio en la estructura econémical(...)
Todos cumplimos el papel como buenamente
pudimos, pero no fue sin penas ni apuros. Mu-
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chos errores se cometieron en la parte adminis-
trativa del Ejecutivo, enormes fallas se come-
tieron por parte de los nuevos administradores
de empresas, que tenian responsabilidades
demasiado grandes en sus manos, y grandes
y costosos errores cometimos también en el
aparato politico que, poco a poco, fue cayendo
en una tranquila y placentera burocracia (p. 5).

Importante resaltar que, para el Che, el eje central
de los errores cometidos por los nuevos lideres
fueron el resultado de “nuestra falta de sentimien-
to de la realidad en un momento dado” (Ibid.), lo
que gestd un proceso de embotamiento de la
capacidad de percepcion que fue convirtiendo al
partido en un ente burocratico que atentd contra
la administracion y la produccion.

Los argumentos esgrimidos por el entonces
ministro de industria, reflejan la triste realidad
cuando la logica de la burocracia se convier-
te en un fin en si mismo y se aleja de su fun-
cién social. (Qué hacer entonces para agilizar
los mecanismos de funcionamiento del apara-
to estatal? ;Es la formacion de cuadros parte
de la solucion? ;Cual seria el rol ontologico y
fundacional que una instancia como la COFAE
esta orientada a cumplir?

Retomando a Weber, este también advirtio que
la burocracia puede anquilosarse, dado que quie-
nes tienen poder buscan preservarlo, que la bu-
rocracia real podia degenerar y que la jerarquia
vertical podria causar confusion y conflictos de
competencia.

La planeacion estratégica debe ser concebida
como parte de la arquitectura del blogue histori-
co de la revolucion, permeando las instituciones
de la lo6gica del proceso civilizatorio bolivariano
para “estructurar una complejidad de redes, una
malla de practicas de intercambios entre los co-
lectivos sociales y entre estos y su entorno natu-
ral, relacionadas por el Poder Popular” (Vargas y
Sanoja, 2017, p. 24).

34

La planeacion estratégicay la
direccionalidad histdrica planteada en
las 7 Grandes Transformaciones

Una caracterizacion del contexto nacional, deman-
da resaltar los largos procesos socio historicos
gue resumimos en la reflexion de Vargas y Sano-
ja (2017), cuando enuncian que la Revolucion Bo-
livariana es una “larga marcha hacia la sociedad
comunal. Tesis sobre el socialismo bolivariano” (p.
19). En esta obra, los autores abordan el entrama-
do de memoiria historica y el pensamiento social a
través del aparataje de aculturacion y dominacion
del capitalismo en contraposicion a las luchas del
Poder Popular. Los autores exploran el mas remo-
to pasado donde se originaron las practicas de
solidaridad comunitaria que son inherentes a la
identidad del pueblo venezolano. Sobre este para-
digma, el comandante Hugo Chavez, durante una
transmision del afio 2009 de su programa Al Pre-
sidente Tedrico |, posiciond la organizacion popular
en referencia a la comuna como el “espacio sobre
el cual vamos a parir el socialismo (...)". Una de las
principales tesis de la obra de Vargas y Sanoja re-
salta precisamente la necesidad institucional de
desarrollar y fortalecer el Poder Popular con miras
a consolidar las metas y objetivos como nacion.

Urgente es plantear asi laimportancia de una pla-
neacion estratégica que considere en términos
de los actores, los siguientes temas planteados

en el indice del libro arriba mencionado:

1. Tiempos historicos y construccion de los es-
pacios sociales originarios

2. La fragua cultural del pueblo venezolano

3. La produccion histérica del espacio territorial
venezolano

4. Inicio de la sociedad de clases

5. El Estado liberal burgués de la IV Republica y sus
consecuencias sociopoliticas



6. Historiografia y la construccion de la ideologia
por la burguesia venezolana

7. La ideologia neocolonial y el sujeto historico
dominado

8. Historiografia, memoria historica y revolucion

9. Elmanejo politico de la historiay la ideologia de la
dominacion

10.La construccion de la Sociedad Comunal
Socialista

11. La construccion de la categoria pueblo

12.La soberania popular: base de la Sociedad
Comunal Socialista

13.La cultura comunal: espacialidad y territorialidad.

De las siete grandes transformaciones, la Con-
traloria General de la Republica como Maximo
Organo de Control Fiscal y su ente adscrito, el
Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal y
Auditoria de Estado (COFAE), deben posicionar
Su Vvision y accion en procesos macros que con-
sideren fundamentalmente la alineacion de las
acciones del gobierno en todos sus niveles, con
las necesidades y proyectos de las comunida-
des organizadas. El enfoque debe ser coordina-
do y de mecanismos activos que promuevan la
participacion.

Acciones propuestas para el plan
estratégico de la Contraloria General
de la Republica y del Instituto de Altos
Estudios de Control Fiscal y Auditoria
de Estado (COFAE)

COFAE y la 5ta transformacion: eje politico

Antes de precisar la agenda de accion programatica
y los métodos concretos, debemos contextualizar
las implicaciones de este gje, el cual implica:

() la transformacion profunda del Estado, un
Estado popular, democratico, sin burocratismo y
maxima eficiencia. El rol protagdnico del Poder
Popular, en la vision corresponsable y de gobierno
obediencial. De la misma forma, el desarrollo or-
ganico de las nuevas formas de gobierno del 1x10,
Mapa de Soluciones y ACA. (Vicepresidencia Sec-
torial de Planificacion, 2024, p. 55).

Sintesis de los temas mas relevantes y propues-
tas de accion:

> Consolidar las 3R.Nets y los nuevos métodos del
Buen Gobierno Revolucionario, del 1 x 10, Mapa de
Soluciones y ACA.

> Fortalecer los canales de comunicacion y denun-
cias, y mejorar los tiempos de respuesta por la efi-
ciencia, eficacia, ética revolucionaria y lucha contra
la indolencia y la corrupcion. Reimpulsar la figura
de cuerpos de inspectores.

> Retomar espacios de democracia directa, de base,
innovando en los métodos de convocatoria y parti-
cipacion en las comunidades y ejercicio del gobier-
no obediencial.

> Unidad de lucha contra el burocratismo. Interope-
rabilidad vinculante de las plataformas del Estado
y prohibicion de tramites redundantes. Eliminacion
y simplificacion de tramites

> Mejorar el acompafiamiento a los liderazgos loca-
les, brigadistas, misioneros y misioneras, y su arti-
culacion con las instituciones para resolver proble-
mas de la comunidad

> Espacios de rendicion de cuenta, seguimiento
de acuerdos y planes de trabajo entre las institu-
ciones y la comunidad. Ajustar la organizacion y
funcionamiento de las instituciones para concre-
tar espacios vinculantes de participacion.

> Ficha del servidor publico y blockchain de las
instituciones, para la evaluacion, seguimiento y
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desarrollo de la carrera del servidor o servido-
ra, emulacion de practicas revolucionarias, pero
también deteccion y expediente de irregularida-
des, malos tratos, burocratismo e indolencia, im-
plementando mecanismos de contraloria social.

> Escuela de gobierno. Formacion continua, técni-
co-politica de voceros y voceras, asi como de ser-
vidores, en particular quienes asumen puestos de
direccion.

> Fortalecer los mecanismos de la policia anti co-
rrupcion. Efectuando especial investigacion sobre
las y los funcionarios y dirigentes asociados a privi-
legios y practicas contra revolucionarias.

> Fortalecer las capacidades dentro de la comuni-
dad para la construccion de soluciones desde la
auto y cogestion.

Sujetos claves para la articulacion del plan:
1. Servidory servidora publica
2 Cuerpo de inspectores

3. Liderazgos locales, brigadistas, misioneros y
misioneras

4 Policia anticorrupcion
5 Comunidades organizadas

Desde la perspectiva anterior, COFAE asume
como eje fundamental ejecutar el proceso de
formacion y capacitacion de servidoras y servi-
dores publicos con alto sentido de pertenencia,
responsabilidad en la transparencia y eficiencia
en el uso de los recursos del Estado venezolano,
mediante la resignificacion de la cultura partici-
pativa de contraloria social. Asimismo, consoli-
dar, ampliar y difundir la formacion integral, con-
tinua y permanente del Poder Popular, asi como
el fortalecimiento de los procesos pedagdgicos
de intercambio de saberes para desarrollar en el
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mismo, aprendizajes para el ejercicio de lo publi-
co, con miras a profundizar un mayor desarrollo
sociocultural y productivo de las comunidades, la
cultura de la sana administracion y la rendicion
de cuentas.

Esta responsabilidad es aun mayor con la pues-
ta en marcha de la Sala Nacional del Sistema
de Gobierno Popular y Comunal, espacio geoes-
tratégico que tiene como finalidad acompafar,
coordinar, articular, sumar esfuerzos y supervi-
sar todas las acciones de gobierno en el terri-
torio nacional, acometidas por las principales
instancias de transformacion asociadas al dise-
fio programatico de las 7T, la ejecucion de las
Agendas Concretas de Accion (ACA) de los Ga-
binetes de Gobierno Popular, contribuyendo a la
integracion y sinergias de todas las escalas de
gobierno, en pro de la consolidacion de la demo-
cracia participativa y protagénica bajo la premi-
sa de gobernar obedeciendo.

Esta sala, a su vez, es de accion territorializada
en las Salas Comunales del Sistema de Gobier-
no Popular, que se constituyen como espacios de
autogobierno en la Comuna y Circuitos Comuna-
les para la coordinacion, integracion, supervision,
seguimiento y control del gobierno popular en el
territorio en los distintos niveles de gobierno, a tra-
vés de la accion articulada entre los Gabinetes de
Gobierno Popular, las instancias del consejo eje-
cutivo de la Comuna y todos los actores sociales
y politicos que hacen vida en las comunidades.

En el caso que nos atafie, particularmente la es-
tructura de estas salas prevé un 5to momento
inmerso en la ejecucion y contraloria en cada
uno de los gabinetes de gobierno popular. En
este punto se hace mayor énfasis en el avance
de ejecucion de los proyectos aprobados en las
consultas nacionales populares: firma del conve-
nio, desembolso, ejecucion, recibimiento de apo-
yo técnico, rendicion de cuentas, y cumplimiento
del plan de trabajo de los gabinetes de gobierno
popular en funcién de cada ACA.



La formulacion de un plan estratégico para que
sea inclusivo, participativo y que acopie la vision de
todos los actores involucrados, desde el punto de
vista de la organizacion, debe plantearse en tres fa-
ses distintas que convoquen la mayor cantidad de
fuerzas aliadas que ayuden a determinar distintos
panoramas de accion ante las realidades que cada
servidor o directivo observa en su quehacer diario.

Comisiones de trabajo

En el caso de la COFAE, este planeamiento estraté-
gico se sustenta en tres comisiones de trabajo que
viabilizan las acciones para el desarrollo del plan:

COMISION 1
Objetivo: Elaborar el Documento Rector del Insti-
tuto de Altos Estudios de Control Fiscal y Audito-

ria de Estado (COFAE).

Descripcion: Reforma de la Filosofia Institucio-
nal COFAE. Razén de ser que definen la mision

y vision del Instituto de Altos Estudios de Control
Fiscal y Auditoria de Estado (COFAE).

Acciones concretas: Formulacion y contextuali-
zacion de vision, mision y valores institucionales.
COFAE asume el conjunto de principios y valores
propios de su razén de ser hacia la consecucion de
los objetivos de la politica del Estado y el pertinente
funcionamiento en la administracion publica.

> Vision: ha de ser integradora, amplia, realizable,
activa, realista, alentadora, dimensionada en el
tiempo consistente, difundida, flexible, de lengua-
je sencillo y que proyecte una gran responsabili-
dad con el futuro.

> Mision: define nuestros conceptos, naturaleza,
razon de existir actores potenciales, principios y
valores de toda la organizacion.

> Valores institucionales: lider de gestion acadeé-
mica en materia de control fiscal y social, for-
macion y desarrollo de las competencias de los
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servidores publicos y ciudadanos en el control
de la gestion publica y auditoria del Estado, for-
talecer el Sistema Nacional de Control Fiscal.

Indicadores

> Documento rector
> Reglamento interno
> Informes de gestion

COMISION 2

Objetivo: Reforma de la cultura institucional CO-
FAE a través de un analisis situacional del instituto.

Descripcion: COFAE responde a una estructura
organica, dinamica y de funcionamiento asocia-
do a los altos estudios de control fiscal y audi-
toria de Estado que contempla sus gerencias e
instancias administrativas, académicas y divul-
gativa, adscrita a la Contraloria General de la
Republica. Lo fundamental en esta comision es
el andlisis del contexto nacional e internacional,
al mismo tiempo debe analizar los factores in-
ternos y externos que inciden directamente en
el desarrollo de la institucion. El diagndstico y la
sintesis se realizara a través de la Matriz FODA.

Acciones concretas

> Fomentar la conciencia critica de la comunidad
COFAE en el proceso de participacion protagoni-
ca de la gestion que promueva nuevas formas de
gestion académica, administrativa y divulgativa.

> Acompanar los cambios, avanzando hacia cre-
cientes niveles de efectividad y eficiencia en el
acceso democratico a los procesos de moderni-
zacion de la gestion publica.

COMISION 3
Objetivo: Reforma de la Administracion Aca-

démica COFAE, evaluacion de contenidos teo-
ricos practicos. Revision y reestructuracion de
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elementos, procesos sustantivos, de apoyo vy
operativos de la administracion académica del
instituto.

Descripcion: Abarca el trabajo en el contenido
normativo, estratégico y tactico operacional. Ex-
presado en objetivos, estrategias y planes de ac-
cion. Esta comision se apoya en las direcciones y
unidades de apoyo, ademas de tener una partici-
pacion activa en la construccion de las acciones:

Acciones concretas

> Fomentar la formacion permanente y continua,
referida al desarrollo de los sistemas de adminis-
tracion publica, a partir del conocimiento, produc-
cion y recreacion del tema.

> Desarrollar el proceso de interaccion y aprendiza-
jes mediante una dinamica que atiendan la inter-
subjetividad para la apropiacion de los elementos
esenciales del plan estratégico.

Plan estratégico

El Planeamiento Estratégico del Instituto de Altos
Estudios de Control Fiscal y Auditoria de Estado
(COFAE) para el periodo 2025-2030 se fundamenta
en una serie de lineamientos politicos que buscan
consolidar los valores y principios establecidos en
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Vene-
zuela (CRBV) de 1999, asi como en los objetivos es-
tratégicos de los Planes de la Patria 2019-2025 y el
Plan de las Siete Transformaciones 2025-2030. Des-
de un enfoque integral esta disefiado para promover
una sociedad democratica, participativa y protagoni-
ca, alineada con los principios de justicia, igualdad y
desarrollo sostenible.

Entre los ejes fundamentales que deben integrar el
Plan Estratégico, se encuentran:

> Lineamientos politicos
> Objetivos generales
> Objetivos especificos



Estrategias y acciones
Indicadores

Metas

Responsables
Recursos

Tiempos de ejecucion

V V vV V VvV V

De alli que asume como principios politicos
sustantivos:

La democracia participativa y protagdnica: CO-
FAE se compromete a fomentar un modelo de
gestion publica que garantice la participacion activa
de sus trabajadores en la toma de decisiones. Esto
se traduce en la implementacion de mecanismos
de participacion de los trabajadores para involucrar-
se en la planificacion y ejecucion de politicas publi-
cas, en consonancia con el preambulo de la CRBV
gue establece la necesidad de una sociedad demo-
cratica y participativa.

El fortalecimiento de la educacion y formacion:
En linea con el objetivo del Plan de la Patria de
fortalecer el sistema educativo, COFAE prioriza la
formacion técnica y profesional de los servidores
publicos. Esto incluye la creacion de programas
de formacion continua e investigacion permanente
gue promuevan valores de soberania, independen-
cia y conciencia critica, esenciales para el desarro-
llo humano y social del pais.

La construccion del Socialismo Bolivariano: CO-
FAE se alinea con el objetivo de continuar cons-
truyendo el Socialismo Bolivariano del siglo XX,
buscando formas de existencia alternativas al ca-
pitalismo. Este enfoque busca asegurar “la mayor
suma de felicidad posible” para el pueblo venezola-
no, promoviendo la justicia social y la equidad.

Etica y valores socialistas: El plan estratégico en-
fatiza la promocion de una nueva ética socialista
que fomente la disciplina consciente, la critica y la
autocritica, asi como la lucha contra la corrupcion
y el burocratismo. Se propone la constitucion de un
sistema nacional de formacion de servidores publi-

cos. Esto incluye la creacion de programas de for-
macion que incorporen los valores de la soberania
e independencia, asegurando que los servidores
publicos comprendan la importancia de estos prin-
cipios en la gestion publica.

El desarrollo integral de la democracia: Se bus-
ca lograr la irrupcion del Nuevo Estado Popular
y Revolucionario, promoviendo un desarrollo inte-
gral de la democracia en sus cinco dimensiones:
politica, econdmica, social, cultural y ambiental.
Esto se traduce en la creacion de planes conti-
nuos de formacion ético-politica y técnica para
los servidores publicos.

La contraloria social: COFAE promueve la contra-
loria social como un mecanismo clave para la par-
ticipacion ciudadana en el seguimiento y control de
la gestion publica. Este enfoque busca empoderar a
los servidores publicos para que actuen como con-
tralores de la gestion publica, asegurando la trans-
parencia y la rendicion de cuentas

La soberania cognitiva y descolonizacion del
pensamiento: Un objetivo clave del plan es afirmar
la identidad y la soberania cognitiva de los servido-
res publicos. Esto implica fomentar la investigacion
y la conciencia critica sobre los mecanismos de
dominacion que han afectado histéricamente a la
nacion. La formacion de los servidores publicos se
orientara a desarrollar un pensamiento critico para
cuestionar y transformar las estructuras de poder
existentes, promoviendo nuevas formas de conoci-
miento y convivencia que respeten las tradiciones
y valores culturales venezolanos. Uno de los obje-
tivos historicos del plan es defender y consolidar la
independencia nacional. Esto implica promover la
soberania cognitiva y la descolonizacion del pensa-
miento, fomentando la investigacion y la conciencia
critica sobre los mecanismos de dominacion pre-
sentes en la sociedad.

El desarrollo de capacidades institucionales: Para

garantizar la soberania e independencia, COFAE se
enfocara en el desarrollo de capacidades institucio-
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nales que permitan una gestion publica eficiente y
transparente. Esto incluye la capacitacion continua
de los servidores publicos en temas relacionados
con la ética, la transparencia y la lucha contra la co-
rrupcion, elementos esenciales para preservar la
independencia del Estado.

COFAEYy la2da Transformacién: independencia,
cultura, ciencia y tecnologia

> Fortalecimiento de la fuerza de investigacion, de-
sarrollo e innovacion existente y distribuida a lo
largo y ancho del pais con presencia en todos los
ambitos: gobierno, industria, instituciones univer-
sitarias y Poder Popular.

> Desarrollo de las capacidades cientifico-tecnolo-
gicas, promoviendo la incorporacion de los talen-
tos en estudios de postgrado y carreras técnicas,
gue hagan viable, potencien y blinden la protec-
ciony atencion de las necesidades del pueblo y el
desarrollo del pais potencia.

> Perfeccionar el modelo de convivencia ciudada-
na, de garantia de justicia, goce de derechos hu-
manos y salvaguarda de la paz social y territorial.

COFAE y la 4ta transformacion: social

> Garantizar el estado de bienestar socialista y la
garantia constitucional del sistema de derechos
humanos, integrales y la satisfaccion de necesi-
dades de nuestra poblacion.

> Recuperacion y equipamiento de la infraestructu-
ra social que ha sido afectada, asi como garan-
tizar el desarrollo pleno del derecho a la ciudad.
Generar la adecuacion de espacios 0ciosos en la
comunidad para el funcionamiento del sistema
de misiones.

> Renovacion del modelo humanista y socialista.

> Politica de inclusion y participacion.
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> Plan estratégico de la Contraloria General de la
Republica (2022 al 2024, ampliado al 2026)

> Objetivos estratégicos

> Fortalecer las capacidades técnicas y éticas de
los servidores publicos a través de programas de
formacion continua e investigacion, que promue-
van la transparencia, la integridad y la excelencia
en el ejercicio del control fiscal.

> Promover la descolonizacion del pensamiento
y la soberania cognitiva del servidor publico,
fomentando la investigacion critica sobre los
mecanismos de dominacion presentes en la
gestion publica y desarrollando nuevas formas
de conocimiento basadas en las tradiciones y
valores venezolanos.

> Desarrollar alianzas estratégicas con organis-
mos nacionales e internacionales especializa-
dos en control fiscal y auditoria, para el inter-
cambio de conocimientos, expe  riencias Y
mejores practicas.

> Consolidar a COFAE como un instituto lider en
la formacién y capacitacion de los servidores
publicos en el ambito del control fiscal y la au-
ditoria de Estado, reconocido por su compro-
mMiso con la excelencia y la transparencia.

A manera de conclusion

Explicado lo anterior, podemos concluir que el
llamado a una planificacion estratégica adaptada
a las 7 Transformaciones, con énfasis especial
en el segundo, cuarto y quinto ejes, debe estar
sustentada por un plan de trabajo que tribute a
la ampliacion de las instancias de formacion y de
la dinamica de interrelacion de los interesados di-
rectos, que son los ciudadanos y sus organizacio-
nes de planeacion popular, asi como el desarrollo
humano de los funcionarios publicos.



Al respecto vale la pena citar la Tesis Nro. 14 del
filoséfico argentino Enrique Dussel (2006), quien
plantea el principio critico democratico como un
principio normativo orientador de la transformacion
estratégica de la institucionalidad. El llamado del
autor es el de avanzar hacia un sentido critico, que
sabemos no estard exento de tensiones, las cuales
no siempre deben ser vistas como negativas, sino
COMO procesos ‘creativos” que pueden ser positi-
VvOs en la sinergia entre actores disimiles pero guia-
dos bajo una misma direccionalidad.

Dussel (2006), en el apartado 14.3 de su tesis so-
bre el noble oficio de la politica, reflexiona sobre la
necesidad de formar actores en las instituciones
capaces de gjercer “delegadamente el poder obe-
diencial”y asi “cuando tiene una honesta pretension
critico-politica de justicia, puede decirse que cum-
ple con el noble oficio de la politica” (p. 123).

La factibilidad de una planificacion estratégica po-
pular en COAFE esta guiada por el principio critico
democratico que reivindica la posibilidad de habili-
tar procedimientos para un proceso de deliberacion
colectivo, permanente y generador de enfoques pro-
cedimentales de acuerdo a los desafios presentes
en el blogue historico de la Revolucion Bolivariana.
Lo anterior es una propuesta inicial de un camino
gue invita a todos los actores de la CGR y COFAE a
asistir al proceso refundacional de la Patria a través
de esta trinchera institucional.
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Resumen

La investigacion que se presenta a continuacion es de tipo cualitativa. Informa de los avances que se estan desarrollan-
do en funcion de precisar las representaciones sociales de los servidores publicos adscritos al Instituto de Altos Estu-
dios de Control Fiscal y Auditoria de Estado (COFAE) con respecto a su funcion formadora. En este sentido, se abordan
representaciones de la formacion comunal y el control fiscal, a partir de un tratamiento hermenéutico de la informacion
que procede de distintas fuentes como los aportes generados en los grupos de discusion por direcciones, en marzo
de 2025, para concretar acciones en la materializacion del Plan de la Patria de las 7 Transformaciones (2031), asi como
lo avanzado en el Plan Estratégico Formativo del afo 2025 y los informes de gestion. Las instituciones publicas estan
llamadas en los actuales momentos a lograr correspondencias en su accionar para el proceso de trasformacion del
Estado venezolano y ello no deriva solamente de planificaciones, amerita una formacion de subjetividades en las y los
servidores publicos que las conforman, identificadas con una intencion, en nuestro caso educativa, posibilitadora de un
caracter transformador en la sociedad venezolana. Se asume abordar el estudio de las representaciones para la com-
prension y construccion de sentidos en la dinamica social, desde la diversidad de planos de posicion y apropiacion de
la realidad de sujetos sociales presentes ella.

PALABRAS CLAVES: Formacion comunal. Control fiscal. Representaciones sociales.

Abstract

The research presented below is qualitative. It reports the progress being developed in order to clarify the social repre-
sentations of public servants attached to the Institute of Higher Studies of Fiscal Control and State Auditing (COFAE)
with respect to its training function. In this sense, representations of communal training and fiscal control are addressed,
based on a hermeneutic treatment of the information coming from different sources such as the contributions gene-
rated in the discussion groups by directorates, in March 2025, to specify actions in the materialization of the Homeland
Plan of the 7 Transformations (2031), as well as the progress made in the Strategic Training Plan of the year 2025 and
the management reports. Public institutions are called at the present time to achieve correspondences in their actions
for the process of transformation of the Venezuelan State and this does not derive only from planning, it deserves a
formation of subjectivities in the public servants that conform them, identified with an intention, in our educational case,
enabling a transforming character in the Venezuelan society. It is assumed to approach the study of representations for
the understanding and construction of meanings in the social dynamics, from the diversity of planes of position and
appropriation of the reality of social subjects present in it.

KEYWORDS: Communal formation. Fiscal control. Social representations.
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INTRODUCCION

Venezuela transita un camino que ha estado lle-
no de obstaculos desde el momento que decidié
desarrollar un proyecto de pais para consolidar
su independencia, defender su soberania y con-
cretar un vivir bien de venezolanas y venezola-
nos, en una sociedad distinta al capitalismo.

Desde 1999 a la fecha, el proyecto que lidera la
Revolucion Bolivariana ha ido avanzando en este
camino, pero a una misma vez se han acrecentado
y presentado contradicciones y ataques que, des-
de el colonialismo ejercido por las distintas fuen-
tes del imperialismo mundial, arremeten contra el
proyecto bolivariano dirigido inicialmente por Hugo
Rafael Chavez Frias y en la actualidad por el presi-
dente constitucional Nicolas Maduro Moros.

Estas contradicciones y ataques constituyen la
expresion de la modernidad, en una significativa
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busqueda por eliminar la amenaza que significa
reflexionar y crear subjetividades para una exis-
tencia humana nueva, donde se defienda la vida,
deconstruyan relaciones que posibilitan el siste-
ma de poder capitalista, la eliminacion de la explo-
tacion y la opresion, aunado a la creacion de un
conocimiento sin jerarquias, de reconocimiento a
la otredad y la diversidad cultural frente a la univer-
salidad del conocimiento occidental.

En el proyecto que lidera la Revolucion Bolivaria-
na, el desarrollo del Poder Popular es un tema
esencial para avanzar en el gjercicio de la demo-
cracia directa en asuntos publicos, en un camino
real por concretar la Comuna, como espacio de
vida, del ejercicio del gobierno en el territorio y de
nuevas relaciones sociales para construir unidad
en defensa de la recuperacion de la esencia de
lo humano.



El avance del Poder Popular en la defensa por
concretar la Comuna y el Estado Comunal es
significativo, implica la configuracion de nuevas
subjetividades, distintas al proyecto civilizatorio
de la modernidad. El proyecto bolivariano tiene
un horizonte estratégico que busca la materiali-
zacion de lazos para la reconstruccion de lo hu-
mano y el sentido de lo comunitario. De alli que
la formacioén del Poder Popular es un énfasis del
Estado venezolano, como se expresa en el Plan
delas 7T 2025-2031, donde se proyectany trazan
acciones en los ambitos productivo, educativo,
tecnoldgico, cultural, logistico y comercial para
romper las amarras del modelo histérico-social
capitalista.

En el caso que compete al Instituto de Altos Es-
tudios de Control Fiscal y Auditoria de Estado
(COFAE), ente adscrito a la Contraloria General
de la Republica, dentro de su funcion formadora,
debe asegurary lograr las correspondencias con
las lineas estratégicas del Estado venezolano en
funcion de contribuir a su transformacion.

"COFAE desarrolla
actualmente su practica
formativa asumiendo
principios y metodicas de
la pedagogia y didactica
criticas, en un claro
empeno por diferenciarse
de la educacion tradicional,
para posicionarse en
formas de pensary
proceder académico
cenido a comprender y
transformar la complejidad
de la realidad."

Desde este aseguramiento, en los actuales mo-
mentos, en el marco de las transformaciones
educativas en el pais, defiende la postura epis-
témica inscrita en la pedagogia y la didactica
critica. Con esta mirada, profundiza su accionar
formativo en la gestion del conocimiento con las
especificidades de las areas de: control fiscal y
auditoria de Estado; juridico fiscal; direccion es-
tratégica y gestion de Estado; y, participacion
popular, participacion ciudadana y contraloria
social.

Como dirigente en la estructura organizativa ins-
titucional, desde un lugar de enunciacion que
atiende la formacion docente y la experiencia en
planificacion estratégica, es importante e impres-
cindible precisar las categorias, concepciones y
formas de concretar la formacion desarrollada
institucionalmente que, a partir de una vision criti-
ca, exige valorar la produccion de saberes y cono-
cimientos en su aporte a las exigencias actuales
de transformacion del Estado venezolano.

Metodoldgicamente se aborda el estudio de las
representaciones sociales, acerca de la forma-
cion comunal y el control fiscal de los servidores
publicos de COFAE. Este estudio inicial se realiza
a partir del andlisis de documentos de planifica-
cion, produccion cientifica y sistematizacion de
espacios de debate y reflexion (segundo semes-
tre del afio 2024 y primer semestre del afio 2025).

DESARROLLO
COFAE: pedagogia y didactica critica

En los ultimos 24 afios, Venezuela ha transitado
por transformaciones educativas que se han fo-
calizado en desplegar el papel educador del Esta-
do para la liberacion del hombre y la mujer, tratan-
do de generar iniciativas, direcciones y sentidos
que intentan superar los esquemas ideologicos
que el sistema capitalista les ha impuesto, a partir
de enfoques académicos tecnocraticos.
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COFAE desarrolla actualmente su practica forma-
tiva asumiendo principios y metddicas de la pe-
dagogia y didactica criticas, en un claro empeno
por diferenciarse de la educacion tradicional, para
posicionarse en formas de pensar y proceder
académico ceflido a comprender y transformar la
complejidad de la realidad.

Lo referido en el parrafo precedente es una accion
concreta para generar procesos de cambios en el
curriculo como construccién prescrita e inamo-
vible. También para valorar significativamente la
investigacion y la produccion de conocimientos,
otorgando especial interés al didlogo de saberes
y a la interdisciplinariedad en el desarrollo de su
oferta formativa, como opcion para interconectar
el conocimiento cientifico con respecto al cono-
cimiento cotidiano experiencial y viceversa, en la
complejidad de la realidad.

Manteniendo su tradicion de excelencia forma-
tiva y de alta especificidad en la Administracion
Publica Nacional y para el publico en general, jun-
to a su cuerpo directivo y trabajadores, reflexiona
hoy en la busqueda de concretar mayores corres-
pondencias en la practica académica y sus resul-
tados, con el proceso de transformaciones que
desarrolla el Ejecutivo Nacional, en coherencia
con el modelo constitucional de 1999.

Esta busqueda del como, nos lleva a transitar la
construccion de un documento rector que abone
terreno fértil a la identidad de COFAE, preservan-
do elementos de su memoria histoérica, ademas
de contener la mirada estratégica para generar
lineas y acciones reveladoras de una gestion
académica contextualizada en los desafios de
transformacion de la sociedad venezolana. De
igual manera, a partir de un trabajo en colectivo
buscamos dar respuesta a la exigencias y especi-
ficidades del Sistema Nacional de Control Fiscal
y “meternos en la candela” de la formacion del Po-
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der Popular, a partir de temas como rendicion de
cuentas, declaracion jurada de patrimonio y con-
traloria social, entre otros dirigidos a las voceras y
voceros en las distintas instancias y organizacio-
nes del Poder Popular.

Las representaciones sociales de la
formaciéon comunal y el control fiscal

La teoria acerca de las Representaciones So-
ciales (RS) ha sido concebida al interior de la
Psicologia Social. Se fundamenta en referentes
elaborados por Moscovici (1979), Farr (1986),
Herzlich (1975), Jodelet y Abric (2001), entre los
mas destacados.

Su cuerpo tedrico es expresion de argumentaciones
gue plantean que es una modalidad de pensamiento
socialmente determinada y se constituye como acto
de apropiacion de la realidad. En sentido mas am-
plio, designa una forma de pensamiento social (Pifia
y Cuevas, 2004; Rodriguez, 2003).

Moscovici (1979) sefiala que la representacion social
es “una modalidad particular del conocimiento cuya
funcion es la elaboracion de los comportamientos y la
comunicacion entre los individuos” (p. 17). En esta pers-
pectiva, Ibafiez (1988) expresa que la conceptuacion
sobre representacion social es de caracter polisémica,
compleja y dificil de encerrar en una sola definicion.

A fin de sefalar la definicion de representacion so-
cial se asumen los planteamientos de Moscovici
(1979), analizados por Jodelet (2011), donde se con-
cluye que:

() designa una forma de conocimiento especifi-
co, el saber de sentido comun, cuyos contenidos
manifiestan la operacion de procesos generati-
vos y funcionales socialmente caracterizados. En
sentido mas amplio, designa una forma de pen-
samiento social. Las representaciones sociales



constituyen modalidades de pensamiento prac-
tico orientados hacia la comunicacion, la com-
prension y el dominio del entorno social, material
ideal. En tanto que tales, presentan caracteristicas
especificas a nivel de organizacion de los conteni-
dos, las operaciones mentales y la logica (p. 474).

De este planteamiento se desprende que la repre-
sentacion social como construccion social de la
realidad implica tener en cuenta que con ella se
tiene el significado de una cosa para el ser huma-
no que, segun Jodelet (2011, p. 476), lleva implicito
“algo de quien lo formula, su parte de interpreta-
cion (...) no es simple reproduccién, sino construc-
cion y conlleva en la comunicacion una parte de
autonomia y de creacion individual o colectiva”.
Surgen en el contexto cultural distinguiendo un
tipo de pensamiento con funciones especificas
para la construccion e interpretacion de la realidad
gue guia las conductas y relaciones entre los seres
humanos. Esto ultimo es de fundamental interés
en el proceso formativo que ofrece COFAE.

Las representaciones sociales son indispensables
en la construccion y comprension de la dinami-
ca social. Desde el punto de vista de la autora, las
considero como una propuesta valida en el marco
de otras propuestas de interpretacion de la realidad
simbolica. Esta eleccion esta dada porque aportan
una manera de conocer la realidad a partir del co-
nocimiento social. Brindan la posibilidad de acerca-
miento a ésta desde diversos planos de posicion y
apropiacion, con una capacidad para la integracion
de varias ciencias sociales.

Con relacion a estos planteamientos, existen
diversas lineas de investigacion sobre las repre-
sentaciones sociales. Interesa para esta investi-
gacion la que corresponden a las perspectivas
genética, estructural y dindmica (Gabucci, 2013).

En el presente escrito cientifico asumo la pers-
pectiva dinamica y el enfoque procesual que
aborda la presencia de un marco de referencia
compartido en el sistema de comunicacion y de
relaciones simbdlicas en la conformacion de una
representacion social.

La formacion comunal y el control
fiscal: objeto de representacion
social en COFAE

La investigacion educativa se ha interesado por
estudiar las representaciones sociales. En parti-
cular, en las ultimas décadas, ha crecido el interés
en hacer investigaciones sobre las mismas, con
la intencion de comprender el modo en que inter-
vienen en las practicas educativas y en la cons-
truccion de conocimientos.

Existen ciertas condiciones para que un objeto
social sea un objeto de representacion. En resu-
midas cuentas, se atiende a las ideas al respec-
to nombradas por Jodelet (1989) que sefiala las
mismas: a) deben aparecer en las conversacio-
nes cotidianas, b) estar presente en los medios
de comunicacién y c) se deben apoyar en valores
variables segun los grupos sociales que le asig-
nan su significacion.

También, como lo sefala Wagner y Elejabarrieta
(1994), es necesario que el objeto de representa-
cion constituya algo extrafio o novedoso que es
necesario hacer comprensible, ademas tiene que
ser un objeto socialmente discutible y relevante
para un grupo. Condiciones todas que tiene la for-
macion comunal y el control fiscal como objetos
de representacion.

Veamos sus condiciones como objeto de repre-
sentacion, caracterizadas por la investigadora:
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Condiciones
objetos

CONDICIONES PARA
UN OBJETO DE
REPRESENTACION

Tabla 1

LO COMUNAL

ara ser considerados
e representacion

EL CONTROL FISCAL

SER OBJETO
SOCIAL,
NOVEDOSO Y
POLEMICO

Es una de las acciones fundamentales que
caracterizan el proyecto de la Revolucion
Bolivariana, en el marco de la transformacion
del Estado venezolano y la constitucion del
Poder Popular.

Es una actividad del Estado de indole
esencialmente administrativa dirigida a la
vigilancia de la gestion piblica en el manejo
de los recursos del Estado (ingresos, gastos
y bienes), con el objetivo de garantizar su
uso de acuerdo a las previsiones normativas
y, a su vez, la transparencia de las
operaciones que los involucren.

PRESENCIA EN

Transversaliza el plan de desarrollo econémico,
social y politico del Estado venezolano
2025-2030. Teéricamente implica avanzar en la
construccion de un modelo de autogobierno

Esta contemplado en una ley organica y es un
sistema conformado por un conjunto de
drganos, estructuras, recursos y procesos que,
integrados bajo la rectoria de la Contraloria
General de la Repiiblica, interactian

CONVERSACIONES que permita a las comunidades gestionar sus g;z::t:ir:izdda?;?:i:tt:\:: Iyog:z;:’;?;:::)g%e
COTIDIANAS propios LT [ ejercer a control que coadyuven al logro de los objetivos
denpocra;cna directa en los territorios a escala generales de los distintos entes y organismos
hacional. del sector piiblico, asi como también al buen
funcionamiento de la administracion piblica.
Estan contemplados en las leyes organicas del Estado venezolano. Su cuerpo tedrico esta divulgado
en formato fisico y digital en el contenido informativo nacional. Existen ministerios y rganos que
CIRCULACION legislan la materia, con impacto nacional, regional y municipal.

EN LOS MEDIOS

Son vinculantes a diversidad de instituciones, con valores y principios institucionales en
correspondencia con el modelo de Estado establecido en la Constitucion de la Repiiblica Bolivariana

de Venezuela (1999).

APOYARSE EN
VALORES
VARIABLES DE
LOS GRUPOS
SOCIALES

VALORES DE LA CATEGORIA COMUNAL:

Participacion: Promover la participacion activa
de los ciudadanos en la toma de decisiones

Corresponsabilidad: Fomentar la
responsabilidad compartida entre los miembros
de la comunidad

Democracia: Garantizar la democracia y el libre
debate de ideas

Solidaridad: Establecer relaciones de apoyo y
cooperacion entre los miembros de la
comunidad

Transparencia: Promover la transparencia y la
rendicion de cuentas en la gestion comunitaria

VALORES DEL CONTROL FISCAL:

Eficiencia: Promover la eficiencia en las
operaciones del sistema.

Economia: Enfocarse en la economia y calidad
de los servicios ofrecidos.

Transparencia: Fortalecer la transparencia en la
administracion publica.

Etica: Promover la ética y moral en el ejercicio
del control fiscal.

Autonomia: Garantizar la autonomia organica y
funcional del sistema.

Fuente: elaboracidn propia (marzo-abril, 2025).
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De alli que entendamos que lo representacional
no es un mero reflejo de la realidad, es una cons-
truccion que le da sentido y significado a un obje-
to o referente. Es asi que los temas de formacion
comunal y control fiscal tienen significacion para
y en la formacion de servidores publicos y ciuda-
dania en general, en los procesos de transforma-
cion social que vive el pais.

En el mismo orden de ideas, la reflexion acerca
de los alcances tedricos de estas dos categorias
puede contribuir en su precision y analisis a la
comprension de las demandas y exigencias del
proceso formativo y académico que brinda COFAE,
desde las ideas que formulan el colectivo de sus
trabajadores y docentes.

Es esencial conocer las representaciones socia-
les para comprender las distintas miradas a la
hora de abordar las prioridades formativas que
median en gran medida las distintas opciones y
tematicas formativas ofertadas, las cuales reper-
cuten en la consolidacion de practicas por parte
de ciudadanos y ciudadanas. A partir de ese co-
nocimiento especifico en el contenido del mismo,
se podran explicar las correspondencias o dis-
tanciamientos con respecto al marco tedrico que
propone el Plan de la Patria de las 7T 2025-2031.

Caracterizar las representaciones sociales sobre
los temas comunal y control fiscal constituye
un hallazgo que es significativo, ya que permite
realizar procesos de reconstruccion autonoma
y reflexiva con relacion a la configuracion de
modelos y sistemas de relaciones moldeados y
construidos en el intercambio de las y los sujetos
colectivos que participan en la practica académi-
cay, en especial, la formativa de COFAE.

Esta idea, apuntada en el parrafo anterior, es sig-
nificativa cuando valoramos y prestamos aten-
cion ala forma de construccién del conocimiento
acerca de la practica académica y formativa del

instituto, donde el analisis de las representacio-
nes sociales de servidores publicos (trabajado-
res y docentes) puede tributar a consolidar pro-
cesos de aprendizajes desde la concepcion de la
pedagogia y didactica criticas, y la epistemologia
radical en el contexto institucional.

Adentrarnos en este estudio parcial, supone la
consideracion de la formacion en el proceso
académico de COFAE y contempla un escena-
rio dinamico, recursivo y complejo, donde las
y los servidores en su interaccion son sujetos
constructores de sentidos y conocimientos en
la realidad. Llegar a conocerlos, en los sentidos
que construyen de la formacion comunal y del
control fiscal permite comprendernos en el con-
texto socio-historico-cultural del que formamos
partey viceversa, situacion hoy tan necesaria en
el transito y sindéresis en nuestra construccion
de nuevas subjetividades sociales en la nacion
venezolana.

Se utiliza el método biografico-narrativo y el mé-
todo historico l6gico. El primero permite a la luz
de las narrativas realizadas por los servidores
publicos conocer las vivencias, hechos y accio-
nes de las y los sujetos actuantes, hacer interpre-
tacion de ello sin silenciar su subjetividad (Ugas,
2005). El segundo, combina el andlisis de la evi-
dencia historica con la aplicacion de principios
|6gicos para establecer relaciones de causa y
efecto, identificar patrones y construir narrativas
coherentes sobre el pasado. Estos métodos se
combinan con la técnica de pequefios grupos de
discusion, con una orientacion hermenéutica, en
la comprension de significados.

En cuanto a los sujetos actuantes en este pro-
ceso investigativo se escogieron con caracter in-
tencional a los servidores publicos de COFAE, los
cuales desarrollan actividades administrativas y
de docencia. A continuacion, se presenta la natu-
raleza de los sujetos actuantes abordados:
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Grafico 1

Sujetos de la investigacion

Contexto social, cultural
e histérico Instituto de
/'— Altos Estudios de Control —\
Fiscal y Auditoria de
Estado

Contexto
comunicativo

. s Con relacionamiento -
Investigacion laboral en las distintivas Representacion

sobre el tema direcciones de COFAE social sobre lo

Comunal y el Con trabajo administrativo Comunal y
Control Fiscal y de docencia Control fiscal

Expresion de
significadosUn sistema
de relaciones sociales

Contexto pragmatico
e— Practicaas laborales en —”’

COFAE

Fuente: elaboracién propia (marzo, 2025).
Los ejes en los cuales se organiza la informacion se corresponden con las ideas que comprende el

cuerpo tedrico aportado por Moscovici (1979) y Jodelet (1989). A continuacion, los elementos consi-
derados en los gjes:
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Tabla 2

Ejes de analisis materiales revisados

EJES DE
ANALISIS

ASPECTOS

CONSIDERADOS

Condiciones de produccién
de la representacion social

Naturaleza de la produccion tedrica-practica de la informacion
consultada y revisada.

Manejo de la informacion sobre el tema comunal y el control
fiscal.

Experiencias personales y profesionales vinculadas al tema
comunal y control fiscal.

Campo de informacion Medios que permiten conocer lo comunal y el control fiscal

(conversaciones cotidianas, medios de comunicacién masiva,
reuniones, campo laboral).

Materiales generadores de informacion con respecto a los

temas seiialados.

Participacion en procesos formativos.

Campo de representacion

Formacion brindada para el abordaje de los temas.

Plan estratégico de formacion COFAE aiio 2025.

Orientaciones metodoldgicas y pedagdgicas para la formacion
en los aspectos seiialados.

Campo de actitud

Valoracion del aporte a las acciones de formacion ofertado

por COFAE
Lugar de enunciacion desde donde se aporta.

Fuente: elaboracion (febrero-marzo, 2025).

El procesamiento de la informacion generada se
hizo a partir de simbologia para el registro textual
de la misma, subrayando ideas fuerza. Posterior-
mente se procedio a la clasificacion de su con-
tenido, segun las unidades de informacion, para
continuar con el analisis de contenido tematico’
y el analisis del discurso. Luego se realizo lectura
exhaustiva para la determinacion de las catego-
rias. Siguiendo las consideraciones de Ander-Egg
(1987), estas categorias permitieron agrupar

informacion con ciertas similitudes, caracteris-
ticas, cualidades o propiedades comunes. La
produccion determind la elaboracion de cuadros
resumenes de las categorias por cada unidad de
observacion y analisis, se establecieron nexos y
relaciones si existian, se generaron esquemas or-
ganizativos de la informacion, ademas de redes
semanticas para construir y reagrupar las cate-
gorias. Desprendiéndose de esto las siguientes
unidades de analisis:
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Tabla3

Unidad de analisis

LO QUE SE
SABE

LO QUE SE
COMUNICA

LO QUE SE
HACE

Se abordan los Las representaciones  Experiencias
conocimientos y sociales quelasylos  generadas en la
saberes que los servidores publicos dinamica
servidores ptblicos  organizan, estructuran  académica COFAE.
fnen st J TSR esplgue ol

: : proceso formativo.
control fiscal. proceso formativo

desarrollado en

COFAE.

Fuente: elaboracidn (febrero-marzo, 2025).

En cuanto a la técnica de andlisis de la informacion,
ésta se realizo aplicando la organizacion argumen-
tativa y semantica del discurso. Se sefala la esco-
gencia de esta técnica por estar en sintonia con las
afirmaciones realizadas por Grize (1993), con re-
lacion a que la representacion social tiene que ser
captada a partir de los comportamientos verbales
en general y en particular en los discursos.

Con la aplicacion de esta técnica se considero per-
manentemente reconstruir quiénes son sujetos que
producen el discurso, desde donde lo producen, en
qué situacion, y para quién lo producen. Con esto
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se sigue la direccionalidad de considerar que la re-
presentacion social esta fuertemente orientada por
las actividades (practicas culturales) que el sujeto
realiza en su grupo/colectivo y que suelen tener lu-
gar en un contexto de relacion y de comunicacion
interpersonal, que trasciende la dinamica interna de
la construccion individual.

En informacion sintesis con respecto al eje de
analisis de las condiciones de produccion de las
representaciones sociales, los sujetos actuantes
abordados, servidores publicos de COFAE, parti-
cipantes de los procesos formativos en la misma



institucion, con ingresos a la misma en distintos
periodos y cumpliendo funciones docentes, ad-
ministrativas y de servicios generales. Se desa-
rrollo, como proceso interpretativo la elaboracion
de categorias? que se construyeron a partir del
relacionamiento semantico de términos claves.
El resultado fue el levantamiento de las siguien-

tes categorias, logradas a partir de la separacion
e identificacion de los términos y asociaciones
semanticas de la informacion en las unidades de
analisis, con procesos de sintesis y agrupamien-
to. Se precisaron las categorias, derivadas del
tratamiento de la informacion, que se presentan
a continuacion:

Tabla 4

Categorias precisadas

De lo Comunal Del Control Fiscal

Lideres comunitarios, proyectos, recursos economicos,
proyectos comunitarios, gestion de recursos,
participacion, participacion ciudadana, transformacion,
bienes piiblicos, Poder Popular, consultas populares,
Plan de la Patria 7T, Consejos Comunales, Comunas,
contraloria social, ética revolucionaria, rendicion de
cuentas, Estado comunal, territorializacion de politicas,
autogobierno, produccion local, territorio, democracia,
descolonizacion.

Auditoria, administracion responsable, rendicion de
cuentas, deteccion de fraudes, supervision, gestion
publica, control social, eficacia, Estado eficiente,
acciones estratégicas, integridad, delitos de corrupcion,
acciones estratégicas, integridad, ética, simplificacion de
tramites, transparencia, responsabilidad, control,
confiabilidad, servidores piiblicos

Fuente: elaboracion propia (marzo, 2025).

De este abordaje se establecieron las categorias que mas se repetian en el registro textual de la infor-
macion, guedando establecidas las siguientes relaciones:

Grafico 2

Categorias establecidas para el tema Control Fiscal

Estado
Rendicién d eficiente
endicion de .
cuentas Auditoria
: Administracion
Transparencia responsable
Participacion Tema Control -
ciudadana Eficacia

Fuente: elaboracidn propia (marzo, 2025).

Fiscal
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Grafico 3

Categorias establecidas para el tema Comunal

Recursos
S economicos
endicion de P
i Contraloria social
Proyectos Gestion de
comunitarios recursos
Participacion Territorializacion
ciudadana Tema Comunal de politicas

Fuente: elaboracion propia (marzo, 2025).

Las categorias con mayor repeticion en la infor-
macion existente, develan significados que ex-
plican énfasis que afectan la concepcién de los
alcances que debe tener el proceso formativo.

Las formaciones en materia comunal y en control
fiscal se conectan a partir de la categoria Rendi-
cion de cuenta, la cual esta vinculada a catego-
rias que poco se repiten como Transformacion
para el caso de lo comunal; asi como Supervision
y Gestién publica en el tema de control fiscal.

Es interesante sefalar que la categoria Transfor-
macion descubre y es significativa al sentido de
introducir cambios para modificar la realidad. Es
decir, existe en el imaginario social de los servido-
res publicos COFAE para significar cambios refe-
renciados a partir de los alcances que trazan las
acciones con respecto al Plan de la Patria, y es-
pecificamente al de las 7T 2025-2031. También
es una categoria discursiva institucional donde
confluye la individualidad del servidor publicoy su
contexto, que produce y reproduce argumentos
instituyentes, e ideas sustentadas para el cambio.
Una categoria asociada histéricamente a la Re-
volucion Bolivariana como proceso de creacion
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y establecimiento de nuevos sentidos y haceres
para subjetividades sociales en la concrecion de
una realidad alternativa.

En cuanto a la categoria Rendicion de cuenta,
COFAE dio un paso al frente y en articulacion in-
terinstitucional esta desarrollando los procesos
pertinentes para concretar la formacion deno-
minada Participacion Popular y Control Social:
Experiencias concretas en el Estado venezola-
no, para contribuir en sus referentes tedricos y
practicos, y asi, fortalecer el proceso de gestion
comunal en el ejercicio y desarrollo de practicas
de responsabilidad social y colectiva, probidad y
rectitud moral de las y los de ciudadanos, servi-
dores publicos, voceras y voceros, y entes esta-
tales que intervienen.

Esta formacion se da para contribuir al fortaleci-
miento del Poder Popular y responde a la agenda
2025-2031, como desafio, tarea y horizonte es-
tratégico para desarrollar una cultura de la ho-
nestidad, probidad y contraloria social, desde los
campos del conocimiento de un proceso educa-
tivo cuya practica es potenciadora del vivir bien
en comunidad, en los principios de bien comun y



solidaridad, es decir, una cultura comunitaria que
garantice el logro de la suprema felicidad social
como maximo ideal bolivariano.

Esta formacion constituye un espacio para el
empoderamiento y protagonismo de las orga-
nizaciones e instancias del Poder Popular, en el
manejo de conocimientos relativos a procesos
de asignacion de financiamiento (naturaleza), ad-
ministracion de recursos, y rendicion de cuentas
en el desarrollo de la gestién comunal. Esto, en
aras de brindar las estrategias y herramientas
necesarias para la concrecion de buenas practi-
cas de salvaguarda y transparencia en el manejo
de recursos de origen publico, privado o comunal
por parte del Poder Popular. Ello, aunado a la pro-
mocion de la corresponsabilidad en la funcion
contralora entre las organizaciones e instancias
del Poder Popular y el Poder Publico.

Esta formacion pretende socializar informacion
necesaria paratributar alos procesos de transfor-
macion del Estado venezolano en las demandas
de una ética publica, consustanciada con valores
de un modelo social que potencie la transforma-
cion individual y colectiva de las voceras y voce-
ros del Poder Popular, vinculada a una praxis que
responda al modelo de participacion protagénica
y corresponsable en el gjercicio del gobierno en
el territorio, desde los principios de democracia
directa, transparencia, eficacia, eficiencia y hon-
radez. De alli que esta afirmacion guarda corres-
pondencia plena con la siguiente categoria en el
campo representacional estudiado:

Transformacion

Propdésito general: Fortalecer las futuras actua-
ciones de voceras y voceros del Poder Popular y
parlamentarios de Comunas en el manejo de los
procesos vinculados a la asignacion de recursos
segun su naturaleza, la administracion de los
mismos, la rendicion de cuentas de estos, en el

marco de la normativa legal vigente que en la ma-
teria establece el Estado venezolano.

Referentes tedrico-practicos

1. La naturaleza de las fuentes de asignacion de
recursos

> Por via publica (6rganos y entes del Poder Publi-
Co).

> Por via de personas naturales.
> Por via de personas juridicas privadas.

> Los provenientes de la gestion y administracion
comunitaria de los servicios publicos, bienes y
otras atribuciones que les sean transferidos por
el Estado.

> Por via de autogestion (actividad propia, incluido
el producto del manejo financiero de todos sus
recursos).

> Los provenientes de la actividad financiera que
permita la Constitucion de la Republica Bolivaria-
na de Venezuelay la ley.

2. Metddicas y estrategias para la administracion
de recursos por parte de las organizaciones e
instancias del Poder Popular.

Referentes legales:

> Constitucion de la Republica Bolivariana de Ve-
nezuela (1999).

> Ley Organica del Sistema Econémico Comunal
(2010).

> Ley Organica del Consejo Federal de Gobierno
(2010).

> Ley Organica de Planificacion Publica y Popular
(2010).
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Ley Organica de la Contraloria General de la Re-
publica y del Sistema Nacional de Control Fiscal
(2010).

Contraloria General de la Republica y del Siste-
ma Nacional de Control Fiscal. Circular 01-00-
000541/2007.

Ley Organica de los Consejos Comunales. Refor-
ma (2023).

Ley Organica de las Comunas. Reforma (2024).
Ley Organica de Contraloria Social (2023).

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Transferencia al Poder Popular, de la Gestion y
Administracion Comunitaria de Servicios, Bienes
y Otras Atribuciones (2014).

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organi-
ca de la Administracion Publica (2014).

Decreto con Rango, Valory Fuerza de Ley de Con-
trataciones Publicas (2014).

Ley de Reforma Parcial Contra la Corrupcion
(2022).

Decreto 1390 con Rango, Valor y Fuerza de Ley
para Establecer los Lineamientos de Financia-
mientos a la Organizacion del Poder Popular
(2014).

Normas para Fomentar la Participacion Ciudada-
na (2007).

Consulta Popular Nacional (Tera y 2da de 2024) y
(Tera del afio 2025)

Procedimientos y mecanismos legales en la
rendicion de cuentas de los recursos adminis-
trados por las organizaciones e instancias del
Poder Popular.

Con la consideracion de la categoria Trans-
formacion presente en la teorizacion del Plan
Estratégico de Formacion del afio 2025y en la
informacion contentiva de las acciones propo-
sitivas para las correspondencias con el Plan
de la Patria 2025-2031, esta la posibilidad del
ejercicio de acciones politicas a partir de la for-
macion para crear nuevas realidades, sentidos
y haceres en la realidad social de Venezuela.

El Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal
y Auditoria de Estado (COFAE), en el marco de
su planificacion como institucion formadora,
esta transitando un camino donde, atendien-
do al caracter de especificidad institucional
que le deviene como ente adscrito a la Con-
traloria General de la Republica, refuerza su
concepcion de la formacion como un proce-
so transdiciplinario, con un caracter complejo.
De acuerdo al nuevo reglamento del Instituto,
aprobado en diciembre de 2024, que reconoce
la importancia de la investigacion para crear
los canales basculantes y comunicantes cla-
ves para la insercion social, y se generan nue-
vas sinergias para fortalecer el proceso forma-
tivo, como multidimensional de construccion y
reconstruccion de la realidad.

CONSIDERACIONES FINALES

1.

Las representaciones sociales de la formacion
comunal y control fiscal en los servidores pu-
blicos de COFAE, revelan preocupacion por
temas sustantivos dentro de la transforma-
cion del Estado venezolano, donde el nucleo
de trabajo estratégico descansa en la forma-
cion para desarrollar procesos de rendicion
de cuentas en la especificidad, y la auditoria
como método, donde la cultura de la probidad
y transparencia es lo valorativo actitudinal.

. Los tipos de representacion dominantes tran-

sitan entre las percepciones (Jiménez, 2022)



para el caso de la formacion comunal, actitudes
y creencias (lbid)) para lo relacionado con control
fiscal. Es necesario avanzar desde la pedagogia
critica en abordar el tema comunal como cate-
goria emergente en el ambito institucional de
COFAE, soportado a partir de procesos investiga-
tivos para adoptar posturas criticas que permitan
la construccion de representaciones que superen
los estereotipos y generen creencias e ideologias
sobre temas que resuelvan problemas reales en
las exigencias del Estado venezolano.

. Las categorias precisan complementariedad, ya
gue al analizarse en conjunto establecen los ras-
gosy alcances del proceso formativo en la actual
coyuntura pais, con un rasgo revelador de cohe-
sion frente a la tradicion histérica que fortalece la
identidad institucional.

. Estas categorias presentan cierta tendencia a
la dispersion como caracteristica general, fun-
damentalmente para consolidar los rasgos de
la pedagogia y didactica criticas (ya que siguen
presentes rasgos de la pedagogia tradicional), la
transdisciplinariedad y la atencién a demandas
formativas del Poder Popular.

. Las categorias objeto de representacion revelan,
por parte de los servidores publicos de COFAE,
un proceso mental y una estructuracion del sa-
ber que se consolida a partir de la experiencia y
practicas desarrolladas. Los servidores publicos
en sus conversaciones, trabajo administrativo y
de docencia, segun sea el caso, expresan signi-
flcados como construcciones sociocognitivas
generados en la tradicion formativa de la institu-
cion.

. El nlcleo representacional sobre la formacion
comunal esta en continuo desarrollo y construc-
cion. Los servidores publicos tienen claro que
debe atenderse las demandas de la formacion
al Poder Popular; sin embargo, hasta ahora solo
han abierto el compas hacia la rendicion de cuen-
tas. Aun falta por consolidar mayores practicas

que generen fuerza simbdlica. De alli que debe
profundizarse ain mas el desarrollo de la investi-
gacion, gue paso a constituirse como un proceso
nodal como eje de organizacion curriculary la in-
tegracion teorico-practica.

El tema comunal aun sigue presentando mitos y
falta de interés y requiere vencer una disposicion
y vislumbrarse como un proceso reflexivo y mo-
tor de transformacion de la realidad.

. Los procesos de formacion hacia el Poder Popu-

lar y abrir el horizonte para su fortalecimiento, de-
mandan de directivos y servidores publicos en la
administracion publica nacional un compromiso
politico, social, cultural, intelectual, académico y
pedagdgico casado con la transdisciplinariedad
para contribuir a la formacion de subjetividades
sociales consonas con la construccion de socia-
lismo bolivariano.

NOTAS

1. Tipo de analisis de datos cualitativos que

pone énfasis en el sentido del texto y en des-
cribir e interpretar el contenido tematico de
los datos (el qué se dice).

. El término de categoria es empleado como

un elemento utilizado para clasificar, facili-
tando el ordenamiento en grupos que tienen
cualidades homogéneas.
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Resumen

El presente escrito es una sintesis de un trabajo de investigacién mas amplio en torno a las formas organizativas comu-
nales, particularmente las que se desarrollan en el medio popular urbano. La Constitucién de la Republica Bolivariana
de Venezuela, las leyes (organicas y ordinarias, asi como sus reglamentaciones), como también todo instrumento con
rango legal de un pais, va a responder a una correlacion de fuerzas politicas en un determinado momento. En ellas se
recogen las orientaciones generales y direccionalidades que establece el bloque de poder dominante. Su ideologia y
formulaciones politicas se revisten de codigos juridicos dando asi un ropaje legitimador y de obligatorio cumplimiento
para toda la sociedad con la pretensién de moldear comportamientos especificos en la direccion deseada. El objetivo
es mostrar todos los avances que en materia de participacion se crearon en la Constitucion de 1999 y los desarrollos
legislativos, especificamente en las leyes relativas al Poder Popular como forma de concrecion para la participacion.
Como metodologia de investigacion se realizé un examen detallado del texto constitucional, asi como el conjunto de
leyes del Poder Popular. Desde 1999 en adelante se resignifica lo de la participacion socio-comunitaria. El nuevo texto
constitucional es el parteaguas historico referido a la participacion promovida desde el Estado. Con mucho, la partici-
pacién que arranca con el nuevo pacto constitucional a la fecha es muy superior al anterior, por un hecho muy basico:
todo el planteamiento y su gjecucion es realizado teniendo como balance inicial las deficiencias y problemas en torno a
la participacion presentado en los anteriores gobiernos.

PALABRAS CLAVE: Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Participacion. Leyes.

Abstract

This paper is a synthesis of a broader research work on communal organizational forms, particularly those developed in
the urban popular environment. The Constitution of the Bolivarian Republic of Venezuela, the laws (organic and ordinary,
as well as their regulations), as well as all instruments with legal rank of a country, will respond to a correlation of political
forces at a certain moment. They reflect the general orientations and directionalities established by the dominant power
bloc. Its ideology and political formulations are clothed in legal codes, thus giving them a legitimizing and obligatory
clothing for the whole society with the intention of molding specific behaviors in the desired direction. The objective is to
show all the advances in participation that were created in the 1999 Constitution and the legislative developments, spe-
cifically in the laws related to the Popular Power as a form of concretion for participation. As a research methodology,
a detailed examination of the constitutional text was carried out, as well as the set of laws of the Popular Power. From
1999 onwards, the concept of socio-community participation is redefined. The new constitutional text is the historical
watershed in terms of participation promoted by the State. By far, the participation that starts with the new constitutio-
nal pact to date is much superior to the previous one, due to a very basic fact: the whole approach and its execution is
carried out taking as an initial balance the deficiencies and problems regarding participation presented in the previous
governments.

KEYWORDS: Constitution of the Bolivarian Republic of Venezuela. Participation. Laws.
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INTRODUCCION

Toda arquitectura juridica de una formacion so-
cio-econdmica dada responde a una correlacion
de fuerzas politicas en una coyuntura historica.
En ella se recogen las orientaciones generales y
direccionalidades que establece el bloque de po-
der dominante. Sus ideas politicas se revisten de
codigos juridicos, dando asi un ropaje legitimador
y de obligatorio cumplimiento para todo el conjun-
to social con la pretension de moldear comporta-
mientos especificos en la direccion deseada.

Es asi que, al examinar el andamiaje juridico en torno
a la participacion en Venezuela, se muestra funda-
mentalmente el modo cémo la participacion ha sido
concebida y plasmada en instrumentos juridicos
por los operadores politicos, desde el periodo de la
democracia representativa a la fecha, asi como la
concepcion de las relaciones de los ciudadanos y
los decisores politicos, y su insercion en el aparato
decisional del Estado y como este asume la inser-
cion ciudadana en los asuntos publicos.

Este trabajo de investigacion pretende mostrar
como ha sido tratada la participacién en diversos
instrumentos juridicos nacionales, comenzando
con la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela de 1999, asi como en las leyes del
Poder Popular. Se realizé un examen detallado de
los instrumentos juridicos seleccionados, exami-
nando cada articulo de la Constitucion Nacional,
de igual manera se procedié con el conjunto de
leyes del Poder Popular.

Por razones de espacio, no se hizo una resefia
pormenorizada de cada ley organica y ordina-
ria promulgada posterior a la promulgacion del
texto constitucional de 1999, ello implicaria un
trabajo titanico que excederia los limites de este
medio de divulgacion. Por la misma razon ex-
presamente quedaron excluidos todos los desa-
rrollos juridicos relativos a la participacion que
se han producido por parte de las autoridades
estadales y municipales.
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DESARROLLO

La nueva Constitucion de 1999y la
participacion

Luego de la eleccion presidencial de Hugo Chavez
Frias en 1998, se produce la redaccion de la Cons-
titucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
mediante asamblea constituyente, aprobada en refe-
rendo popular del 15 de diciembre de 1999. De los
350 articulos del nuevo texto constitucional se pue-
den encontrar 130 articulos con referencias directas
o indirectas a la participacion, lo que le confiere un
rasgo distintivo y es el de ser una Constitucion que
posibilita ampliamente la participacion ciudadana.

Detallar cada uno de los casos excederia en demasia
los propositos del presente trabajo. Pasaré a sefialar
algunos elementos relevantes sobre la participacion
gue son de mi interés en resaltar en el articulado
constitucional.

En el Preambulo de la Constitucion se sefiala que:
“(..) con el fin supremo de refundar la Republica para
establecer una sociedad democratica, participativa
y protagonica, multiétnica y pluricultural en un Esta-
do de justicia (...)". Los preambulos constitucionales
son una declaracion solemne de los propdsitos de
los constituyentes originarios, en donde se exponen
expresamente |os valores, principios y necesidades
de una nacion. Refleja las correlaciones de fuerzas
politicas e ideoldgicas en determinado momento
historico. El que se haya redactado el deseo de una
“sociedad democratica, participativa y protagonica”
manifiesta que los esfuerzos del Estado, como el de
toda la sociedad, deben estar guiados por esos prin-
cipios y valores, los cuales direccionan los esfuerzos
de cada institucion y persona para el logro de ese fin.

La participacion como principio
Establece el texto constitucional un conjunto
de principios rectores, es decir, prescripciones

con directrices generales que delimitan el al-
cance de lo politico y de los valores de manera
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qgue aseguren la permanencia y obligatoriedad
del contenido constitucional, direccionando el
accionar de las instituciones del Estado y de la
ciudadania. Entre estos principios se encuentra
la participacion: gobierno nacional participativo
(6); participacion activa, consciente y solidaria
en los procesos de transformacién social (102);
la participacion como principio fundamental de
la administracion publica (141); promocion de la
participacion por parte del municipio (178); Des-
centralizacion participativa: la participacion me-
diante organizacion en la formulacion de propues-
tas de inversion y ejecucion, evaluacion y control de
obras, programas sociales y servicios publicos en la
jurisdiccion municipal (184, N.° 2).

La participacion como derecho/deber

En los siguientes articulos se sefiala o vincula la
participacion a derechos y a deberes especificos
de la ciudadania, veamos: derecho a la seguridad
personal, participacion en prevencion, seguridad
ciudadanay administraciéon de emergencias (55);
derecho de participar libremente en los asuntos
publicos, participacion del pueblo en la forma-
cion, ejecucion y control de la gestion publica
(62); medios de participacion en lo politico, en lo
social y econdémico (70); participacion solidaria
de las familias y la sociedad para la insercion
productiva de los jovenes (79); participacion soli-
daria de las familias y la sociedad para la protec-
cién social de los ancianos y las ancianas (80);
participacion solidaria de las familias y la socie-
dad con relacién a las personas con discapaci-
dad (81); participacién activa en la promocién y
defensa del derecho a la salud (83); participacion
en la toma de decisiones sobre la planificacion,
ejecucion y control de la politica especifica en
las instituciones publicas de salud (84); partici-
pacion en seguridad social (86); participacion de
los trabajadores y trabajadoras en los beneficios
de la empresa (91); asociaciones de caracter
participativo (118); participacion de los pueblos
indigenas en la demarcacion y garantia del dere-
cho a la propiedad colectiva de sus tierras (119);
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participacion en la economia nacional y en la
elaboracion, ejecucion y gestion de programas
especificos de capacitacion, que fortalezcan sus
actividades econémicas (123); participacion po-
litica de los pueblos indigenas (125); deber de
participar solidariamente en la vida politica, civil
y comunitaria del pais (132).

La participacion en relacion con el Poder Publico

En el siguiente conjunto de articulos de la Cons-
titucion se establece la relacion entre la partici-
pacion ciudadana y el ejercicio de gobierno, asi
como la gestion de los organismos publicos:
participacion en el gobierno de la ciudad capi-
tal (18); participacion en asociaciones con fines
politicos (67); participacién de la sociedad en la
conservacion de un ambiente seguro, sano'y eco-
l6bgicamente equilibrado (127); informacion, con-
sulta y participacion ciudadana en la ordenacion
del territorio (128); participacion ciudadana en el
proceso de definicion y ejecucion de la gestion
publica y al control y evaluacion de los resulta-
dos de las acciones del municipio (168); parti-
cipacion de las comunidades organizadas en el
Consejo de Planificaciéon y Coordinacion de Poli-
ticas Publicas (166); consultas populares que de-
cidan la vinculaciéon de los municipios al distrito
metropolitano (1717); creacion de parroquias para
promover la participacion ciudadana (173); par-
ticipacion de representantes de organizaciones
vecinales y otras de la sociedad organizada en
el Consejo Local de Planificacion Publica (182);
participacion de representantes de la sociedad
organizada en el Consejo Federal de Gobierno
(185); participacion ciudadana en los asuntos de
competencia de la Asamblea Nacional (187, N.°
4); participacion ciudadana en la administracién
de justicia (253); participacion ciudadana en el
procedimiento de seleccion y designacion de los
jueces o juezas (255); participacion en el Comité
de Postulaciones Judiciales (270); participacion
en el Comité de Evaluacion de Postulaciones del
Poder Ciudadano (279); participacién ciudadana
como uno de los principios de regencia del Poder
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Electoral (294); participacion en el Comité de Pos-
tulaciones Electorales de Candidatos del Consejo
Nacional Electoral (295); planificacién estratégica
democratica y participativa (299).

El sujeto que participa en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela

La participacion requiere, ante todo, una subjetividad
autora de la accion. Quién o quiénes participan es un
elemento fundamental a la hora de analizar cualquier
hecho participativo. En el texto de la Constitucion ve-
nezolana son multiples los sujetos protagonistas? de
la accion participativa, asi como formas organizati-
vas que se derivan de los medios y espacios de par-
ticipacion, entre los cuales tenemos: la ciudadania,
los individuos, la comunidad, la sociedad, las organi-
zaciones politicas, el pueblo, las familias, los obreros
y las obreras, y los pueblos indigenas; se abarca a
todas las personas de la sociedad venezolana y a la
vez a sectores identitarios especificos.

El texto constitucional muestra un camino a una
nueva cultura politica en la que hay un fuerte com-
ponente participativo de las personas en la planea-
cion, proposicion, postulacion, decision, gestion y
evaluacion de las acciones de las diferentes instan-
cias del Poder Publico nacional. El pueblo posee un
rol protagdnico en el pacto politico que se perfila en
la Constitucion mediante multiples mediaciones or-
ganizativas, sustentada en el principio que confiere
identidad al gobierno y a la administracion publica
(articulos 6y 141) y que se expresa en profundizar la
democracia participativa, fundamentada en la sobe-
rania y el protagonismo del pueblo y los ciudadanos
(articulos 5y 70).

La nueva constitucion establece la participacion no
solo como derecho sino como deber, asociada a la
corresponsabilidad y a la solidaridad, también a la
libertad, la democracia y a la equidad. Esta parti-
cipacion es definida como protagonica porque se
fundamenta en la soberania resultante de la accion
individual y colectiva en todas las dimensiones de
la vida nacional.



Consideraciones sobre la participacion en el
texto constitucional

Respecto a la participacion y la Constitucion ve-
nezolana, Peraza (2009) sefiala que en el sistema
constitucional la participacion se presenta en for-
ma directa e indirecta, al establecer mecanismos
de la democracia directa como de la democracia
representativa. La democracia participativa, en el
ordenamiento constitucional, concilia el sistema
directo y el sistema representativo que funda-
mentalmente se expresa en la redaccion del arti-
culo 53. La soberania que se ejerce directamente,
dentro del marco constitucional y legal, permitiria
llegar al deseo de “refundar la Republica para es-
tablecer una sociedad democratica, participativa
y protagonica’, tal como se expresa en el Pream-
bulo. Es por eso que en el texto se establecen
obligaciones al Estado en materia de participa-
cion, asi como deberes a la sociedad, como se
desprende del articulo 624. No solo se promue-
ve la participacion, sino que censura “la pasivi-
dad, la indiferencia y la falta de solidaridad™. La
democracia participativa trata de una forma de
cogobierno entre funcionarios del Estado y los

ciudadanos. Una forma de acercar el poder a los
ciudadanos para que ellos lo ejerzan, es una ma-
nera de actualizar la soberania del pueblo.

Segun el mismo autor (Peraza, 2009, p. 507), la
democracia participativa en Venezuela puede ser
entendida bajo las siguientes caracteristicas:

+  Se establece como una forma que supera las
limitaciones propias de la democracia directa y
de la representativa, sin ser contradictoria con
ninguna, sino que se vale de mecanismos esta-
blecidos por ambas.

- Tiene especial preferencia por aquellos medios
gue acerquen el poder a la poblacion y permi-
tan el debate. Por eso la deliberacion es una
nota esencial al sistema participativo.

+ Requiere a la descentralizaciéon politica como
medio indispensable para lograr su cometido.

- Se encuentra fuertemente vinculada al princi-
pio de soberania populary a la idea de ciudada-
nia e incluso sociedad civil.
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+ Tiene presente elementos de desarrollo social
y econodmico de la poblacién, por lo que se
habla tanto del trabajo como de la educacion
como mediaciones necesarias.

Continuando con Peraza (2009, pp. 507-508), la
democracia participativa puede ser vista desde
cuatro dimensiones en el sistema constitucional:

Dimension federal: se refiere a la transferen-
cia de competencias para hacer accesible a
la poblacion el poder real.

Dimension societal: se refiere al conjunto de
derechos y obligaciones que se impone tan-
to al Estado como a la sociedad para hacer
posible el sistema participativo.

Dimensién politica: se refiere al modo como
se puede ejercer influencia sobre los or-
ganos del Poder Publico y la eficacia de la
participacion ciudadana. Los mecanismos
de esta dimensién son: las elecciones, los
referendos, la iniciativa, el cabildo abierto y
la asamblea de ciudadanos.

Dimension socio-econdmica: se refiere a la
creacion de condiciones de inclusion social
para hacer posible la democracia. Los meca-
nismos son: las instancias de atencion ciuda-
dana, la autogestion, la cogestion, las coopera-
tivas, cajas de ahorro y empresas comunitarias
y otras formas de asociacion que tengan por

fin la cooperacion y la solidaridad.

El modelo de Estado y sociedad adquiere su for-
ma con diversos modos, niveles y ambitos de
participacion que se encuentran establecidos
en el texto constitucional. La participacion vie-
ne a constituirse en un gran paradigma cons-
titucional con efectos en la forma del Estado y
el funcionamiento de la sociedad. La razén de
ello es que esta incluida en la redaccion como
principio, como derecho, como deber, y como
forma de relacién con los poderes publicos y la
gestion publica.

La definicion de la Nacion venezolana como un
“Estado democratico y social de Derecho y de
Justicia”, demanda de suyo la participacion de
la persona en todos los niveles y modalidades




posibles: la posibilidad de existencia y funciona-
miento de una democracia se basa en la partici-
pacion activa y profunda de la ciudadania, pero
ademas debe contar con la garantia juridica y
politica para que la expresion de su voluntad po-
litica sea respetada; respecto al Estado de Dere-
cho tiene como horizonte ser un Estado de Jus-
ticia, en el cual deben prevalecer las libertades
individuales, entre ellas, la participacion politica
y ciudadana.

Las diversas formas de participacion que aparecen
en el texto constitucional la convierten en los so-
portes transversales de la estructura socio-politica
y juridico-filosofica en el deber ser de la sociedad y
del Estado venezolano.

La Constitucion de 1999 representa un avance,
respecto a lo sefialado en las constituciones ante-
riores, en la promocion de nuevos espacios para la
participacion y cogestion en asuntos publicos. En
ella se contempla una amplia gama de dinamicas
participativas ciudadanas que se conectan con
diferentes niveles de gobierno. Juntamente con el
desarrollo legislativo aguas abajo, ha posibilitado el
gue estas pautas formalizadoras hagan cuerpo en
el conjunto social y que la participacion adquiera di-
mensiones admirables en la sociedad venezolana.

La participacion protagonica en la Constitucion
es la forma en que amplios sectores de la socie-
dad toman parte activa en la gestion publica y de
lo publico. Asi se entiende que la participacion es
un derecho de los ciudadanos a estar informados,
de elaborar propuestas, identificar prioridades, eje-
cutarlas, evaluarlas y recomendar formas de orga-
nizacion que incidan en la construccion, gestion y
control de las politicas publicas. No se trata de la
participacion acotada a una dimension especifica,
sino que abarca lo politico, lo social, lo econdémico,
lo cultural hasta llegar al de la seguridad y defensa
de la Nacion.

La Constitucion de 1999 establece en su articulo
70, los canales para el gjercicio directo e indirec-

to de la participacion protagonica del pueblo en
el ejercicio de su soberania:

() enlo politico: la eleccion de cargos publicos,
el referendo, la consulta popular, la revocacion
del mandato, las iniciativas legislativas, consti-
tucional y constituyente, el cabildo abierto y la
asamblea de ciudadanos y ciudadanas cuyas
decisiones seran de cardacter vinculante, entre
otros (...

En el mismo articulo se indica que en los ambi-
tos social y econoémico las mediaciones son:

() las instancias de atencion ciudadana, la
autogestion, la cogestion, las cooperativas en
todas sus formas incluyendo las de caracter
financiero, las cajas de ahorro, la empresa co-
munitaria y demas formas asociativas guiadas
por los valores de cooperacion y la solidaridad.

La participacion en leyes
organicas y ordinarias en el marco
de la Constitucion de 1999

Con base en los principios, valores y fines que al
respecto de la participacion se establecen en la
Constitucion, se inicia la discusion social y par-
lamentaria para la posterior aprobacion de di-
versas leyes que tuvieron como objetivo central
dotar a la sociedad y a las instituciones publicas
de una estructura de dispositivos juridicos para
materializar esta nueva concepcion de participa-
cion. A continuacion, se resefia parte de este an-
damiaje juridico para la participacion construido
a partir de la Constitucion de 1999.

Leyes del Poder Popular

La Asamblea Nacional de Venezuela sancioné un
conjunto de cinco leyes que dio a conocer como las
leyes del Poder Popular, todas fueron promulgadas
en la misma fecha, diciembre de 2010. Este marco
juridico supuso un fuerte impulso al Poder Popular
(PP) dentro del proceso revolucionario bolivariano.
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"(...) la participacion es un
derecho de los ciudadanos a
estar informados, de elaborar
propuestas, identificar
prioridades, ejecutarlas,
evaluarlas y recomendar formas
de organizacion que incidan

en la construccion, gestion y
control de las politicas publicas.
No se trata de la participacion
acotada a una dimension
especifica, sino que abarca lo
politico, lo social, lo econémico,
lo cultural hasta llegar al de la
seguridad y defensa

de la Nacion."
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El caracter organico conferido a este conjunto de
leyes las ubica en un rango de preminencia sobre
otros instrumentos juridicos e inmediatamente infe-
rior a la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela. Viene a articularse a la ley organica de
los Consejos Comunales, promulgada meses antes.
Estas leyes son: 1) Ley Orgdnica del Poder Popular; II)
Ley Orgdnica de Comunas; IIl) Ley Organica de Con-
traloria Social; IV) Ley Organica del Sistema Econo-
mico Comunal; y, V) Ley Orgdnica de Planificacion
Publica y Popular. Veamos un poco mas de detalles
sobre estas leyes. Obviamente no se trata de hacer
aqui un examen detallado de las mismas sino resal-
tar algunos elementos pertinentes para la presente
investigacion.

En el articulo 1 de la Ley Organica del Poder Po-
pular (2010) se establecen los medios de participa-
cion y organizacion “para que los ciudadanos y ciu-
dadanas ejerzan el pleno derecho a la soberania, la
democracia participativa, protagonica y correspon-
sable, asi como a la constitucion de formas de auto-
gobierno comunitarias y comunales, para el ejercicio



directo del poder”. La participacion organizada de
la ciudadania no esta referida Unicamente a situa-
ciones de gestion local, abarca también formas
de autogobierno y ejercicio directo del poder.

Los fines de esta ley (de modo resumido) serian
los siguientes:

1. El fortalecimiento de la organizacion del pue-
blo, en funcion de consolidar la democracia
protagonica revolucionaria y construir las ba-
ses de la sociedad socialista.

2. Desde la gestion social, asumir atribuciones y
competencias de administracion, prestacion
de servicios y ejecucion de obras.

3. Fortalecer la cultura de la participacion en los
asuntos publicos.

4. Promover los valores y principios de la ética
socialista: la solidaridad, el bien comun, la ho-
nestidad, el deber social, la voluntariedad, la
defensa y proteccion del ambiente y los dere-
chos humanos.

5. Coadyuvar con las politicas de Estado en to-
das sus instancias, con la finalidad de actuar
coordinadamente en la ejecucion del Plan de
Desarrollo Econdmico y Social de la Nacion.

6. Establecer las bases que permitan al pueblo
organizado el gjercicio de la contraloria social.

7. Profundizar la corresponsabilidad, la autoges-
tion y la cogestion (articulo 7).

Entre los otros elementos que sefiala como me-
dios de participacion colectiva se encuentran:

> Establecer la asamblea de ciudadanos y ciu-
dadanas como la maxima instancia de par-
ticipacion y decision de la comunidad orga-
nizada para el ejercicio directo del poder y
protagonismo popular.

> Practicar la cogestion con el Poder Publico
para la ejecucion de obras y prestacion de ser-
ViCiOS necesarios.

> FEjercer la contraloria social.

> Establecer la corresponsabilidad entre los ciu-
dadanos y ciudadanas y las instituciones del
Estado en el proceso de formacion, ejecucion,
control y evaluacion de la gestion social, co-
munitaria y comunal.

> Desarrollar la planificacion y el presupuesto
participativo.

> Estipular la eleccion popular de las vocerias de
las instancias del Poder Popular y la revocabili-
dad de las mismas.

Los ambitos de este Poder Popular abarcan la plani-
ficacion de politicas publicas, la economia comunal,
ordenacion y gestion del territorio y justicia comunal.
Claramente establece una forma de autogobier-
no popular, pues sus ambitos de actuacion cu-
bren la casi totalidad de las relaciones sociales
que se desarrollan en las comunidades del medio
popular urbano.

La Ley Organica de Comunas (2010) establece las
normas que regulan la constitucion, conformacion,
organizacion y funcionamiento de la Comuna como
entidad para el gjercicio del Poder Popular, desarro-
llando la participacion protagonica mediante for-
mas de autogobierno (articulo 1). Esta sustentada
sobre los valores y principios de participacion de-
mocratica y protagonica, interés colectivo, corres-
ponsabilidad, cogestion, autogestion, autogobierno,
cooperacion, solidaridad, control social, voluntarie-
dad, entre muchos otros sefialados (articulo 2).

La Comuna supone la integracion de comunidades
que poseen una historia comun en un espacio
territorial y que desarrolla una forma de autogo-
bierno mediante la participacion protagonica. El
articulo 5 de la ley indica que la Comuna:
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Es un espacio socialista que, como entidad
local, es definida por la integracién de comuni-
dades vecinas con una memoria historica com-
partida, rasgos culturales, usos y costumbres,
gue se reconocen en el territorio que ocupan y
en las actividades productivas que le sirven de
sustento, y sobre el cual ejercen los principios
de soberania y participacion protagénica como
expresion del Poder Popular, en concordancia
con un régimen de produccion social y el mo-
delo de desarrollo endégeno y sustentable, con-
templado en el Plan de Desarrollo Economico y
Social de la Nacion.

La participacion protagonica de la ciudadania se
realizaria en la gestion de politicas publicas, en
la conformacion y ejercicio del autogobierno por
parte de las comunidades organizadas, emplean-
do la planificacion, la administracion y gestion de
las competencias y servicios, la construccion de
un sistema de produccion, distribucion, intercam-
bio y consumo de propiedad social, y la dispo-
sicion de medios alternativos de justicia para la
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convivencia y la paz comunal como transito hacia
otra forma societal, la socialista (articulo 6).

Para su constitucion se establece que los ciudada-
nos mayores de 15 afios sometan la carta funda-
cional de la Comuna a referendo aprobatorio. Otra
instancia de participacion comunitaria es mediante
el parlamento comunal que regularia la vida social y
comunitaria. También se dispone que la ciudadania
participe en los comités de gestion que son los en-
cargados de articular con las organizaciones socia-
les de la Comuna de su respectiva area de trabajo.
Los comités de gestion se conformaran para aten-
der las siguientes areas: derechos humanos; salud,
tierra urbana, vivienda y habitat; defensa de las per-
sonas en el acceso a bienes y servicios; economia
y produccion comunal; mujer e igualdad de género;
defensay seguridad integral; familia y proteccion de
nifos, ninas y adolescentes; recreacion y deportes,
y, educacion, cultura y formacion socialista.

El diagndstico participativo y la planeacion participa-
tiva (para impulsar la coordinacion y participacion




ciudadana y protagonica en la formulacion, ejecu-
cion, seguimiento, evaluacion y control del Plan de
Desarrollo Comunal) es otro espacio en el que las
personas de una comunidad que ha organizado la
Comuna pueden hacer parte activa.

El Consejo de Contraloria Comunal, que es la
instancia encargada de la vigilancia, supervision,
evaluacion y control social, sobre los proyectos,
planes y actividades de interés colectivo en el
ambito territorial de la Comuna, es otro espacio
para la participacion comunitaria (articulo 45).

En caso de ser necesario existe la posibilidad de
que los voceros y voceras del Parlamento Comu-
nal sean revocados mediante referendo solicita-
do por el 10 % de los electores y electoras de la
Comuna. Lo que evidencia un control sobre esas
instancias (articulo 50).

Los sujetos que protagonizarian estas acciones
participativas serian los ciudadanos y ciudada-
nas, las organizaciones comunitarias, las comu-
nidades organizadas, las organizaciones socia-
les y todas las instancias del Poder Popular.

La participacion tendria como objeto el ejercicio
del Poder Popular®, desarrollando la participa-
cion democratica y protagonica mediante for-
mas de autogobierno comunal’. En este caso la
participacion que se realiza localmente mediante
el Consejo Comunal y la Comuna apunta no solo
a objetivos comunitarios, sino que tiene como
horizonte histérico la construccion del Estado
comunal® de caracter socialista. Las personas
participan en lo comunitario y también en o eco-
némico (produccion, distribucién y consumo)
participacion en formas de propiedad comunal,
en el desarrollo local y territorial.

La Ley Organica de Contraloria Social (2023)
desarrolla un conjunto de normas, mecanismos
y condiciones para la contraloria social como
medio de participacion en la funcion de preven-
cion, vigilancia, supervision y control de la ges-

tion publica, comunitaria y del sector privado que
incidan en los intereses colectivos o sociales
(articulo 7). Las instancias, organizaciones y ex-
presiones del Poder Popular participan en el ejer-
cicio efectivo de la funcién del control social en
todas las actividades de la vida social.

La Ley Organica del Sistema Econémico Comunal
(2010) gira en la logica del Poder Popular comu-
nal y en especifico para la regulacion del Siste-
ma Econdmico Comunal. Supone la produccion,
distribucion, intercambio y consumo de bienes y
servicios, asi como la planificacién democratica
teniendo como motor la participacion protago-
nica de las expresiones organizativas comuni-
tarias (las comunidades organizadas, Consejos
Comunales, Comunas y todas las instancias y
expresiones del Poder Popular). Estd asentada
sobre principios y valores donde lo participativoy
protagonico esta acompanado del interés colecti-
VO, la propiedad social, la primacia de los intereses
colectivos, la diversidad cultural, la corresponsabi-
lidad, la cogestion, la autogestion, la cooperacion y
la solidaridad, entre otros mas.

La Ley Organica de Planificacién Publicay Popular
(2010) sefiala que parte de su objeto es el fortaleci-
miento del Poder Popular (articulo 1) bajo los prin-
cipios, entre muchos otros, de democracia parti-
cipativa y protagonica, interés colectivo y control
social (articulo 3). Los ciudadanos y ciudadanas
a través de los Consejos Comunales, Comunas y
sus sistemas de agregacion® seran incorporados
a la etapa de formulacion, ejecucion, seguimiento
y control de los planes respectivos (articulo 7). El
Sistema Nacional de Planificacion estara integra-
dos, entre otros, por los Consejos de Planificacion
Comunal y los Consejos Comunales.

Establece esta ley que es indispensable la parti-
cipacion ciudadana y protagonica del pueblo en
su formulacion, ejecucion, seguimiento, evalua-
cion y control del disefio del Plan de Desarrollo
Estadal® y los demas planes estadales y Plan
Municipal de Desarrollo™, de conformidad con lo
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establecido en la Constitucion de la Republica y
la ley (articulos 12y 13).

La intervencion planificada y coordinada de las
comunidades y sus organizaciones, establece-
ran el Plan Comunal de Desarrollo como ins-
trumento de gobierno comunal, para establecer
proyectos, objetivos, metas, acciones y recursos
dirigidos (articulo 40), asi como la ejecucién del
mismo (articulo 42). Al Parlamento de la Comu-
na, el Consejo de Planificacion Comunal, los Con-
sejos Comunales, las organizaciones sociales y los
ciudadanos y ciudadanas en general les correspon-
de realizar el seguimiento y evaluacion del mismo
(articulo 43).

El conjunto de cinco leyes del Poder Popular va
en direccion de crear las condiciones juridicas, de
acuerdo a la Constitucion, para el ejercicio del au-
togobierno comunal en los ambitos de casi la tota-
lidad de las relaciones sociales que se desarrollan
en las comunidades del medio popular urbano. Con
las mediaciones organizativas de los Consejos Co-
munales y las Comunas, se pretende, empleando el
sistema de agregacion comunal, construir un Esta-
do comunal de caracter socialista.

ALGUNAS NOTAS DE CIERRE

La accion organizada de las personas en sus co-
munidades en busqueda del bien comun, mediante
acciones colectivas y solidarias, ha estado presente
desde los inicios de la conformacion de los espacios
urbanos del medio popular. Ello ha supuesto una
accion gubernamental correlativa creando regu-
laciones juridicas y politicas publicas para aten-
der las demandas de los sectores comunitarios.
Desde los inicios del periodo histdérico de la Re-
volucion Bolivariana, se ha estado dando cauce
participativo a las solitudes comunitarias, si nos
referimos al tema de la participacion.

72

Cuando hablamos de participacion en un sistema
social complejo, supone que en ello intervienen
una multiplicidad de factores, elementos y de-
terminaciones que se superponen, solapan, po-
tencian, catalizan y/o neutralizan. No se trata de
elementos Unicos determinantes; no es solo un
marco regulatorio institucional, o la sola voluntad
de participar de las personas o la cultura politica
democratica, sino la conjuncion de todo a la vez.

Desde 1999 en adelante se resignifica lo de la
participacion socio-comunitaria. El nuevo texto
constitucional es el parteaguas historico referi-
do a la participacion promovida desde el Estado.
Con mucho, la participacion que arranca con el
nuevo pacto constitucional a la fecha es muy su-
perior al anterior, por un hecho muy basico: todo
el planteamiento y su ejecucion se realiza tenien-
do como balance inicial las deficiencias y proble-
mas en torno a la participacion presentado en los
anteriores gobiernos. Ademas de una decidida
voluntad politica para ejercer la funcion guberna-
mental desde una perspectiva participativa con
fuerte protagonismo de la ciudadania.

El reconocimiento y empuje que hace la Consti-
tucion de 1999 de las diferentes formas de par-
ticipacion ciudadana, es la formalizacion juridica
de un proceso que venia impulsando la sociedad
desde tiempo atras, inclusive a contravia de la ins-
titucionalidad estatal y gubernamental durante, al
menos, las dos ultimas décadas del siglo XX.

Las propuestas, como las practicas concretas,
desbordan lo que tradicionalmente se entendia
como participacion socio-comunitaria, politica y
civil. Las proposiciones politicas, legislativas, las
politicas publicas y, lo mas importante, la parti-
cipacion de los sectores populares supone una
especie superior de participacion.

Esta nueva concepcion supone a la participa-
cion no como un tema de asistencia que brinda



el gobierno de turno sino mas bien una concep-
cion en que la organizacion comunitaria popular
asume roles y tareas especificas en la construc-
cion de un nuevo modelo de desarrollo, un nuevo
modelo econdémico, politico y social. Se plantea
expresamente que las organizaciones populares
puedan participar en la gestion publica, en el ré-
gimen democratico participativo y protagonico.
No sera una dimension en la cual un gobierno da
asistencia, sino el espacio de soberania popular
que se ejerce.

Por ultimo, es necesario recalcar que el andamiaje
juridico no decreta la participacion comunal, sino
gue genera y facilita condiciones para que se des-
pliegue en toda su potencialidad. Es un factor mas
dentro de un conjunto mas complejo, teniendo en
cuenta que es un proceso social, historico, ideolo-
gico, economico y cultural.

"El diagnéstico participativo

y la planeacion participativa
(para impulsar la coordinacion
y participacion ciudadana y
protagonica en la formulacion,
ejecucion, seguimiento,
evaluacion y control del Plan
de Desarrollo Comunal) es otro
espacio en el que las personas
de una comunidad que ha
organizado la Comuna pueden
hacer parte activa."
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NOTAS

1.
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Los numeros dentro de cada paréntesis corres-
ponden a los nimeros del articulo de la Consti-
tucion de la Republica Bolivariana de Venezuela 'y
en algunos casos esta acompafiado con un nu-
meral del mismo articulo, segun lo sefiale el texto
constitucional. Asi en todos los casos.

En el marco de la gestion publica, también impli-
ca a las instituciones publicas y profesionales.

La soberania reside intransferiblemente en el
pueblo, quien la ejerce directamente en la for-
ma prevista en esta Constitucion y en la ley,
e indirectamente, mediante el sufragio, por los
organos que ejercen el Poder Publico. Los or-
ganos del Estado emanan de la soberania po-
pular y a ella estan sometidos.

Todos los ciudadanos y ciudadanas tienen el
derecho de participar libremente en los asun-
tos publicos, directamente o por medio de sus
representantes elegidos o elegidas.

La participacion del pueblo en la formacion,
gjecucion y control de la gestion publica es el
medio necesario para lograr el protagonismo
qgue garantice su completo desarrollo, tanto
individual como colectivo. Es obligacion del
Estado y deber de la sociedad facilitar la gene-
racion de las condiciones mas favorables para
su practica.

De esta manera, los ciudadanos y las organi-
zaciones sociales tienen el deber y el derecho
de concurrir a la instauracion y preservacion
de esas condiciones minimas y de esa igual-
dad de oportunidades, aportando su propio
esfuerzo, vigilando y controlando las activi-
dades estatales, concienciando a los demas
ciudadanos de la necesaria cooperacion reci-
proca, promoviendo la participacion individual
y comunitaria en el orden social y estatal, cen-

surando la pasividad, la indiferencia y la falta
de solidaridad.

. El Poder Popular es el ejercicio pleno de la

soberania por parte del pueblo en lo politico,
economico, social, cultural, ambiental, interna-
cional, y en todo ambito del desenvolvimiento
y desarrollo de la sociedad, a través de sus di-
versas y disimiles formas de organizacion, que
edifican el estado comunal (LOPP, articulo 2).

El autogobierno comunal y los sistemas de agre-
gacion que surjan entre sus instancias, son un
ambito de actuacion del Poder Popular en el desa-
rrollo de su soberania, mediante el ejercicio directo
por parte de las comunidades organizadas, de la
formulacion, ejecucion y control de funciones pu-
blicas, de acuerdo a la ley que regula la materia
(LOPP articulo 14).

Es uno de los objetivos planteados por la demo-
cracia participativa y protagoénica. Es la forma po-
litica en el que el pueblo se gobierna a si mismo,
resolviendo el problema de la separacion entre el
soberano constituyente y el ejercicio del poder,
ademas de darle cause resolutivo a las formas
tradicionales de representacion mediante partidos
politicos y los intereses legitimos del pueblo, asi
como la relaciones Estado/gobierno y sociedad.

. Forma de organizacion politico social, funda-

da en el Estado democratico y social de de-
recho y de justicia establecido en la Consti-
tucion de la Republica, en la cual el poder es
ejercido directamente por el pueblo, con un
modelo econdmico de propiedad social y de
desarrollo endégeno sustentable, que permi-
ta alcanzar la suprema felicidad social de los
venezolanos y venezolanas en la sociedad
socialista. La célula fundamental de confor-
macion del Estado comunal es la Comuna
(LOPP, articulo 8, N.© 8).



10.

1.

Los sistemas de agregacion comunal son:

. El Consejo Comunal: como instancia de arti-

culacion de los movimientos y organizaciones
sociales de una comunidad.

La Comuna: como instancia de articulacion de
varias comunidades organizadas en un ambito
territorial determinado.

La Ciudad Comunal: constituida por iniciativa
popular, mediante la agregacion de varias Co-
munas en un ambito territorial determinado.
Federacion Comunal: como instancia de articu-
lacion de dos 0 mas ciudades que correspondan
en el ambito de un Distrito Motor de Desarrollo.
Confederacion Comunal: instancia de articula-
cion de federaciones comunales en el ambito de
un eje territorial de desarrollo (LOC, articulo 60).
Los Consejos Comunales, las Comunas, la Ciu-
dad Comunal, la Federacion Comunal y la Con-
federacion Comunal, entre otras, son una es-
tructura clara de agregacion que da cuenta de
como pasar de la participacion en los espacios
micro-locales hasta los espacios nacionales,
sin perder cualidad definitoria. Es la respuesta
al planteamiento constitucional de la participa-
cion protagonica en comunidades extensas.

El Plan de Desarrollo Estadal es el instrumento
de gobierno mediante el cual cada Estado esta-
blece los proyectos, objetivos, metas, acciones
y recursos dirigidos a darle concrecion a los
lineamientos plasmados en el Plan de Desarro-
llo Economico y Social de la Nacion, a través
de la intervencion planificada y coordinada de
los drganos del Sistema Nacional de Planifica-
ciony los 6rganos y entes de la Administracion
Publica Estadal correspondiente, actuando de
conformidad con la ley y demas normativa apli-
cable (LOPPP, articulo 32).

El Plan Municipal de Desarrollo es el instrumento
de gobierno que permite a nivel municipal, esta-
blecer los proyectos, objetivos, metas, acciones y
recursos dirigidos a darle concrecion a los linea-

mientos plasmados en el Plan de Desarrollo Eco-
némico y Social de la Nacion, a través de la inter-
vencion planificada y coordinada de los drganosy
entes de la Administracion Publica Municipal y las
instancias del Poder Popular correspondientes,
de conformidad con la ley (LOPPP, articulo 36).

12.El Plan Comunal de Desarrollo es el instrumento
de gobierno que permite a las comunas esta-
blecer los proyectos, objetivos, metas, acciones
y recursos dirigidos a darle concrecion a los li-
neamientos plasmados en el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacion, a través de la
intervencion planificada y coordinada de las co-
munidades y sus organizaciones, promoviendo
el gjercicio directo del poder, de conformidad con
la ley, para la construccion del estado comunal
(LOPPP, articulo 40).
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Resumen

El propdsito del ensayo es establecer una conexion entre los aspectos tedricos de la teoria de la mente y el pensamiento
moral de Gumersindo Torres. La teoria de la mente es crucial para la interaccion social, ya que nos permite comprender
las acciones y motivaciones de los demas. Por su parte, el pensamiento moral de Torres se fundamentaba en los prin-
cipios de justicia, honestidad y responsabilidad. Torres defendia la transparencia y responsabilidad en la administracion
publica, considerando la corrupcion como un obstaculo para el bienestar del pueblo. Estaba convencido de que este
flagelo debia ser combatido con firmeza para garantizar el desarrollo y la prosperidad de la nacion. Aungue no conocia
explicitamente la teorfa de la mente, Torres logré influir en el comportamiento de los servidores publicos de su época
mediante la empatia, el cultivo de relaciones interpersonales efectivas y la resolucion de conflictos. Esto le permitio
comprender las necesidades y deseos de los venezolanos del siglo XIX. A pesar de las dificultades en una dictadura
como la gomecista, mantuvo firmes sus principios. Su pensamiento moral destaco por la justicia, la honestidad y la
responsabilidad, cualidades que le permitieron actuar con integridad y ética en su funcion como Contralor General de
la Republica. Ademas, contribuyd al desarrollo de la cultura institucional de la Contraloria General de la Republica Boli-
variana de Venezuela.

PALABRAS CLAVE: Teoria de la mente. Pensamiento moral. Gumersindo Torres.

Abstract

The purpose of this essay is to establish a connection between the theoretical aspects of the Theory of Mind and the
moral thought of Gumersindo Torres. The Theory of Mind is crucial for social interaction, as it allows us to understand the
actions and motivations of others. Torres's moral thought was based on the principles of justice, honesty, and responsi-
bility. Torres advocated transparency and accountability in public administration, considering corruption an obstacle to
the well-being of the people. He was convinced that this scourge must be firmly combated to ensure the development
and prosperity of the nation. Although he was not explicitly familiar with the Theory of Mind, Torres managed to influence
the behavior of public servants of his time through empathy, the cultivation of effective interpersonal relationships, and
conflict resolution. This allowed him to understand the needs and desires of 19th-century Venezuelans. Despite the diffi-
culties of a dictatorship like that of Gomez, he remained steadfast in his principles. His moral thinking was characterized
by justice, honesty, and responsibility, qualities that allowed him to act with integrity and ethics in his role as Comptroller
General of the Republic. He also contributed to the development of the institutional culture of the Comptroller General's
Office of the Bolivarian Republic of Venezuela.

KEYWORDS: Theory of mind. Moral thinking. Gumersindo Torres.
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INTRODUCCION

La teoria de la mente es un concepto ampliamente
estudiado en campos como la psicologia, la edu-
cacion, la politica y la publicidad. Se define como
la capacidad de atribuir estados mentales, tales
como creencias, deseos, intenciones y emociones,
tanto a uno mismo como a los demas. Esta habi-
lidad resulta esencial para la interaccion social, ya
que permite comprender las acciones y motivacio-
nes de quienes nos rodean. Su relevancia se extien-
de a areas como la empatia y la cognicion social,
impactando profundamente nuestras vidas.

Al respecto, Uribe y Gomez (2010), definen la teoria
de la mente como “un sistema de conocimientos
gue permite inferir creencias, deseos, sentimientos,
y de esta manera conseguir interpretar, explicar o
comprender los comportamientos propios y de
otros, asi como predecirlos y controlarlos”.

Podemos afirmar entonces que, las personas lo-
gran comprender el mundo social haciendo uso del
analisis de la actuacion propia y de otras personas.
Asimismo, las personas tratan de descubrir cémo
es la gente y qué causa su conducta.

Con base en lo planteado anteriormente, el propdsi-
to de este articulo es relacionar los postulados de la
teoria de la mente con el pensamiento moral de Gu-
mersindo Torres. Ademas, se exploran interrogan-
tes como cual es la contribucion de la teoria de la
mente a la comprension del pensamiento humano
y como se relaciona con el pensamiento moral de
Gumersindo Torres.

En palabras de Antonio Silva (1996):

Gumersindo Torres Millet vivid entre el 13 de
enero de 1875y el 17 de junio de 1947 y de sus
72 afos dedico buena parte a ocupar muy diver-
sos cargos oficiales. Era médico, pero esa pro-
fesion apenas la ejercio en los primeros afios
que siguieron a su graduacion, pues descubrié
una vocacion de servicio publico en variadas
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areas al ingresar al recién iniciado gobierno de
Juan Vicente Goémez.

Gumersindo Torres fue un médico y politico vene-
zolano del siglo XIX y XX que dedicé gran parte de
su vida al servicio publico. Su honradez lo llevo a
educar a sus contemporaneos con el ejemplo de
la ética y la moral. Fue, ademas, el primer Contra-
lor General de la Nacion durante la presidencia de
Eleazar Lépez Contreras (1938). Se destaca en la
historia de nuestro pais por haber sido un hombre
de compromiso con la moral publica, reconoci-
do como un funcionario honesto y dedicado que
trabaj¢ para garantizar la transparencia en la ad-
ministracion del Estado; un servidor publico que
observaba y analizaba el comportamiento de los
funcionarios, desarrollando importantes habilida-
des que le permitieron descifrar las actuaciones y
emociones de éstos en el escenario de la dictadura
de Gomez y de los presidentes que le sucedieron.

Para el desarrollo del articulo se realizo una inves-
tigacion documental, la cual se baso en el analisis
de fuentes bibliograficas, como libros, articulos, te-
sis, entre otros, que permitieron conocer los apor-
tes de la teoria de la mente y el pensamiento moral
de Gumersindo Torres.

DESARROLLO

Contribucion de la teoria de la mente
a la comprension del pensamiento
humano

Comenzaré definiendo y caracterizando la teoria de
la mente, un concepto psicolégico que implica la
habilidad de atribuir estados mentales, como creen-
cias, deseos e intenciones, tanto a uno MismMo como
a los demas. Esta capacidad nos permite entender
y predecir el comportamiento de las personas, asi
como inferir sus pensamientos y emociones.



Segun Premack y Woodruff (1978), citado por Zil-
ber (2017) “la teoria de la mente es la capacidad
de atribuir estados mentales a otras personas y
de reconocer que éstas pueden tener creencias y
deseos diferentes a los propios”. Esta capacidad
es desarrollada en los primeros afios de vida y
es fundamental para el desarrollo de habilidades
sociales y comunicativas.

Por otro lado, Baron-Cohen (1995) sostiene que la
teoria de la mente es una habilidad cognitiva es-
pecifica que nos permite comprender y predecir el
comportamiento de los demas en funcion de sus
estados mentales. Segun este autor, esta teoria es
una capacidad innata que se desarrolla a lo largo
de la infancia a través de la interaccion social y la
experiencia.

Las investigaciones sobre esta teoria han de-
mostrado su importancia en el desarrollo social
y emocional de los individuos. Por ejemplo, We-
llman (2001), citado por Bermudez (2009), en-
contraron que “los nifios con un mejor desarro-
llo de la teoria de la mente son mas habiles para
entender las intenciones de los demas, resolver
conflictos y establecer relaciones interpersonales
satisfactorias” (p.72).

Por otro lado, numerosos estudios han demostrado
que los déficits en la teoria de la mente estan asocia-
dos con trastornos del espectro autista (Baron-Co-
hen, 1985). Estos trastornos se caracterizan por difi-
cultades en la interaccion social y la comunicacion,
lo que sugiere que la teoria de la mente juega un
papel fundamental en el desarrollo de estas habili-
dades sociales.

Segun, Uribe y Gomez (2010 p.p. 34-35), en los Ulti-
Mos afios la teoria de la mente ha sido objeto de di-
ferentes constructos tedricos producto de una serie
de investigaciones; algunos de ellos son:

Teoria-teoria: [Tradicion racionalista]. Segun
este enfoque el conocimiento sobre el mundo es
construido por los conceptos preexistentes en la

"(...) la teoria de la mente nos
ayuda a entender la realidad
desde el punto de vista de los
demas. Esto es esencial para el
pensamiento humano, ya que,
por un lado, permite comprender
las acciones y motivaciones del
resto de las personas, y por el
otro, desarrolla el pensamiento
creativo al permitir imaginar
diferentes perspectivas y
escenarios de la propia realidad.
Por tanto, afirmamos que

dicha teoria determina nuestra
comprension de como los demas
podrian pensar y actuar."

mente y evaluado segun criterios racionales de
coherencia, consistencia y parsimonia. (..) Las
conceptualizaciones tedricas acerca de la men-
te ayudan al individuo a explicar y predecir las
conductas.

Teoria de médulos innatos: Este enfoque sefiala
que el proceso de maduracion neurolégica pro-
porciona al individuo mecanismos modulares de
dominio especificos, capacitados para procesar
informacion sobre los estados mentales de ob-
jetos agentes y no agentes. Desde esta vision, la
experiencia se comprenderia como un elemento
activador de los mecanismos innatos que, sin
embargo, no afectan o configuran su naturaleza.

Teoria de simulacion: Los individuos se hacen
conscientes de sus propios estados mentales a
partir de la introspeccion vy, luego de esto, pue-
den inferir los estados mentales de otros por
medio de un proceso de simulacion.

La construccion social de la mente: Este enfo-
gue acepta la influencia del contexto sociocultu-
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ral en el origen y comprension de la mente. Para
esta postura, son de gran importancia los proce-
sos de adquisicion e interiorizacion del lenguaje,
este le servira para interiorizar la comprension
sobre la representacion de la mente.

Teoria neurobioldgica: Los autores de este enfo-
que plantean el sustrato bioldgico de la teoria de
la mente (...) con las neuronas espejo, las cuales
forman parte de un sistema perceptivo/ejecucion,
por lo cual la simple observacion de movimientos
en otras personas activaria las mismas regiones
cerebrales, tal como si el mismo sujeto estuviera
haciendo los movimientos (...) Este enfoque se ha
profundizado cada vez con mayor éxito logrando
dilucidar redes neuronales que se activan en pro-
cesos de mentalizacion, tales como la habilidad
para representar las acciones dirigidas hacia un
objetivo, inferir los estados mentales del otro, si-
tuaciones de empatia, entre otras.

En resumen, todas las teorias mencionadas an-
teriormente, se refieren a la capacidad de atribuir
estados mentales a uno mismo y a los demas, lo
que nos permite comprender y predecir el com-
portamiento de las personas en funcion de sus
estados mentales.

g
g

e
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En el seminario Teoria de la mente |, al que asisti
en la Comunidad de Aprendizaje Clodosbaldo Rus-
sian, se compartieron ejemplos a partir de varios
personajes conocidos mundialmente, entre ellos,
Nelson Mandela, cuya capacidad para comprender
y empatizar con las perspectivas de sus oponentes
politicos fue fundamental para negociar el fin del
apartheid en Sudafrica. Esta habilidad de atribuir in-
tenciones y creencias a otros facilité su liderazgo y
Su éxito en la reconciliacion nacional.

Estos estudios me llevaron a reflexionar sobre el
impacto significativo de la capacidad cognitiva de
la teoria de la mente en el comportamiento de los
servidores publicos, en su relacion con la empatia,
la comprension de las necesidades y deseos de los
demas, y la capacidad de establecer relaciones in-
terpersonales efectivas. A partir de estas ideas, em-
pecé a considerar como estas habilidades podrian
influir en la manera de actuar y pensar de figuras
histéricas venezolanas, como Gumersindo Torres,
quien, como ciudadano y funcionario publico en el
siglo XIX, desempend altos cargos bajo los princi-
pios de ciudadano honrado y defensor del Estado,
incluso durante la dictadura de Juan Vicente Go-
mez, siendo considerado histéricamente como un
servidor publico ejemplar e incorruptible.




Gumersindo Torres, honestidad y
responsabilidad

Hablar de Gumersindo Torres es hacer referencia
a la ética de un servidor publico que no escribid
directamente sobre la moral, pero que se destaco
moralmente con sus acciones, llevadas a cabo, pri-
mero, bajo la dictadura de Gémez, y posteriormente,
durante los gobiernos de Eleazar Lopez Contreras y
Medina Angarita, segun se refleja en sus memorias.

Gumersindo Torres fue un médico y politico ve-
nezolano que ocupo el cargo de primer Contralor
General de la Republica en 1938. Su gestion en
este cargo estuvo marcada por su compromiso
con la moral publica y la transparencia en la ad-
ministracion del Estado. Su pensamiento moral
se basaba en los principios de la justicia, la ho-
nestidad y la responsabilidad; de igual manera, se
caracterizo por su enfoque racionalista y la defen-
sa de la libertad. Torres creia que la administra-
cion publica debia ser transparente y responsa-
ble ante el pueblo, estaba convencido de que la
corrupcion era un mal que debia ser combatido
para garantizar el bienestar de la nacion. Al respe-
to opinan Villazmil y Rincon (2018, p. 96):

En Gumersindo Torres hay tres caracteristicas
que lo definen: primero, su entera adhesion al Ge-
neral Gémez. Segundo, su conducta honesta en
el manejo de la cosa publica; y, por ultimo, su es-
piritu de lucha para que Venezuela sacara el me-
jor partido de su industria petrolera. Nunca cues-
tiond la figura e importancia del General Gémez
para la pacificacion de Venezuela. De tal forma,
que se le puede acusar sin reparo de haber sido
partidario del gomecismo o como usualmente se
lo cataloga de “gomecista furibundo”.

No existen datos concretos sobre si el Dr. Torres
fue un funcionario mas de los que él mismo criti-
co. Contrariamente, las apreciaciones esbozadas
en la mayoria de la bibliografia consultada, rea-
firman la imagen de un hombre honesto que se
nego a hacer fortuna valiéndose de la posicion

gue ocupaba en el Misterio de Fomento y en cada
uno de las funciones que estuvieron a su cargo.

Por otro lado, la gestion de Gumersindo Torres
como Contralor General de la Republica (1938-1941)
fue un ejemplo de compromiso con la moral publica.
Es conocido como un funcionario honesto y dedica-
do, que trabajo para garantizar la transparencia en
la administracion del Estado. Durante su gestion
realizd una serie de acciones para combatir la
corrupcion; algunas de ellas son enumeradas por
Villasmil y Rincon (2018, p. 96):

Ordend la revision de las cuentas de los mi-
nisterios de la administracion central del pais,
detectd y denuncid varios casos de corrupcion.
Promovio la creacion de un sistema de control
interno en la administracion publica e impulso
la capacitacién de los funcionarios publicos en
materia de ética y transparencia.

Ademas, como ministro de Fomento promovid
leyes y reglamentos destinados a limitar la ex-
plotacion de los recursos naturales del pais por
parte de compafiias extranjeras, demostrando
su compromiso con la proteccion del patrimonio
nacional y la soberania economica. Igualmente
faculto la revision de cuentas de los ministerios,
lo que le permitio identificar y abordar problemas
de corrupcion y mala administracion, una de sus
de sus funciones principales como Contralor.

Enlas Memorias de Gumersindo Torres: Un funciona-
rio incorruptible en la Dictadura del General Gomez,
podemos encontrar que, en enero de 1945, el propio
Gumersindo Torres se refirio al Folleto Valderrama,
una publicacion creada con la intencion de desa-
creditarlo ante el pueblo. Al respecto, expreso:

En Coro ha publicado José Maria Valderrama
un Folleto con el cual pretende ofenderme, y
digo pretende, porque mal puede una persona
sin autoridad moral como Valderrama, aspirar
a herir a quien, como yo, por ministerio de ley,
conocio en su inicio el escandaloso motivo que
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dio origen al juicio de cuentas que mas tarde le
siguid la Contraloria General de la Nacién. (Pre-
sidencia de la Republica, 1996, p. 173).

Con estas palabras rechazé y defendié su tra-
yectoria con firmeza, destacando los principios
de honestidad y rectitud que siempre guiaron su
desempefio como funcionario publico, ademas
de hacerle seguimiento a los funcionarios envuel-
tos en actos de corrupcion.

Igualmente, Gumersindo fue un ferviente defen-
sor de la educacion y la salud. Durante su gestion
como ministro impulsé la creacion de escuelas
y hospitales en distintas regiones del pais, con-
tribuyendo al desarrollo social y al acceso a los
servicios basicos. También promovié la cultura
y las artes, reconociendo su importancia para
el enriquecimiento espiritual y el fortalecimiento
de la identidad nacional. Con respecto a la lucha
contra la corrupcion, el trabajo realizado durante
su cargo como Contralor General de la Republica
contribuyo a la implementacion de reformas y a
la mejora de la gestion fiscal en Venezuela.

Al respecto sefiala Monroy (1995 p. 41), entre los
logros resaltantes de ese periodo (1938-1941) se
cuentan:

Formulacion de las instrucciones y modelos
para la contabilidad fiscal de los diferentes ru-
bros sujetos a verificacion y control; inicio de
Registro de Empleados Nacionales con el ser-
vicio de sus respectivas cédulas, analisis por-
menorizado de Proyectos de Compra, de lici-
taciones, Control de Especies Fiscales, visitas
a establecimientos, depositos y obras; depura-
cion de cuentas con saldos pendientes; control
de materias y bienes nacionales y, en general,
en este periodo se fue ajustando e innovando la
adopcion de sistemas consonos con la natura-
leza del nuevo fiscalizador.

Todas estas propuestas realizadas por el Con-
tralor Gumersindo Torres demuestran los intentos
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significativos para modernizar y fortalecer las
estructuras fiscales del Estado en su época, ga-
rantizando la transparencia y eficiencia en la ad-
ministracion publica.

Su ejemplo nos ensefia que la honestidad y la
transparencia son valores fundamentales para
la buena administracion del Estado. Torres valo-
raba profundamente su honestidad, consideran-
dola su carta de presentacion, como lo expresa
en sus Memorias:

Apartadoy resuelto a no figurar mas en cargos
publicos, permaneci hasta julio de 1938, cuan-
do fui nombrado por el Congreso Nacional,
Contralor General de la Nacion eleccion que
estimé honrosa para mi, porque es una época
de franca reaccion contra el régimen del Ge-
neral Gdmez, escogerme para este destino era
como decirle al pals que yo me habia condu-
cido honorablemente hasta hacerme acreedor
de esa confianza: esto lo consagré la fecunda
vena chistosa de este pueblo, poniendo a cir-
cular un telegrama que desde el infierno diri-
gia el General Gdmez al General Eleazar Lopez
Contreras. “lo felicito por haber puesto uno de
mis ministros a controlar los suyos”. (Monroy,
1995, p.p. 43-44).

Esa forma de actuar de Gumersindo Torres puso
en practica los principios de la moral, entendi-
da como el conjunto de valores que determinan
nuestra forma de actuar, los comportamientos y
los habitos. Estos principios, a su vez, son percl-
bidos y valorados por las personas que desarro-
llan la teoria de la mente, al reconocer las inten-
ciones y motivaciones detras de las acciones
humanas.

Asimismo, su conducta ejemplar como ciudada-
no y funcionario publico, reflej6 un compromiso
inquebrantable con la honestidad y el servicio
publico. Su defensa de los intereses nacionales,
incluso en contextos adversos como la dicta-
dura de Juan Vicente Gomez, lo convirtio en un



modelo de rectitud y ética, demostrando como
los valores morales pueden influir positivamente
en la percepcion y conflanza de los demas.

El pensamiento moral de Gumersindo Torres con-
tinua siendo pertinente en la actualidad. En un en-
torno donde la corrupcion coexiste, su ejemplo
nos recuerda que la honestidad y la transparencia
son valores fundamentales para una adecuada
gestion publica. Su legado sigue siendo un reto
para los funcionarios publicos de hoy, quienes de-
ben trabajar para construir un Estado mas justo,
honesto y transparente.

La relacion entre la teoria de la
mente y el pensamiento moral de
Gumersindo Torres

Como se ha venido mencionando a lo largo de este
ensayo, la teoria de la mente nos ayuda a entender
la realidad desde el punto de vista de los demas.
Esto es esencial para el pensamiento humano, ya
que, por un lado, permite comprender las acciones
y motivaciones del resto de las personas, y por el
otro, desarrolla el pensamiento creativo al permitir

imaginar diferentes perspectivas y escenarios de
la propia realidad. Por tanto, afirmamos que dicha
teorfa determina nuestra comprension de como
los demas podrian pensar y actuar.

Una vez definida la teoria de la mente e interpre-
tando que uno de sus propositos es fomentar la
empatia, pasaremos a explorar el pensamiento
moral; esto nos permitira descifrar la relacion en-
tre la teoria de la mente y el pensamiento moral
de Gumersindo Torres.

Lo que se denomina como “pensamiento moral”
es un proceso complejo que implica la evaluacion
de las acciones y las intenciones de los demas, asi
como la toma de decisiones sobre lo que es co-
rrecto o incorrecto. Este proceso esta influenciado
por una serie de factores como los valores perso-
nales, las creencias religiosas, las normas sociales
y la experiencia individual.

El pensamiento moral se puede definir como “el
proceso de pensar sobre lo que es correcto o
incorrecto, bueno o malo” (Gardner, 2009, p 20).
Este proceso implica la capacidad de entender y
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evaluar las acciones y las intenciones de los de-
mas, asi como la capacidad de tomar decisiones
sobre lo que es correcto o incorrecto.

Por tal motivo, el pensamiento moral se desarro-
lla a lo largo de la vida, a medida que aprende-
mos sobre el mundo y sobre nosotros mismos.

En la infancia, el pensamiento moral es egocéntri-
co, es decir, los nifos se centran en sus propias
necesidades y deseos. A medida que van crecien-
do, los nifios comienzan a comprender las necesi-
dadesy los deseos de los demas, y su pensamien-
to moral se vuelve mas universal. (Ob.cit p. 25).

Dicho pensamiento parte necesariamente del desa-
rrollo de habilidades socio-cognitivas que nos per-
miten relacionarnos con el medio social, mediante
la atribucion de pensamientos y emociones hacia
otras personas, ayudando a comprender, predecir y
explicar el comportamiento propio y ajeno, y facili-
tando la mediacion entre la percepcion y la accion.

Entonces, se puede afirmar que la teoria de la
mente es crucial para el desarrollo del razona-
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miento moral, ya que comprender las intenciones
detras de las acciones de los demas constituye
un aspecto fundamental del razonamiento moral.

Segun Cabezas (2017), las investigaciones revelan
gue el desarrollo del razonamiento moral requiere
una buena teoria de la mente. Ademas, el desempe-
Ao que se realiza de estas dos variables se relaciona
con la aceptacion que los nifios tienen por parte de
sus iguales. Entender las intenciones de los actos
de los demas refleja un aspecto central del razona-
miento moral, y la empatia es esencial para el desa-
rrollo de la moralidad.

Tal como se observa en las definiciones y caracte-
risticas de las categorias analizadas, el pensamien-
to moral también juega un papel importante en el
desarrollo de la teoria de la mente. Esto nos lleva a
reflexionar sobre las consecuencias éticas de nues-
tras acciones y a considerar el impacto que estas
pueden tener en los demas. Asi, el pensamiento mo-
ral fomenta la empatia, la capacidad de comprender
y predecir las reacciones de los demas, lo que a su
vez fortalece nuestra teoria de la mente. Por tanto,
la teoria de la mente y el pensamiento moral estan




estrechamente relacionados, ya que ambos se ba-
san en la capacidad de comprender y evaluar las in-
tenciones, emociones y acciones de los demas, asi
como en la consideracion del bienestar y los dere-
chos de los demas en nuestras decisiones morales.

En tal sentido, a continuacion, se estableceran rela-
ciones entre la teoria de la mente y el pensamiento
moral de Gumersindo Torres. El pensamiento mo-
ral de Torres puede ser visto como un precursor de
principios que son esenciales para una buena ad-
ministracion publica hoy en dia, principios que se
ven enriquecidos por la comprension que ofrece la
teoria de la mente sobre las relaciones interperso-
nales y las dinamicas sociales.

La teoria de la mente se refiere a la capacidad de
entender que otros tienen creencias, deseos e in-
tenciones deferentes a los propios. En el contex-
to del pensamiento moral de Gumersindo Torres,
esta capacidad fue esencial para fomentar una
administracion publica ética.

Reconocer que otros pueden tener diferentes
perspectivas y necesidades es fundamental para
tomar decisiones justas y equitativas.

En sus Memorias, Torres (citado por Mayobre,
2007, p. 37) expone claramente la comprension
que tenia de los servidores publicos de su época,
incluso de la actuacion del General Gomez:

En Venezuela, los funcionarios publicos, de presi-
dente de la republica a portero de oficina o simple
agente de policia, han acostumbrado valerse de
su posicion politica para hacer dinero con todo gé-
nero de negocio. Naturalmente hay honrosas ex-
cepciones y son muchos los empleados que han
comulgado con esa hostia y quienes han salido de
los cargos, tan pobres como entraron (...) El gene-
ral Gbmez no fue la excepcion, sino la regla gene-
ral'y lo mismo la mayoria absoluta de los hombres
que le servian, a quienes €l dejo manos libres para
que se enriquecieran. Quizas fue este uno de los
modos mas efectivos de imponérseles con toda

la fuerza de autoridad que mantuvo en Venezuela
hasta después de sumuerte (...) El General Gémez
hombre de negocios uso del poder y de su auto-
ridad para hacerlos y por eso murié millonario y
tales abusos fueron en funcién del poder.

Con esto podemos afirmar que Torres estuvo
consciente de la actuacion de los funcionarios
publicos del gobierno de Gémez, refiriéndose
después de la muerte de éste, a la forma negati-
va de su jefe y describiendo con acierto su con-
ductay la de los venezolanos de su época.

Esa habilidad que tenia el Dr. Gumersindo Torres de
predecir la conducta y actuacion tanto de sus com-
pafieros como de los trabajadores publicos en ge-
neral, surge de una teoria de la mente bien formada
desde temprana edad, que se fue desarrollando y
fortaleciendo gracias al tipo de crianza que tuvo, al
crecer en un hogar con valores bien definidos como
fueron la honestidad, la solidaridad y la justicia.

Mayobre (2007) citando al propio Torres, sefiala que,
“aunada a su educacion formal, Gumersindo recibio
de su padre una solida formacion en la escuela del
deber, que lo acompaino el resto de su vida". Esta
crianza, enmarcada tanto en el contexto familiar
como en el social de la época, le permiti¢ desa-
rrollar un aspecto fundamental de la teoria de la
mente: la construccion social de la mente, que
reconoce la influencia del entorno sociocultural
en el origen y la comprension de los procesos
mentales, y que influyd significativamente en su
interpretacion de los demas.

La actuacion de su padre, Pedro Torres, le marco el
camino de la moralidad. Pino (1995, p. 25) destaca:
“Su padre un caballero modesto y honrado a carta
cabal, don Pedro Torres, sirvié incondicionalmente
a Juan Crisdstomo Falcon. Jamas robo dinero del
tesoro nacional, pero cancelaba sin chistar los ex-
peditos pagos que ordenaba el Mariscal”.

Su manera de actuar lo llevo a ser ejemplo para
sus contemporaneos. La sociedad venezolana re-
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conocia a Gumersindo Torres como un ciudadano
ejemplar, ya que trataba de ser siempre transpa-
rente; por eso fue nombrado como el primer Con-
tralor de Venezuela. Su gestion fue reconocida por
enfrentar a varios funcionarios que se negaban
a rendir cuentas; en esta dura tarea demostro su
agilidad para entender a las personas y lograr que
las mismas creyeran en él. La empatia que gene-
raba, logro mantener relaciones interpersonales
efectivas; él mismo lo comenta en sus Memorias:

El primero con quien tuve discrepancias en asun-
tos de consideracion, fue el Coronel Isaias Medina
Angarita, Ministro de Guerra y Marina, quien creyo
que ese Despacho escapaba al control, porque alli
estaba el secreto de la guerra. No queria dejarse
controlar y comenzo la diferencia por el concepto
material de guerra, exceptuado del control por la
Ley (..) Discutimos de nuevo sobre los mismos t6-
picos, repitiendo cuanto decian las notas oficiales
() el Dr. Chiossone, abogado y Auditor de Guerra,
agarrando un boton de su uniforme y enfrentan-
domelo, me dijo, “miré Doctor este botdn es ma-
terial de guerra”, frase que me hizo reir mucho y
Cuando el Coronel Medina dijo “tiene razén el
Doctor Chiossone”, yo les dije que los dos estaban
equivocados al extremo de que se divorciaban de
la propia Ley de ellos, la llamada Ley del Ejército
y la Armada, que en uno de sus articulos define
el material de guerra, cuando dice: “se considera
material de guerra armas y municiones”.

Y continué en estos términos: ustedes estan
equivocados, porque lamentablemente confun-
den dos conceptos que muy proximos andan,
sin embargo, separados, y son los conceptos
contrabando de guerra y material de guerra.
(Contraloria General de la Republica, 1998, p. 37).

Con sus reflexiones profundas sobre ciertos te-
mas de la vida politica y econdémica del pais y
conocedor de las conductas y comportamientos
de las personas de su época, logré convencer a
muchos con su empatia. Su ética como funcio-
nario publico se popularizod cuando rindié cuentas
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antes el Congreso al terminar su primer aflo como
contralor, situacion que convencié a muchos otros
funcionarios encargados de ministerios y otros. En
esa rendicion de 1939, Torres expreso que:

La creacion de la Contralora General de la nacion,
responde a otra necesidad urgente, cual voz de cen-
tinela que dice jalto! A las vigjas y arraigadas cos-
tumbres de la indiferencia y del peculado, que tanto
dafo nos ha hecho, pues entre nosotros, en casos
frecuentes, parece como si la cosa publica no me-
reciera otra estimacion que la de hacienda privada,
cuyo producto es nuestro peculio particular: a en-
seflarnos lo contrario tiende esta creacion cuyos
frutos cosechara el futuro de Venezuela, cuando el
espiritu y propositos de tan moralizadora institucion
hayan arraigado en la conciencia nacional. (Contra-
loria General de la Republica, 1998, p. 49).

Con lo antes expuesto, sustenta que la Contraloria
General de la Republica Bolivariana de Venezuela fue
creada con la finalidad de abordar las viejas y arraiga-
das costumbres de indiferencia y peculado que per-
judicaban al pais, promoviendo en su lugar la trans-
parencia y la responsabilidad en la administracion.

Estos principios estan relacionados con la moral
publica y la ética en la administracion del Estado
venezolano, basados en el pensamiento moral de
Gumersindo Torres, quien en su cargo de Contralor
General de la Republica (1938-1941) fundamentd
las bases del érgano rector del Sistema Nacional de
Control Fiscal y ensefio con su ejemplo que el bien-
estar colectivo debe ser priorizado sobre el interés
particular. Estas practicas reflejan un compromiso
con los principios morales y de integridad, lo que
sugiere que su pensamiento moral estuvo orientado
hacia la justicia y la equidad en la gestion publica.

La teoria de la mente, al permitir comprender la
realidad desde el punto de vista de los demas y
el pensamiento moral de Gumersindo Torres, ba-
sado en principios de justicia, honestidad vy res-
ponsabilidad, estan estrechamente relacionados.
La capacidad de atribuir estados mentales a uno



mismo y a los demas, que es central en la teoria
de la mente, es fundamental para la comprension
del pensamiento humano y el desarrollo de habili-
dades sociales y comunicativas.

Asimismo, el pensamiento moral de Gumersindo
Torres, centrado en la transparencia, la respon-
sabilidad y la lucha contra la corrupcion, refleja
una preocupacion por el bienestar colectivo y la
justicia, aspectos que estan intrinsecamente |i-
gados a la capacidad de comprender y evaluar
las acciones y las intenciones de los demas. Su
gestion como Contralor General de la Republica
(1938-1941) fue un ejemplo de compromiso con
la moral publica y la transparencia en la adminis-
tracion del Estado, y su legado sigue siendo un
reto para los funcionarios publicos de hoy, quie-
nes deben trabajar para construir un Estado mas
justo, honesto y transparente.

Finalmente, la teoria de la mente y el pensamien-
to moral de Gumersindo Torres estan relaciona-
dos, ya que ambos se centran en la comprension
de las acciones y motivaciones de los demas, la
toma de decisiones sobre |lo que es correcto o in-
correcto, y la promocion del bienestar colectivo.
Estos conceptos son fundamentales, tanto para
la interaccion social como para el ejercicio de la
funcion publica, ya que permiten comprender,
predecir y evaluar el comportamiento humano,
asicomo tomar decisiones éticas y responsables.

REFERENCIAS

Baron-Cohen, S. (1995). Mindblindness: An essay on
autism and theory of mind. Cambridge: MIT Press.

Bermudez, E. (2009). “Teorias infantiles de la mente
y lenguaje: sun problema de huevo o gallina?”. En
Revista iberoamericana de psicologia: Ciencia y
Tecnologia (2): 67-85. Consultado: 13/11/2023. Bo-
gota: Pontificia Universidad Javeriana. Disponible
en: https://reviberopsicologia.ibero.edu.co/article/
View/rip.2106/0

Cabezas, R. (2017). Relacidn entre teoria de la men-
te, razonamiento moral y estatus sociomeétrico en
nifos/as de 9y 10 arios. Tesis. Biblioteca Universi-
taria RIUMA, Universidad de Malaga. Consultado:
03/12/2023. Disponible en: https://riuma.uma.es/
xmlui/handle/10630/12921

Contraloria General de la Republica. (1998). Gumersindo
Torres. Ejemplo de contralores. Caracas: Fondo Edi-
torial 60 afos Contraloria General de la Republica.

Gardner, H. (2009). La quinta disciplina de la educa-
cion: La mente moral. Barcelona: Paidos.

Mayobre, E. (2007). Gumersindo Torres. Biblioteca
Biografica Venezolana. Volumen 68. Caracas: El
Nacional.

Monroy, G. (1995). Ensayos: Gumersindo Torres, el pri-
mer Contralor de la Nacion. Caracas: Editorial Mi-
guel Angel Garcia e Hijos.

Pino, E. (1995). Gumersindo Torres: entre su patria y su
jefe. Caracas: Contraloria General de la Republica.

Presidencia de la Republica. (1996). Memorias de Gu-
mersindo Torres: Un funcionario incorruptible en la
Dictadura del General Gomez. Edicion especial. Ca-
racas: Presidencia de la Republica.

Silva, A. (1996). “Gumersindo Torres: Aproximacion a
su contribucion en el desarrollo de la legislacion e
instituciones venezolanas”. En Revista de Derecho
Publico. Disponible en: https://allanbrewercarias.
com/wp-content/uploads/2007/08/1996-REVIS-
TA-65-66.pdf

Villasmil, J. y Rincén, E. (2018). “Gumersindo Torres y
el nacionalismo petrolero en Venezuela”. En Revista
Cuadernos Latinoamericanos, N.° 54 Volumen 30.
Maracaibo: Universidad del Zulia.

Uribe, D., Gdmez, M. y Arango, O. (2010). “Teoria de la
mente: Una revision acerca del desarrollo del con-
cepto”. En Revista Colombiana de Ciencias Socia-
les. Disponible en: https://www.redalyc.org/articu-
lo.0a?id=497856289002

Zilber, A. (2017). "Teorias acerca de la Teoria de la
Mente. El rol de los procesos cognitivos y emocio-
nales”. En Revista Neuropsicologia Latinoamerica-
na, Vol. 9,num. 3, 2017, p.p. 1-12. Québec: Sociedad
Latinoamericana de Neuropsicologia. Québec, Ca-
nada Consulta: 08/11/2023. Disponible en: https://
www.redalyc.org/pdf/4395/439554381001.pdf

87



« GE B5ERbo

MARIANA DE LOS ANGELES CABRILES PALACIOS

Licenciada en Economia Social, egresada de la Universidad
Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas (UNEFA).
Cursante del Convenio Interinstitucional COFAE-UNERS 2023,
= optando al titulo de Doctora en Control Fiscal, con once anos
de servicio en la administracion publica nacional, y cuatro
anos como Analista Senior en el Instituto de Altos Estudios de
Control Fiscal y Auditoria de Estado de la Contraloria General
de la Republica.

El pensamiento robinsoniano
como agente innovador e
influyente en la gestion publica

Robinsonian thought as an innovative agent and influences public management



Resumen

El presente articulo cientifico tiene como objetivo proporcionar conocimientos y herramientas a los lideres y gerentes
para afrontar de manera eficiente los desafios y cambios constantes en el entorno institucional y organizacional; asi
mismo, tiene se propone profundizar sobre como la filosofia del pensamiento robinsoniano puede contribuir a mejorar
los procesos administrativos en Venezuela, en funcion de los principios de originalidad, libertad, igualdad y soberania.

Parte del esbozo de que el legado de Simén Rodriguez, al ofrecer elementos tedricos y practicos, funge como agente
innovador para orientar una gestion publica que sea democratica, participativa, inclusiva, eficiente y transformadora,
en el marco de la rendicién de cuentas. Para sustentar esta teoria, se revisan numerosas fuentes tedricas referidas
a la planificacion estratégica, la toma de decisiones basada en la escasez de recursos y la capacidad de adaptarse a
circunstancias cambiantes; también se analizan ejemplos concretos de aplicaciones del pensamiento robinsoniano en
la gestion publica; y, por Ultimo, se analizan los beneficios y obstaculos de adoptar el pensamiento robinsoniano en la
gestion publica y su influencia en el marco de la rendicion de cuentas.

Este articulo cientifico busca servir de soporte a los lideres y funcionarios publicos para que puedan enfrentar los obsta-
culos de manera creativa, encontrar soluciones fuera de lo convencional y aprovechar al méaximo los recursos limitados.

PALABRAS CLAVE: Pensamiento robinsoniano. Gestion publica. Rendicion de cuentas.

Abstract

This scientific article aims to provide leaders and managers with knowledge and tools to effectively face the challenges
and constant changes in the institutional and organizational environment, as well as to deepen how the philosophy of
Robinsonian thought can contribute to the improvement of administrative processes in Venezuela, based on the princi-
ples of originality, freedom, equality and sovereignty.

It starts from the premise that the legacy of Simén Rodriguez, by offering theoretical and practical elements, acts as
an innovative agent to guide a public management that is democratic, participatory, inclusive, efficient and transforma-
tive, within the framework of accountability. To support this theory, we review numerous theoretical sources related to
strategic planning, decision making based on scarce resources and the ability to adapt to changing circumstances; we
also analyze concrete examples of applications of Robinsonian thinking in public management; and finally, we analyze
the benefits and obstacles of adopting Robinsonian thinking in public management and its influence in the framework
of accountability.

This scholarly article aims to assist leaders and public officials in creatively overcoming obstacles, finding unconventio-
nal solutions, and making the most of limited resources.

KEYWORDS: Robinsonian thinking. Public management. Accountability.
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INTRODUCCION

En este articulo exploraremos como el pensamien-
to robinsoniano puede convertirse en un agente de
cambio innovador en la gestion publica, analizando
su desarrollo e implicaciones en los procesos admi-
nistrativos, a través de la participacion-accion de las
ciudadanas y los ciudadanos.

El pensamiento robinsoniano ha surgido como una
corriente filoséfica basada en los ideales y principios
del famoso personaje literario Robinson Crusoe,
naufrago aventurero protagonista de la famosa no-
vela escrita por Daniel Defoe (publicada por primera
vez en 1719), y que simbolizando la idea de sobrevi-
vir en un entorno hostil y en la constante busqueda
de libertad. Sobre la providencia y las adversidades,
el autor sefiala en su obra: “No hay en la vida condi-
cion tan miserable en que no exista algo positivo o
negativo que haya de mirarse como un favor de la
Providencia” (Defoe, 2007).

Simoén Rodriguez asumio el seudonimo de Samuel

Robinson en 1797, mientras se encontraba en Kings-
ton, Jamaica. Este cambio de nombre fue motivado
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por su participacion en la conspiracion de Gual y Es-
pafa, una trama contra la corona espafiola descu-
bierta en ese afo. Debido a las persecuciones que en-
frentd, Rodriguez decidid cambiar su identidad para
evitar ser capturado por las autoridades espanolas.

El nombre Samuel lo eligio debido a su admira-
cion por el profeta biblico homaénimo, quien lucho
contra la dominacion extranjera, una situacion
que Rodriguez veia paralela a la lucha por la inde-
pendencia de Venezuela. Por otro lado, el apellido
Robinson fue inspirado por el personaje de Robin-
son Crusoe. Bajo este seudodnimo, Rodriguez vivio
durante mas de dos décadas, viajando por varios
paises y desarrollando una amplia gama de acti-
vidades intelectuales y profesionales, hasta que
finalmente regreso a América en 1823y retomo su
nombre original.

Simoén Rodriguez planteaba un cambio profundo
en las formas tradicionales y convencionales de
gobernanza y en la toma de decisiones en el am-
bito publico. Sobre la perspectiva y el valor de las



cosas, Defoe (2007) escribid: “Nunca sabemos pon-
derar el verdadero estado de nuestra situacion hasta
gue vemos coOmo puede empeorar, ni sabemos va-
lorar aguello que tenemos hasta que lo perdemos”.

Ahora bien, el pensamiento robinsoniano propuesto
por el destacado pensador y educador venezolano
del siglo XIX Simon Rodriguez, se caracterizaba por
romper paradigmas bajo un enfoque educativo de
aprendizaje tradicional basado en la defensa de la
educacion popular, la libertad, la igualdad, la sobera-
nia, la originalidad y la innovacion; plantea la necesi-
dad de formar ciudadanas y ciudadanos capaces de
participar activamente en la construccion de un pro-
yecto nacional soberano, democratico y solidario con
la finalidad de orientar los procesos administrativos
que estén al servicio del pueblo a través de la con-
solidacion de un modelo de gestion publica eficien-
te, participativa, innovadora y transparente. Por su
parte, la obra de Daniel Defoe muestra como Crusoe
se convierte en autosuficiente al construir su propia
vida en laisla, cultivando, cazando y fabricando herra-
mientas. Esto refleja la importancia del trabajo duro
para sobrevivir y prosperar en condiciones adversas.

El pensamiento robinsoniano es, pues, una filosofia
pedagogica de vanguardia que con impetuy elemen-
tos de cambio ha logrado incorporar actividades
formativas dentro del eje estético ludico a través de
dinamicas y practicas transversales, promoviendo el
fortalecimiento y la incorporacion de ciudadanas y
ciudadanos dentro la administracion publica como
sujetos actuantes enfocados en el desarrollo, ejecu-
cion y resguardo eficiente de todos los recursos per-
tenecientes a una nacion. Es un prototipo que hoy
en dia se refleja en Venezuela y en otros paises del
mundo multipolar.

Es por todo esto que surge la inquietud de pro-
fundizar la concepcién innovadora e influyente
del pensamiento robinsoniano como agente de
cambio en la gestion publica, en el marco de la
rendicion de cuentas; teniendo como proposito
analizar y destacar la importancia de este pensa-
miento como agente innovador que preparara a

las y los funcionarios para enfrentar los desafios
y cambios del mundo contemporaneo.

Bajo este enfoque presento este articulo enmarcado
en la exploracion de las caracteristicas y principios
del pensamiento robinsoniano, como base funda-
mental para la busqueda de soluciones originales
dentro de la planificacion estratégica, la toma de de-
cisiones basada en la escasez de recursos y la ca-
pacidad de adaptarse a circunstancias cambiantes,
como bien lo sefiald Daniel Defoe en el texto arriba
citado, donde sugiere la importancia de perseverar y
valorar lo que se tiene.

Por otro lado, se examinaran los beneficios y obs-
taculos de adoptar el pensamiento robinsoniano
como agente de cambio innovador dentro de la ges-
tion publica al momento de presentar los resultados
de una responsabilidad en el marco de la rendicion
de cuentas. Por lo que, este enfoque puede impulsar
la creatividad y la eficiencia en la toma de decisiones
permitiéndole enfrentar obstaculos como la resis-
tencia al cambio o la falta de recursos.

"(...) es fundamental que las
servidoras y los servidores
publicos en Venezuela rescaten
y apliquen los principios del
pensamiento robinsoniano
como la originalidad, la libertad,
la igualdad y la soberania,

que fomentan el proceso

de formacion integral, la
participacion ciudadanay la
ética, siendo estos pilares
esenciales para superar las
dificultades y avanzar hacia una
gestion publica mas eficiente y
comprometida con el bienestar
de la sociedad.”
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ASPECTOS METODOLOGICOS

En este articulo opté por utilizar un enfoque cua-
litativo debido a la naturaleza exploratoria, re-
flexiva y comprensiva de mi sondeo. Mi objetivo
principal era vislumbrar a profundidad el enfoque
filosofico del pensamiento robinsoniano como
agente innovador e influyente en los procesos
administrativos abocados a la presentacion de
resultados de la gestion publica en el marco de la
rendicion de cuentas, por lo que consideré que la
investigacion cualitativa seria la adecuada para
el logro de mis objetivos.

Al recopilar y analizar datos tedricos en escritos y
documentos, pude obtener una perspectiva deta-
llada que me permitié capturar la complejidad de
la ontologia dentro del contexto venezolano ba-
sado en la experiencia, percepcion y significado
de los autores consultados y asi explorar aspec-
tos subjetivos dando voz a mi propia perspectiva,
con la que pude enriguecer mi articulo.

ASPECTOS TEORICOS

El pensamiento robinsoniano es el conjunto de ideas
y principios filoséficos que desarrollé Simon Rodri-
guez (maestro y mentor de Simén Bolivar, Liberta-
dor de América), educador apasionado, reformador,
creativo, perseverante, amante de la libertad y la jus-
ticia, convencido de la necesidad de “la conquista de
Ameérica por medio de las ideas’, de “educar para la
libertad” y de “formar ciudadanos por medio del sa-
ber” (Rodriguez, 1828).

Su pensamiento se basa en la defensa de la educa-
cion popular, la libertad, la igualdad, la soberania, la
originalidad y la innovacion. Rodriguez fue un critico
de la imitacion de los modelos politicos y educativos
de Europa y Estados Unidos, y propuso crear una
sociedad republicana adaptada a las condiciones y
necesidades de América Latina.
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El pensamiento robinsoniano como filosofia de
Simon Rodriguez en los procesos administrativos
en Venezuela, es un tema de vital importancia a
considerar, porque, aunque durante su época no
recibio el reconocimiento merecido por su vision
cosmopolita, hoy en dia su legado ha sido valo-
rado no solo en nuestro pais sino en toda Latinoa-
mérica. Su perspectiva de una educacion iguali-
taria y liberadora continua siendo relevante en la
actualidad y aun mas al vincularlo con la gestion
publica en el marco de la rendicion de cuentas,
exigida por el Estado, y al respeto a los derechos
de las ciudadanas y los ciudadanos a tener acce-
so a informacion que permita establecer confia-
bilidad en los procesos de la gestion de gobierno.

De esta manera, funcionarios y funcionarias tie-
nen la obligacion de perfeccionar continuamente
su formaciony su desempefio a través de una pla-
neacion estratégica centrada y bien estructurada,
que facilite un desempefio idéneo fundamental
para el crecimiento y logro de los objetivos pro-
puestos, ya que tienen la finalidad de precisar la
mejor manera de responder a las oportunidades
y desafios que se puedan presenten a corto, me-
diano o largo plazo.

El concepto de planificacion estratégica se cen-
tra en la integracion de varios departamentos
comerciales como contabilidad, investigacion y
desarrollo, produccion, marketing, sistemas de
informacion y gestion, para lograr los objetivos
planteados que contribuyan de forma directa e
indirecta, a corto, mediano o largo plazo al desa-
rrollo de un pais. Es por ello que, en el caso de
la gestion publica se puede evidenciar de forma
clara, transparente y confiable la presentacion
real de resultados al momento de rendir cuentas,
permitiendo una objetiva toma de decisiones,
especialmente en el contexto caracterizado por
la presencia de aspectos politicos, econémicos,
culturales y sociales del Estado. Por todo esto se
hace necesario entrever y reflexionar sobre las si-
guientes concepciones:



Pensamiento robinsoniano: Se centra en la figura
de Robinson Crusoe, el naufrago que logré sobre-
Vivir y prosperar en una isla desierta a través de su
ingenio, toma de decisiones y capacidad de adap-
tacion. En este sentido, el pensamiento robinsonia-
no propone que los gestores publicos adopten una
mentalidad orientada a la innovacion y la resiliencia.

Por su parte, el pensamiento robinsoniano de Simon
Rodriguez se fundamenta en una educacion prac-
tica, experiencial e inclusiva, que busca formar ciu-
dadanas y ciudadanos auténomos y responsables,
capaces de adaptarse a los desafios de la vida y
contribuir al desarrollo de su deber en un constan-
te aprender haciendo y experimentando, en lugar de
simplemente memorizar informacion tedrica.

Esta perspectiva fundamentada en una educacion
que desarrolla potencialidades creativas, criticas
y productivas en las personas es una muestra del
perfeccionamiento en las formas tradicionales de
gobernanza, en la rendicion de cuentas vy, por lo
tanto, en su contribucion a la toma de decisiones.
Influencia que debe ser entendida como un hecho
ingenioso integral, organico y continuo, y no unica-
mente limitado a ciertos aspectos publicos, como
sucede en la administracion tradicional; asimismo,
debe tenerse siempre presente la importancia tan-
to de la disposicion como de la estrategia de cons-
truccion avanzada que permita asumir actuaciones
utiles para el bien comun, a través de la irradiacion
de valores civicos y morales para enfrentar los de-
safios y cambios del mundo contemporaneo, con la
finalidad de convertir a las ciudadanas y ciudadanos
en un arma clave para la transformacion social y el
progreso de una nacion.

Gestion publica: Se refiere al conjunto de acciones,
estrategias y procesos llevados a cabo por las insti-
tuciones gubernamentales para planificar, organizar,
dirigir y controlar los recursos y actividades destina-
das al cumplimiento de los objetivos y responsabili-
dades del sector publico. Es un término amplio que
abarca diversas areas, como la administracion de
personal, la tecnologia de la informacion, la planifi-

cacion financiera, la toma de decisiones, la formu-
lacion de politicas y la ejecucion de programas y
proyectos.

La gestion publica se especializa en la correcta y
eficiente administracion de los recursos del Estado,
con el objetivo de satisfacer las necesidades de las
ciudadanas y los ciudadanos e impulsar el desarro-
llo de la nacion. Esta enfocada en la administracion
eficiente de todos los recursos con los que cuenta
una nacion, con la finalidad de dar respuesta a las
demandas de sus habitantes y a la vez garantizar el
desarrollo del pais.

Personalmente considero que, la implicacion de
la gestion publica en el Estado es indispensable,
ya que de ella depende el buen entendimiento y
relacion entre las empresas, organos e institucio-
nes publicas y privadas con el gobierno, todo esto,
sin desprenderse de las estrategias y respuestas
dadas a problematicas que surgen a diario, en los
espacios sociales. Por ello es de gran importancia
tomar como referencia esta filosofia enmarcada en
la incorporacion de ciudadanas y ciudadanos que
estén dispuestos a estar al servicio de la nacion y
apropiarse de ella, de manera que permita contribuir
de forma clara, precisa, reflexiva y especialmente
transformadora en los procesos de administracion,
desarrolloy resguardo eficiente, eficaz y cristalino de
los recursos administrativos de una nacion.

Rendicion de cuentas: Es el proceso mediante el
cual los individuos o instituciones son responsa-
bles de explicar o justificar sus acciones, decisio-
nes o resultados a las partes interesadas, ya sea
de manera interna o externa. Implica la transpa-
rencia y la responsabilidad de informar como se
han gestionado los recursos, como se han alcan-
zado los objetivos y qué impacto ha tenido la ges-
tion en la sociedad o en los grupos interesados.
En mi opinién, la rendicion de cuentas es un prin-
cipio fundamental para garantizar la transparen-
cia, la responsabilidad y la confianza en cualquier
ambito de la sociedad y especialmente cuando
hablamos de las pertenecientes al Estado.
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DESARROLLO

El pensamiento robinsoniano en la
gestion publica

El pensamiento robinsoniano dentro del contex-
to actual se encuentra marcando la pauta con la
incorporacion continua e innovadora de elemen-
tos que potencian el desarrollo de los sistemas
0 procesos que permiten mejorar las practicas y
actuaciones de las ciudadanas y los ciudadanos
que forman parte de una nacion, especialmente
de aquellos que cumplen roles especificos dentro
de la gestion publica, reinventando los horizontes
de esperanzas a través de nuevos modos de des-
empefo que evidentemente estan desplazando
de manera gradual los modelos de la gobernan-
za tradicional y convencional con la intencion de
integrar a ciudadanas y ciudadanos que actuien
de una manera racional, reflexiva y sin estructu-
ras que contribuyan al manejo eficiente, eficaz y
trasparente de una administracion.

El pensamiento robinsoniano enfatiza, en primer
lugar, la importancia de la creatividad y el pensa-
miento lateral en la gestion publica. Los proble-
mas y desafios que enfrenta la administracion
publica son cada vez mas complejos y requieren
soluciones innovadoras, donde se debe, por un
lado, tomar en cuenta diferentes perspectivas que
involucren la posibilidad del fracaso, y por el otro,
fomentar la experimentacion, ambos elementos
son clave en el pensamiento robinsoniano.

Ademas, el pensamiento robinsoniano promueve
la autonomia y la toma de decisiones basada en
la evidencia. Al igual que Robinson Crusoe, los
gestores publicos deben ser capaces de evaluar
la informacion disponible y tomar decisiones ba-
sadas en su criterio propio. Esto implica una ma-
yor confianza en los funcionarios publicos, asi
como un enfoque vanguardista en la formacion
y aprendizaje continuo.

El pensamiento robinsoniano también pone énfa-
sis en la gestion de recursos limitados y la soste-
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nibilidad. Robinson Crusoe tenia que administrar
sus recursos de manera eficiente para sobrevivir
en laisla desierta. Del mismo modo, los gestores
publicos deben ser responsables y eficientes en
el uso de los recursos publicos, promoviendo el
desarrollo sostenible y minimizando el impacto
ambiental que permita el desarrollo de sus poten-
cialidades creativas, criticas y productivas de las
personas, que les atribuya conocimientos utiles
para aplicarlos en los procesos administrativos
para el bien comun, que les inculque valores civi-
cos y morales, y que les preparare para enfrentar
los desafios y cambios del mundo contempora-
neo adaptando sus pensamientos avanzados a
la prevencion de la mala praxis de politicas publi-
cas que imposibiliten el buen ejercicio, la resolu-
cion de conflictos y la toma de decisiones opor-
tunay acertada en el marco de la gestion publica
y su rendicion eficiente de cuentas.

Algunos de los principios del pensamiento robinso-
niano que pueden aplicarse a los procesos adminis-
trativos en Venezuela son:

La originalidad: Rodriguez sostenia que cada pais
debia buscar su propia identidad y su propio cami-
no, sin copiar ni depender de otros. Esto implica fo-
mentar la creatividad, la innovacion y la diversidad
en los procesos administrativos, buscando solucio-
nes adecuadas a las realidades locales y nacionales,
aprovechando los recursos disponibles y respetan-
do las diferencias culturales.

La libertad: Rodriguez defendia la libertad como un
derecho natural e inalienable de los seres humanos,
gue debia ser garantizado por el Estado y ejercido
con responsabilidad. Esto implica promover la auto-
nomia, la participaciony la corresponsabilidad en los
procesos administrativos, respetando las opiniones
y decisiones de los actores involucrados, fomentan-
do el didlogo y el consenso, y evitando el autoritaris-
mo y el dogmatismo.

La igualdad: Rodriguez abogaba por la igualdad
como un principio fundamental de la sociedad
republicana, que debia expresarse en el acceso



universal a la educacion, la justicia, la salud, el
trabajo y la propiedad. Esto implica impulsar la
equidad, la inclusion y la solidaridad en los pro-
cesos administrativos, eliminando las barreras y
discriminaciones que afectan a los sectores mas
vulnerables y excluidos, garantizando el cumpli-
miento de los derechos humanos y sociales, y
distribuyendo equitativamente los beneficios y
las cargas del desarrollo.

La soberania: Rodriguez proponia la soberania
como un atributo esencial de la nacion republica-
na, que debia defenderse frente a las amenazas
e injerencias externas. Esto implica fortalecer la
independencia, la autodeterminacion y la integra-
cion en los procesos administrativos, protegien-
do los intereses nacionales frente a los intereses
foraneos, promoviendo el desarrollo endogeno y
sustentable, y fomentando la cooperacion regio-
nal y mundial.

Planificacion estratégica

Una vez estudiado los principios del pensamiento
robinsoniano como filosofia que promueve el cam-
bio, el fortalecimiento e innovacion de procesos ad-
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ministrativos en el Estado, ahora evidenciaré como
las caracteristicas de una planificacion estratégica
influyen directamente en la toma de decisiones y la
capacidad que se puede desarrollar para la resolu-
cion de conflictos en el marco de una toma de de-
cisiones objetiva. Realizar una planificacion estra-
tégica suele responder a las siguientes preguntas:
cdonde estamos y hacia donde queremos ir?, ;qué
somos y qué deberiamos ser? Todo esto, tormando
en cuenta las oportunidades ambientales presentes
y futuras. Ademas, ayuda a analizar sus fortalezas
y debilidades adaptadas al medio ambiente. Este
proceso se hace para todas las organizaciones, en
todos los niveles.

En la planificacion estratégica entran las forta-
lezas y los recursos de la organizacion en acti-
vidades importantes en lugar de las actividades
rutinarias y cotidianas. La planeacion estratégica
es un proceso continuo que permite a las organi-
zaciones adaptarse al entorno dinamico y cam-
biante, a coordinar el entorno interno con el entor-
no externo, los recursos financieros con recursos
no financieros y los planes a corto plazo con los
planes a largo plazo. Algunos de los beneficios de
realizar una planeacion estratégica son:
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Tener una vision y direccion clara: Ayuda a de-
finir los objetivos y las metas a largo plazo, y pro-
porciona un soporte para la toma de decisiones y
la asignacion de recursos.

Definir los objetivos clave: Evita la dispersion de
esfuerzos y recursos en actividades irrelevantes
o de bajo impacto, centrandose en lo que real-
mente importa para el éxito a largo plazo.

Capacidad de adaptacion al entorno cambiante:
Implica una evaluacion exhaustiva del entorno ex-
terno, incluyendo factores econémicos, politicos,
tecnoldgicos y sociales. Lo que permite anticipar
cambios y tendencias futuras ajustando su enfo-
que y estrategias en consecuencia.

Coordinacion y alineacion interna: Ayuda a dife-
rentes departamentos y unidades a trabajar jun-
tos hacia objetivos comunes, evitando conflictos
y maximizando la eficiencia. También facilita la
comunicacion efectiva y la colaboracion entre los
miembros actuantes.

Asignacion eficiente de recursos: Esto implica
identificar las areas de mayor impacto y asignar
recursos financieros, humanos y materiales en
consecuencia, lo que evita el desperdicio de re-
cursos limitados y mejora la eficacia operativa.

Evaluacion del desempeiio: Permite monitorear
el progreso hacia sus objetivos estratégicos vy
realizar ajustes cuando sea necesario, ademas,
ayuda a identificar areas de mejora 'y a tomar me-
didas correctivas, lo que contribuye a un mejor
rendimiento general.

La planificacion estratégica es importante por-
que proporciona un sentido de direccion y des-
cribe objetivos medibles. Igualmente, es una
herramienta Util para orientar las decisiones co-
tidianas, evaluar el progreso, cambiar la perspec-
tiva al avanzar, y formular mejores estrategias
utilizando un enfoque l6gico y sistematico que
mejore la comunicacion entre lideres, gerentes y
empleados, ademas, hace que las metas y obje-
tivos sean reales.




Beneficios y obstaculos del
pensamiento robinsoniano en el marco
de la rendicion de cuentas

La filosofia del pensamiento robinsoniano como co-
rriente ideoldgica basada en las ideas del procer ve-
nezolano Simén Rodriguez, quien propuso una educa-
cion centrada en el desarrollo integral de las personas,
la formacion de valores y su capacidad de reflexionar
y transformar su realidad, busca fomentar la participa-
cion ciudadana y la formacion de individuos criticos
y comprometidos con el bien comun. En el contexto
venezolano, las servidoras y los servidores publicos
enfrentan numerosos desafios a la hora de aplicar los
principios del pensamiento robinsoniano, ya que la
situacion actual del pais, marcada por una crisis poli-
tica, econodmica y social, complica la labor de las fun-
cionarias y los funcionarios en su deber de presentar
los resultados de la gestion publica.

En primer lugar, la falta de recursos y la precariedad
de los servicios publicos dificultan la implementa-
cion efectiva de politicas y programas destinados a
mejorar la calidad de vida de las ciudadanas y los
ciudadanos. Asimismo, la corrupcion y la falta de
transparencia en la administracion publica desafian
los principios éticos y morales del pensamiento ro-
binsoniano. Al mismo tiempo, la polarizacion politica
y la falta de consensos dificultan el trabajo conjunto
entre los diferentes actores involucrados en la ges-
tion publica. Las diferencias ideoldgicas y la falta de
didlogo impiden el desarrollo de soluciones integra-
les y sostenibles para los problemas del pais.

En este sentido, las servidoras y los servidores pu-
blicos en Venezuela deben enfrentar no solo los
desafios propios de su labor, sino también las ad-
versidades derivadas del contexto socio-politico del
pais. La responsabilidad de presentar resultados de
la gestion afectada por las limitaciones y obstaculos
que dificultan el pleno ejercicio de sus funciones.

No obstante, frente a estos desafios, es fundamental
que las servidoras y los servidores publicos en Ve-
nezuela rescaten y apliquen los principios del pensa-

miento robinsoniano como la originalidad, la libertad,
la igualdad y la soberania, que fomentan el proceso
de formacion integral, la participacion ciudadana
y la ética, siendo estos pilares esenciales para
superar las dificultades y avanzar hacia una ges-
tion publica mas eficiente y comprometida con el
bienestar de la sociedad.

Talcomoloindicala Ley Organica de la Contraloria Ge-
neral de la Republica y del Sistema Nacional de Con-
trol Fiscal (LOCGRSNCEF, 23 de diciembre de 2010):

Articulo 7. Los entes y organismos del sector publi-
co, los servidores publicos y los particulares estan
obligados a colaborar con los érganos que integran
el Sistema Nacional de Control Fiscal, y a propor-
cionarles las informaciones escritas o verbales, los
libros, los registros y los documentos que les sean
requeridos con motivo del ejercicio de sus compe-
tencias. Asimismo, deberan atender las citaciones
0 convocatorias que les sean formuladas.

La implementacion de programas de formacion
para las servidoras y los servidores publicos basa-
dos en los principios del pensamiento robinsoniano
puede coadyuvar a fortalecer la identidad profesio-
nal y promover una gestion publica mas eficiente y
transparente; esto implica la importancia de desa-
rrollar habilidades técnicas y competencias espe-
cificas, pero también de fomentar un pensamiento
critico, la capacidad de adaptacion y la ética en el
gjercicio del servicio publico.

Definitivamente los pensamientos, actuaciones e
ideales robinsonianos dejaron huellas imborrables
(legados) para grandes ilustres venezolanos como
Andrés Bello, quien lo llamaba con honor el “Inmen-
so Maestro Genial”: (Parlamento Andino, s/f). y Si-
mon Bolivar, quien lo enmarco en dos grandes do-
cumentos, la carta que envi6 al general Santander
donde decia que Simén Rodriguez “ensefiaba divir-
tiéndose”, y en la carta que le envio Bolivar en 1823 al
propio Rodriguez, donde le expresaba muy enfatico:
“Usted formo mi corazon para la libertad, para la jus-
ticia, para lo grande para lo hermoso. Yo he seguido
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por el sendero que usted me sefialo, usted fue mi
piloto ()" (UNESR, 2001).

Esto me hace reflexionar y concluir que el pensa-
miento robinsoniano estaba muy avanzado para la
época, basado en una concepcion innovadora
sobre el modelo educativo de las naciones ame-
ricanas, que tenia como finalidad formar a hom-
bres sin distincion de raza y la importancia del
dominio tedrico-practico (educacion técnica-pre-
cursora) para la transformacién de la sociedad,
modelo que hoy en dia se viene interponiendo y
modificando a través de la educacion.

Es importante mencionar que Simon Rodriguez
habia sido invisibilizado totalmente, ya que solo era
conocido como “el maestro del Libertador” cuando
en realidad, con los anos, la amistad y el trabajo en
comun convirtieron su relacion de maestro-alum-
no en otra reciprocidad por las ideas comunes que
defendian. Siendo Rodriguez el precursor de la
pedagogia critica, la historia no lo habia recono-
cido como tal, ya que fue el promotor de la for-
macion de los ciudadanos por medio del saber
para alcanzar la libertad a través de revoluciones
del conocimiento. Sin embargo, ni la originalidad
de sus pensamientos, ni la excentricidad de sus
meétodos lo ayudd a ser comprendido, ni entendi-
da la trascendencia de lo que proponia durante
aquellos afos.

Hoy en dia se ha vuelto inmortal el maestro Simon
Rodriguez. En su faceta como Samuel Robinson,
logro liberar del analfabetismo a Venezuela. Su pen-
samiento no ha dejado de promover la inclusion del
componente socio productivo en la formacion aca-
démica impartida en los ambientes de aprendizaje
como mecanismo que tributa al mejoramiento y
bienestar socioecondmico de las comunidades con
la preparacion de sujetos actuantes que contribuyan
al desarrollo del pueblo. De frente a una crisis moral
como la que vive el mundo actual, cabe preguntarse
si la republica socialista del nuevo siglo no se topa
con el mismo problema de una subjetividad en crisis
y el requerimiento de una disciplina de la superviven-
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cia que exige la socializacion y el autocontrol de los
egoismos como condiciones necesarias.

De acuerdo a este planteamiento, me atrevo a ha-
cer un llamado a la originalidad, a la invencion, a
la creacion social y politica, para que permanez-
can latentes en la herencia de Simon Rodriguez
como inspirador del pensamiento revolucionario
venezolano y latinoamericano.

Lo que subyace en la accion y en la obra escri-
ta de Simoén Rodriguez es la necesidad de una
revolucion de las practicas que vuelva instintiva
la sujecion razonada y corresponsable ante una
forma de soberania estrictamente moral (y no fi-
sica), completamente publica (y no personal), es
decir, no monarquica. Tratando de vencer no solo
la ignorancia, sino el sistema monarquico y sus
relaciones de poder, tal como se ha implantado
e interiorizado durante los siglos de coloniaje. La
ignorancia es una forma de politica, por eso la do-
cencia es una pedagogia politica.

A 167 afos de su muerte, ocurrida en 1854, dis-
ponemos del pensamiento robinsoniano como
un legado histérico y un instrumental de concep-
tos idoneos para avivar las estrategias politicas
del presente, asi como abordar sus practicas no-
vedosas, en el terreno filosofico y en el gjercicio
educativo. Hago el llamado a la originalidad, a la
invencion, a la creacion social y politica, para pre-
servar la permanencia de la herencia de Simon
Rodriguez como inspirador del pensamiento re-
volucionario venezolano y latinoamericano.

Simoén Rodriguez, en su obra titulada Consejos de
amigo dados al Colejio de Latacunga (1851) expo-
ne reflexiones sobre la educacion y la formacion
del ciudadano, en particular en el contexto de una
escuela social que ensefia oficios y valores repu-
blicanos; asimismo, en Sociedades Americanas
(1828) desarrolla su vision politica y educativa
para las republicas latinoamericanas, enfatizando
la formacion de ciudadanos criticos y la creacion
de escuelas populares (UNESR, 2016). Aunque no



menciona explicitamente la rendicion de cuentas,
en esta obra aborda temas relacionados con la
transparencia, la responsabilidad y la participa-
cion ciudadana en la gestion publica. Ademas,
en sus cartas y correspondencia con otros pen-
sadores y lideres de la época, Simon Rodriguez
también hace alusiones a la importancia de la
rendicion de cuentas como parte fundamental
de la vida politica y social. Aungue no existen ci-
tas especificas sobre esta tematica, sus escritos
resaltan principios de transparencia y honesti-
dad en el ejercicio del poder. Sin embargo, en la
obra titulada Cartas a Simon de Simoén Rodriguez
(UNESR, 2001), se evidencia la mencién sobre la
importancia de la rendicion de cuentas por parte
de los lideres politicos y gobernantes.

En Venezuela, el marco normativo que regula la
rendicion de cuentas esta contemplado princi-
palmente en la Constitucion de la Republica Bo-
livariana de Venezuela y en la Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional de Control Fiscal.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Vene-
zuela (30 de diciembre de 1999) define lo siguiente:

Articulo 273. () Los ¢rganos del Poder Ciudada-
no son la Defensoria del Pueblo, el Ministerio Pu-
blico y la Contraloria General de la Republica, uno
0 una de cuyos titulares sera designado o desig-
nada por el Consejo Moral Republicano como su
Presidente o Presidenta por periodos de un afio,
pudiendo ser reelegido o reelegida (...).

Asimismo, en su articulo 290, define las funcio-
nes del Poder Ciudadano, incluyendo la Contralo-
ria General de la Republica, la cual tiene un papel
central en el control fiscal del pais; y en el 311,
regula la gestion fiscal en general.

Articulo 290. La ley determinara lo relativo a la
organizacion y funcionamiento de la Contralo-
ria General de la Republica y del sistema nacio-
nal de control.

Articulo 311. La Contraloria General de la Repu-
blica es el 6rgano rector del Sistema Nacional de
Control Fiscal, encargado de la fiscalizacion, vigi-
lancia y control de la gestion publica, asi como de
la administracion de los recursos publicos (...).

Donde establece los principios de eficiencia, sol-
vencia, transparencia, responsabilidad y equilibrio
fiscal para la gestion fiscal del Estado, la cual tie-
ne la facultad de supervisar y fiscalizar el manejo
de los bienes y recursos publicos. Asimismo, es-
tablece que los funcionarios publicos estan obli-
gados a rendir cuentas sobre el gjercicio de sus
funciones y la utilizacion de los recursos asigna-
dos por el Estado.

Por su parte, la Ley Organica de la Contraloria Ge-
neral de la Republica y del Sistema Nacional de
Control Fiscal establece los principios, normas
y procedimientos de control fiscal en Venezuela.
Esta ley determina la responsabilidad de los fun-
cionarios publicos de rendir cuentas sobre el ma-
nejo de los recursos, establece los mecanismos de
fiscalizacion y auditoria, y define las sanciones por
el incumplimiento de estas obligaciones. La Ley es-
tablece que la Contraloria General de la Republica
es el 6rgano encargado de supervisar y fiscalizar la
gestion financiera y patrimonial de los entes y po-
deres publicos, asi como de las personas juridicas
privadas gque manejen recursos publicos.

Entre las principales disposiciones de esta Ley se
encuentran:

1. La obligacion de los entes y poderes publicos
de presentar informes de gestion ante la Con-
traloria General de la Republica.

2. Larealizacion de auditorias internas y externas
para verificar la correcta ejecucion de los re-
cursos publicos.

3. La sancion de las personas que incurran en

irregularidades o actos de corrupcion en la
gestion publica.
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4. La promocion de la participacion ciudadana
en el control y vigilancia de la gestion publica.

5. La creacion de mecanismos de transparencia,
acceso a la informacion y proteccion del de-
nunciante en casos de corrupcion.

Ademas de estos marcos normativos, existen
otras leyes y reglamentos que regulan la rendi-
cion de cuentas en sectores especificos, como
la Ley Organica de la Administracion Financie-
ra del Sector Publico, que establece los proce-
dimientos de control y rendicion de cuentas en
materia financiera.

De este modo, es importante reflexionar que, de-
bido a la situacion politica y econémica actual en
Venezuela, la aplicacion efectiva del marco legal
puede verse limitada, lo que presenta desafios
en cuanto a la rendicion de cuentas y el control
fiscal en el pais, sin embargo, considero que el
compendio de la normativa legal que regula la
presentacion de los resultados en el marco de la
rendicion de cuentas de la gestion publica cum-
ple con todos los elementos, parametros, lineas
y principios para realizar una gestion eficiente,
eficaz y transparente y aun asi, se pasan por alto
apegarse a las leyes por lo que pienso que seria
importante actualizar e integrar algunos elemen-
tos e instrumentos que se adapten a las irregu-
laridades en toda su amplitud con la finalidad de
llevar a cabo una gestion eficiente y transparente
en la administracion publica nacional.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

En conclusion, la filosofia del pensamiento robin-
soniano propone una educacion que impulse la re-
flexion y la transformacion social, influyendo en la
administracion publica con la finalidad de establecer
una educacion practica, experiencial e inclusiva, que
busca formar ciudadanas y ciudadanos autbnomos
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y responsables, capaces de adaptarse a los desafios
de la vida y contribuir al desarrollo de su entorno. En
el caso de Venezuela, los servidores publicos enfren-
tan multiples desafios para aplicar estos principios
debido a la crisis que atraviesa el pais. Sin embargo,
es necesario reafirmar el compromiso con una ges-
tién publica transparente, ética y efectiva, que bus-
gue el bienestar de las ciudadanas y los ciudadanos,
y que promueva el desarrollo integral de todos los
sectores de la sociedad.

Por lo tanto considero necesario tomar accion a
fin de reivindicar a Simén Rodriguez, no solamente
reconociendo que existe una corriente latinoameri-
cana sino también una venezolana ya establecida,
que sirva como referente para generar las teorias
necesarias que tributen a la transformacion de los
procesos administrativos venezolanos, impulsado
por las ideas innegables del maestro Simén Rodri-
guez enmarcadas en una educacion de calidad para
el desarrollo personal de los individuos, su capaci-
dad de comprender y analizar la sociedad en la que
viven inspirado en los valores de originalidad, igual-
dad, equidad vy libertad, impartiendo una educacion
que permita a cada uno desarrollar a plenitud sus
talentos y contribuir al desarrolla como ciudadanas
y ciudadanos solidarios y productivos.

La educacién debe ser orientada para sintetizar la
participacion, la formacion critica, la integracion de
la comunidad, retomar los valores, para apuntar a la
construccion de una nueva sociedad en donde esta
sea justa y equitativa.

De igual manera, se necesita atender a los nifios y ni-
fas, adolescentes y jovenes como sujetos de apren-
dizaje, en donde se debe tomar en cuenta sus ex-
periencias, sus ideas y sentimientos, considerar los
diferentes puntos de vista, comprender y aprender la
produccion cultural humana. En tal sentido los do-
centes deben fortalecer la formacion integral, crear
condiciones para que las escuelas sean espacios de
paz, de salud y de vida, y se den procesos de pro-
duccion, creacion y creatividad, lo que se considera-
ria innovaciones para el desarrollo humano, con la



finalidad de garantizar una incorporacion ética que
promueva la igualdad de oportunidades y el desa-
rrollo de habilidades para formar individuos autosu-
ficientes que apoyen al desarrollo de su comunidad.

Simoén Rodriguez, uno de los precursores de lainde-
pendencia de América Latina y maestro de Simon
Bolivar, destaco la importancia de la rendicion de
cuentas en su obra Cartas a Simon (UNESR, 2001).
En este documento, Rodriguez enfatiza la necesi-
dad de que los lideres politicos y gobernantes rin-
dan cuentas ante el pueblo al que sirven. El tema
de la rendicion de cuentas es recurrente en varias
de las cartas de Simon Rodriguez, ya que conside-
raba era fundamental para sostener la confianza
y legitimidad en el ejercicio del poder politico. Su
vision se basaba en que aquellos que ocupaban
cargos de liderazgo debian responder no solo a
las élites politicas, sino también y especialmente al
pueblo al que representan.
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Resumen

La participacion ciudadana es una forma de organizacion social que permite el desarrollo de la ciudadania y la sobera-
nia. Por tal razon, los ciudadanos son convocados por los érganos del Estado a participar y formar parte de la gestion
y del control, es decir, los propios actores sociales son los que deben asumir, como sujetos activos y transformadores,
la reconstruccion de sus realidades cotidianas en un rol protagonico para el control de la gestion publica. Por ello, el
presente articulo busca proponer la participacion del ciudadano digital en el control de la gestion publica, a través de
la implementacion de un sistema automatizado en la Oficina de Atencion al Ciudadano de la Contraloria General de la
Republica, que permita mejorar la calidad del trabajo de los administradores al facilitar y agilizar el proceso de presen-
tacion de denuncias, quejas, reclamos, sugerencias o peticiones, generar informacion para la toma de decisiones, asi
como disenar programas basados en las necesidades del Estado y elaborar mecanismos de control y evaluacion, con
el fin de convertirse en verdaderos controladores sociales de la gestién publica.

PALABRAS CLAVE: Participacion ciudadana. Sistema automatizado. Gestion publica. Ciudadano digital.

Abstract

Citizen participation is a form of social organization that allows the development of citizenship and sovereignty. For this
reason, citizens are summoned by State bodies to participate and be part of the management and control, that is, the
social actors themselves are the ones who must assume, as active and transforming subjects, the reconstruction of
their daily realities in a leading role for the control of public management. Therefore, this article seeks to propose the
participation of digital citizens in the control of public management, through the implementation of an automated sys-
tem in the Office of Citizen Services of the Office of the Comptroller General of the Republic, to improve the quality of the
work of administrators by facilitating and streamlining the process of filing complaints, claims, complaints, suggestions
or requests, generate information for decision making, as well as design programs based on the needs of the State and
develop mechanisms for control and evaluation, in order to become true social controllers of public management.

KEYWORDS: Citizen participation. Automated system. Public management. Digital citizen.
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INTRODUCCION

Durante la ultima década se han registrado innu-
merables avances en la incorporacion de nue-
vas tecnologias en la modernizacién del sector
publico a nivel mundial. Las denominadas apli-
caciones del gobierno electronico han permiti-
do acelerar procesos administrativos internos y
desarrollar una oferta de servicios disponibles a
través de Internet, impulsando una vision centra-
da en la participacion ciudadana. En este sentido,
se propone como una alternativa de participacion
del ciudadano digital en el control de la gestion
publica, implementar un sistema automatiza-
do en la Oficina de Atencion al Ciudadano de la
Contraloria, que permita brindar una atencion de
calidad, garantizando con transparencia que la
gestién y tramites (denuncias, quejas, reclamos,
sugerencias o peticiones), se realicen de manera
sencilla y con mayor eficiencia en cuanto a tiem-
po de recepcion y respuesta para los ciudadanos.

DESARROLLO
El ciudadano digital

El surgimiento del ciudadano digital esta relacio-
nado con el avance y la proliferacion de las tec-
nologias de la informacién y comunicacion (TIC).
A medida que la sociedad se ha vuelto cada vez
mas digitalizada, las personas han tenido que
adaptarse y desarrollar nuevas habilidades vy
competencias para participar de manera efecti-
va en el entorno digital, es decir, el acceso gene-
ralizado a la Internet, la expansion de las redes
sociales, el uso de dispositivos maoviles y el desa-
rrollo de aplicaciones y plataformas en linea, han
creado un nuevo espacio en el que las personas
interactuan, se informan, se comunican y realizan
diversas actividades.

Este contexto ha generado la necesidad de que
los individuos adquieran competencias tecnolo-
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gicas para poder aprovechar al maximo las opor-
tunidades que ofrece el entorno digital, asi como
para enfrentar los desafios y riesgos asociados. De
esta manera, el ciudadano digital ha surgido como
una figura que posee conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para participar activamente y
de manera responsable en la sociedad digital.

En este sentido, el desarrollo del ciudadano digital
también ha sido impulsado por la importancia cre-
ciente de la tecnologia en diferentes aspectos de
la vida cotidiana, como el acceso a la informacion,
la educacion en linea, el comercio electronico, la
participacion ciudadana vy la interaccion social.
Todo esto ha llevado a un cambio significativo en
la forma en que las personas se relacionan con el
mundo y entre si, dando lugar al surgimiento de
este nuevo sujeto social.

Por su parte, Neelie Kroes, ex vicepresidenta de la
Comision Europea, dijo durante su participacion en
la conferencia Science 2.0 de Hamburgo, el 26 de
marzo de 2014, que los ciudadanos digitales son
‘personas con mayor acceso a la informacion, per-
sonas empoderadas para dar forma al mundo que
los rodea. Mas capaz de aprender y participar”.

De acuerdo con la UNESCO, citada por Delgado
(2020), se define a la ciudadania digital' como:

() un conjunto de competencias que faculta a
la ciudadania a acceder, recuperar, comprender,
evaluar y utilizar informacion con fines creati-
vos. Asimismo, implica compartir informacion
y contenidos de los medios en todos los forma-
tos, utilizando diversas herramientas de mane-
ra critica, ética y eficaz con el fin de participar
y comprometerse en actividades personales,
profesionales y sociales.

Es decir, se refiere a los derechos y responsabi-
lidades que tiene el ciudadano al interactuar en
linea a través de plataformas digitales.



Segun el Sistema Econdmico de Latinoamérica y
del Caribe (SELA) del 04 de junio de 2020, el esque-
ma de politicas para atacar este problema de conec-
tividad y acceso consiste en infraestructura tecnolo-
gica, infraestructura de conectividad y alfabetizacion
tecnologica o digital. Estos tres aspectos aseguran
que la poblacion podra convertirse en una sociedad
en la red, ademas de que promueve el desarrollo in-
dividual y social debido a su inclusion digital. Aplicar
estas politicas permitiria a los ciudadanos, no solo
acceder a Internet y contar con conexion, sino que
entiendan el lenguaje digital y dominen las nuevas
tecnologias (Delgado, 2020).

Con la llegada de la pandemia por COVID-19 el
trabajo, la ensefanza y gran parte de nuestras
vidas se han mudado en buena medida, al entor-
no virtual. Ante la situacion ocasionada por esta
pandemia, la mayoria de las personas se vio en la
necesidad de adaptarse a trabajar y estudiar desde
sus casas, ¢acaso esto no nos ha convertido en
ciudadanos digitales?

Asimismo, podemos decir que la ciudadania di-
gital se refiere a la capacidad que tenemos de
utilizar las tecnologias digitales para comunicar-
nos con los demas, lo que nos permite participar
activamente en la vida publica, ejercer nuestros
derechos en linea, comprender y respetar la éti-
ca digital, y contribuir al bienestar de nuestras
comunidades en el entorno digital a través de
la promocién de la seguridad, la privacidad vy el
uso responsable; procesos fundamentales en
un mundo cada vez mas conectado donde las
interacciones en linea desempefian un papel
esencial en la vida cotidiana y en la participacion
ciudadana.

Por otro lado, el concepto clasico de ciudadania
refiere a todos los derechos y obligaciones por
los cuales una persona esta sujeta a una relacion
con la sociedad a la que pertenece. La cualidad
de ciudadania otorga la pertenencia a una co-
munidad humana organizada, trascendiendo los
vinculos legales.
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Ahorabien, en Venezuela la ciudadania asume el reto
de incorporarse con su participacion en la gestion
publica, tal como lo sefiala la Constitucion de la Re-
publica Bolivariana de Venezuela (1999)?, consolida
el derecho humano de la participacion ciudadana en
la gestion publica, comenzando desde su preambu-
lo, en el cual se indica el objetivo de: “(...) establecer
una sociedad democratica, participativa y protagoni-
ca (..)". De igual forma, incorpora un gran nimero de
disposiciones en lo politico, social y econdémico que
consagran los postulados relativos a la participacion
ciudadana, entre los cuales se destaca el:

Articulo 62: Todos los ciudadanos y ciudadanas
tienen el derecho de participar libremente en los
asuntos publicos, directamente o por medio de
sus representantes elegidos o elegidas.

La participacion del pueblo en la formacion, eje-
cucién y control de la gestién publica es el medio
necesario para lograr el protagonismo que garan-
tice sucompleto desarrollo, tanto individual como
colectivo. Es obligacion del Estado y deber de la
sociedad facilitar la generacion de las condicio-
nes mas favorables para su practica.

Con referencia a los medios de participacion el
articulo 70 establece lo siguiente:

Son medios de participacion y protagonismo del
pueblo en ejercicio de su soberania, en lo politi-
co: la eleccion de cargos publicos, el referendo,
la consulta popular, la revocacion del mandato,
las iniciativas legislativa, constitucional y consti-
tuyente, el cabildo abierto y la asamblea de ciu-
dadanos y ciudadanas cuyas decisiones seran
de caracter vinculante, entre otros; y en lo social
y econémico: las instancias de atencion ciudada-
na, la autogestion, la cogestion, las cooperativas
en todas sus formas incluyendo las de caracter fi-
nanciero, las cajas de ahorro, la empresa comuni-
taria y demas formas asociativas guiadas por los
valores de la mutua cooperacion y la solidaridad.
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Con respecto a los deberes, el articulo 132 refiere
lo siguiente:

Toda persona tiene el deber de cumplir sus res-
ponsabilidades sociales y participar solidaria-
mente en la vida politica, civil y comunitaria del
pais, promoviendo y defendiendo los derechos
humanos como fundamento de la convivencia
democratica y de la paz social.

Desde mi punto de vista, la participacion ciudada-
na se refiere al ejercicio activo de los derechos y
deberes por parte de los ciudadanos en los asun-
tos publicos. Es el derecho y deber de las perso-
nas de intervenir en la toma de decisiones, formu-
lar propuestas, ejercer el control y vigilancia sobre
la gestion publica, y contribuir al desarrollo y bien-
estar de la sociedad. La participacion ciudadana
es un pilar fundamental de la democracia partici-
pativa y protagonica establecida en la Constitu-
cion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Por otra parte, en el articulo 75 de la Ley Orga-
nica de la Contraloria General de la Republica y
del Sistema Nacional de Control Fiscal (2010), se
indican las normas destinadas a fomentar la par-
ticipacion de los ciudadanos y ciudadanas, con
énfasis en:

1. Atender las iniciativas de la comunidad or-
ganizada, en el marco del proceso de par-
ticipacion ciudadana, en el egjercicio de la
contraloria social o comunal.

2. Ordenar, dirigir, sistematizar y evaluar las de-
nuncias ciudadanas que provengan de las ins-
tancias que ejercen la contraloria social.

3. Facilitar el seguimiento, vigilancia, supervision
y control de la ejecucion de los planes realiza-
dos por la Unidad de Contraloria Social, de los
proyectos comunitarios presentados por los
consejos comunales o las comunas.



4. Establecer estrategias de formacion y pro-
mocion de la participacion contralora y ciu-
dadana para coadyuvar a la vigilancia de la
gestion fiscal.

5. Promover mecanismos de control ciudadano
en proyectos de alto impacto econémico, fi-
nancieroy social.

6. Promover mecanismos para el fomento y eje-
cucion efectiva del control fiscal, con la partici-
pacion democratica y protagonica de las uni-
dades de contraloria social que forman parte
de los consejos comunales o las comunas.

La participacion ciudadana en el control de la ges-
tion publica es esencial para garantizar la trans-
parencia, la rendicion de cuentas y la eficiencia en
el uso de los recursos publicos. Los ciudadanos
deben tener la oportunidad de supervisar y eva-
luar las acciones de las autoridades, y de hacer
valer sus derechos y demandas. Esto fortalece la
democraciay permite que los habitantes sean ac-
tores activos en la toma de decisiones que afec-
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tan sus vidas y comunidades. Ademas, promueve
una gestion publica mas responsable y orientada
al bienestar de la sociedad en su conjunto.

Existen diferentes mecanismos de participacion
en la gestion publica, como la participacion en au-
diencias publicas, el acceso a la informacion, la pre-
sentacion de denuncias y quejas, y el monitoreo de
proyectos y programas. A través de estos elemen-
tos, los ciudadanos pueden verificar el cumplimiento
de las politicas publicas, identificar posibles irregu-
laridades o practicas corruptas, y exigir respuestas
y soluciones por parte de las autoridades. Ademas,
contribuye a fortalecer la democracia y a mejorar la
calidad de los servicios publicos.

Es importante destacar que para que la participa-
cion ciudadana en el control de la gestion publica
sea efectiva, se requiere un marco legal adecua-
do, canales de comunicacién abiertos entre los
ciudadanos y las autoridades, y una cultura que
promueva el compromiso ciudadano. También es
necesario fomentar la educacion vy la alfabetiza-
cion en temas de gestion publica, para que estén

/
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informados y capacitados para ejercer su rol de
control y vigilancia.

Por otro lado, el control® social se refiere al conjun-
to de acciones y mecanismos realizados por la so-
ciedad para supervisar, evaluar y exigir cuentas a
las instituciones y autoridades gubernamentales.
Es un proceso mediante el cual los ciudadanos
participan activamente en la vigilancia y fiscaliza-
cion de la gestion publica.

El control social puede llevarse a cabo de diver-
sas formas, como la participacion ciudadana en
espacios de didlogo y toma de decisiones, la de-
nuncia de irregularidades y actos de corrupcion, la
organizacion de movimientos sociales, la difusion
de informacion a través de los medios de comu-
nicacion y la promocion de la transparencia y la
rendicion de cuentas.

Los principales objetivos del control social son ga-
rantizar que las instituciones publicas actuen en
beneficio de la sociedad, respetando los principios
éticos, legales y democraticos, fortalecer la demo-
cracia, prevenir la corrupcion y promover una gestion
publica eficiente y responsable. De igual forma, es
considerado un derecho ciudadano porque permite
empoderar a la sociedad en el gjercicio del gobierno
y promover una mayor equidad y justicia social.

Por su parte, el control fiscal es el conjunto de ac-
tividades realizadas por instituciones competentes
para lograr, mediante sistemas y procedimientos di-
versos, la regularidad y correccion de la administra-
cion del patrimonio publico. Estas acciones buscan
garantizar la transparencia, la eficiencia y la rendi-
cion de cuentas en la gestion publica.

El control fiscal puede ser ejercido por diferentes
actores, como las entidades de control y fiscali-
zacion, los ciudadanos, los medios de comuni-
cacion y las organizaciones de la sociedad civil.
Algunas herramientas que se utilizan en este sen-
tido incluyen la auditoria y evaluacion de los pro-
cesos administrativos, financieros y operativos
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de las entidades publicas, la revisiéon de informes
y estados financieros, el seguimiento de la ejecu-
cion presupuestaria, la denuncia de irregularida-
desy la promocion de la participacion ciudadana
en el control de los recursos publicos.

El control fiscal es fundamental para prevenir y de-
tectar casos de corrupcion, malversacion de fondos
y mala gestion en el ambito publico. Contribuye a
fortalecer la transparencia, la integridad y la eficien-
cia en el uso de los recursos del Estado, generando
conflanza en la ciudadania y promoviendo un go-
bierno responsable.

Con respecto a la gestion publica, el Dr. José San-
chez (2002), lo define como “el conjunto de activi-
dades, acciones, tareas y diligencias que se realizan
para alcanzar los fines del interés publico, tanto al
interior de la operacion de una organizacion publica,
como en el exterior mediante la interrelacion con
otras organizaciones gubernamentales”. En otras
palabras, la gestion publica implica la utilizacion efi-
ciente y efectiva de los recursos publicos con el ob-
jetivo de mejorar la calidad de vida de las personas 'y
garantizar el bienestar social.

A mi modo de ver, la gestion publica juega un pa-
pel fundamental en el desarrollo de cualquier pais.
Una buena gestion publica se traduce en servicios
eficientes y de calidad para la ciudadania, mayor
transparencia y rendicion de cuentas por parte de
los gobiernos, asi como una mayor participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas.

Con base en esto, Tamayo (1997, p. 281) describe
a la politica publica como “el conjunto de objetivos,
decisiones y acciones que lleva a cabo un Gobierno
para solucionar los problemas que en un momento
determinado los ciudadanos y el propio Gobierno
consideran prioritarios”.

Por otro lado, la Constitucion de la Republica Boli-
variana de Venezuela (CRBV, 2009, art. 141) y la Ley
Organica de la Administracion Publica (LOAP, 2014,
art. 10) establecen que la gestion publica debe regir-



"(...) la ciudadania digital se refiere
a la capacidad que tenemos de
utilizar las tecnologias digitales
para comunicarnos con los demas,
lo que nos permite participar
activamente en la vida publica,
ejercer nuestros derechos en linea,
comprender y respetar la ética
digital, y contribuir al bienestar

de nuestras comunidades en

el entorno digital a través de la
promocion de la seguridad, la

privacidad y el uso responsable (...)".

se por los principios de eficiencia, eficacia, trans-
parencia, honestidad, responsabilidad y participa-
cion ciudadana. Ademas, debe estar al servicio
de la ciudadania y garantizar la proteccion de los
derechos humanos.

Sin embargo, la gestion publica también puede ser
objeto de criticas y controversias. En algunos ca-
sos, la corrupcion y la falta de transparencia son
el principal obstaculo para su efectividad. En otros
casos, la burocracia y la falta de coordinacion entre
los distintos niveles de gobierno pueden entorpe-
cer la toma de decisiones y la implementacion de
politicas publicas. Es por ello que en Venezuela, ala
Contraloria General de la Republica, como 6rgano
rector encargado de velar por la correcta adminis-
tracion del patrimonio publico del Estado venezo-
lano y que forma parte del Poder Ciudadano, le co-
rresponde el control, vigilancia, fiscalizacion de los
ingresos, gastos y bienes publicos, asi como diver-
sas actuaciones inherentes a la gestion del control
fiscal orientadas a la realizacion de auditorias e ins-
pecciones en los organismos y entidades sujetas a
su control, con la finalidad de evitar la comision de
ilicitos contra el patrimonio publico.
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Para realizar el control fiscal, la Contraloria General
de la Republica utiliza el Sistema Nacional de Control
Fiscal que se encuentra regulado por la Ley Orga-
nica de la Contraloria General de la Republica, el
cual esta conformado por distintos 6érganos y en-
tidades, desde la propia Contraloria General de la
Republica, pasando por las contralorias estadales
y municipales, hasta las Unidades de Auditoria Inter-
na adscritas a las instituciones y entes del Estado.

En otras palabras, el Sistema Nacional de Control
Fiscal se define como un conjunto de érganos, en-
tidades y funciones que tienen como objetivo ga-
rantizar que los recursos publicos en el pais sean
administrados de manera eficiente, eficaz, transpa-
rente y responsable. En esencia, es el mecanismo
encargado de llevar a cabo la fiscalizacion, control
y vigilancia de las diversas fases del ciclo presu-
puestario del Estado, por tanto, es un elemento cla-
ve para prevenir y detectar irregularidades.

Por otra parte, el SNCF se encarga de verificar que
se cumplan las normas y procedimientos esta-
blecidos para el manejo de los recursos publicos,
asegurando la legalidad, verificando la economia
y transparencia, asi como la evaluacion constan-
te de la eficacia y eficiencia en el uso de la gestion
de estos recursos. Esto implica revisar la plani-
ficacion, ejecucion y evaluacion de programas y
proyectos, y la contratacion de bienes y servicios,
junto con todas las actividades vinculadas al sec-
tor publico.

Para llevar a cabo estas funciones, el SNCF uti-
liza diversas técnicas y herramientas, entre ellas
la auditoria, inspeccion, evaluacion, seguimiento
y control. Todo esto con el fin de garantizar una
correcta gestion de los recursos publicos, y mejo-
rar la transparencia y rendicion de cuentas, para
asegurar que estos recursos se destinen a los fi-
nes para los cuales fueron aprobados.

Considero que, el Sistema Nacional de Control Fis-

cal es una herramienta clave para garantizar una
gestion transparente y responsable de los recursos
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publicos, previniendo actos de corrupcion para pro-
mover la eficiencia en la administracion del Estado.

En relacion con las Normas para el Funcionamien-
to Coordinado de los Sistemas de Control Externo e
Interno (1997), tienen por objeto regular el funciona-
miento coordinado de las actividades de control, vi-
gilancia y fiscalizacion de los ingresos, gastos y bie-
nes publicos, asi como de las operaciones relativas
a los mismos, por parte de los 6rganos que integran
el sistema de control externo e interno del sector pu-
blico, a fin de evitar la dispersion de esfuerzos para
lograr la mayor economia, eficacia, eficiencia y su-
jecion al ordenamiento juridico, en el ejercicio de las
funciones de control.

En lo que se refiere a la Superintendencia Nacional
de Auditoria Interna (SUNAI), es el érgano rector
del Sistema de Control Interno y de la Direccion
de las Unidades de Auditoria Interna en los orga-
nismos que conforman la Administracion Publi-
ca Central y Descentralizada, funcionalmente por
mandato expreso de la Ley Organica de la Admi-
nistracion Financiera del Sector Publico (LOAFSP)
que se crea en septiembre del afio 2000, a los fines
de contribuir de manera firme, concreta y sosteni-
da con la transformacion y modernizacion de las
instituciones del Estado venezolano. Para entrar
en funcionamiento el 23 de septiembre de 2003,
con el Reglamento sobre la Organizacion del Con-
trol Interno en la Administracion Publica Nacional.

Por ende, la Ley Organica de la Administracion
Financiera del Sector Publico de 2014, en su arti-
culo 144 declara a la SUNAI como el érgano rec-
tor del sistema de control Interno, asi como de la
direccion de la auditoria interna de los érganos y
entes sometidos a la aplicacion de dicho Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley; esta adscrita a
la Vicepresidencia Ejecutiva de la Republica, dota-
da de capacidad de gestion administrativa, presu-
puestaria y financiera.

Sin embargo, la SUNAI también puede ser objeto
de criticas, por ser una institucion de gran impor-



tancia para el pais, que se dedica a dictar cursos
y talleres para revisar el cumplimiento de lo plani-
ficado y ejecutado en las direcciones de auditoria
interna de los érganos y entes. En mi opinion, se
deben implementar nuevas politicas y estrategias
mas eficientes en la supervision para realizar de
manera eficaz el seguimiento y control de los o6r-
ganos, entes e instituciones publicas, para poder
detectar a tiempo cualquier irregularidad, dar las
alertas a tiempo a la Contraloria General de la Re-
publica para asi poder actuar oportunamente.

Por otro lado, la Oficina de Atencion Ciudadana
de la Contraloria General de la Republica, tiene
como objetivo promover la participacion ciuda-
dana; proporcionar y brindar de manera oportu-
na, adecuada y efectiva la informacion requerida,
con el objeto de tramitar, valorar y recibir denun-
cias, quejas, reclamos, sugerencias o peticiones;
y en general, resolver las solicitudes formuladas
por los ciudadanos. Es de resaltar que todos los
entes y organismos del sector publico estan obli-
gados a crear oficinas de atencién ciudadana.

Por consiguiente, la formulacion de una determinada
denuncia por parte de cualquier ciudadano, es la de
proporcionar al érgano de control fiscal competente,
el conocimiento de qué funcionarios o particulares
se encuentran involucrados en actos, hechos u omi-
siones contrarios a una disposicion legal o sublegal,
relacionados con la administracion, manejo y cus-
todia de fondos o bienes publicos, o que se hubiere
causado un dafo al patrimonio publico, para que se
inicien las investigaciones administrativas corres-
pondientes a los fines de comprobar la veracidad y
exactitud de la irregularidad y que se establezcan las
sanciones pertinentes.

No obstante la buena intencién del denunciante al
pretender que se activen las potestades de investi-
gacion de los organismos contralores para que se
inicie la actuacion, es imperioso que su denuncia
esté suficientemente documentada, de lo contra-
rio, si del resultado de las diligencias cumplidas se
determina que la denuncia interpuesta es falsa o
infundada, o que del resultado del examen de la
misma se detecten hechos que no ameritan el
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inicio de la investigacion, entonces sera defec-
tuosay carente de valor, por lo que la institucion
contralora ordenara en el expediente respec-
tivo, mediante auto debidamente motivado, el
archivo de las actuaciones y dejara cons-
tancia de los argumentos considerados para
tomar esa decision.

Actualmente, la falta de un sistema automatizado
que facilite el proceso de presentacion y gestion
de reclamos, quejas, denuncias, sugerencias y
peticiones en la Contraloria General de la Repu-
blica, puede afectar la eficiencia y efectividad en
la atencion al ciudadano digital, generando demo-
ras en la respuesta a consultas y tramites. Algu-
nos aspectos relevantes en este sentido son:

Proceso manual y lento: El proceso actual se
basa en la presentacion de solicitudes en papel, o
que puede ser una tarea tediosa y poco eficiente,
tanto para los ciudadanos digitales como para el
personal encargado de su gestion. El tiempo re-
querido para el procesamiento y seguimiento de
las solicitudes puede ser largo y no se garantiza
una respuesta oportuna.
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Falta de transparencia y comunicacion: Los ciuda-
danos pueden experimentar dificultades para obtener
actualizaciones sobre el estado de sus solicitudes.
La falta de comunicacion y transparencia puede
generar desconflanza y una percepcion negativa
hacia la institucion.

Brecha digital: La falta de acceso a Internet o habili-
dades tecnologicas limitadas puede dificultar la par-
ticipacion de algunos ciudadanos en los servicios
digitales.

Seguridad y privacidad: Existen preocupaciones
sobre la seguridad de los datos personales y la pri-
vacidad en linea, o que puede generar desconfianza
en el uso de servicios digitales.

Infraestructura tecnolégica: La falta de una in-
fraestructura tecnoldgica adecuada puede impedir
la implementacion efectiva de servicios digitales y
ralentizar las respuestas a las solicitudes de los
ciudadanos.

Formacion: Es fundamental capacitar adecua-
damente al personal encargado de utilizar y ad-



ministrar el sistema automatizado. Esto incluye
la formacion en el uso del sistema, la resolucion
de problemas y la comprension de los beneficios
que ofrece.

Accesibilidad: Es importante garantizar que los
servicios digitales sean accesibles para todas las
personas, incluyendo aquellas con discapacida-
des visuales, auditivas o motoras.

Debido a esto, se propone implementar un siste-
ma automatizado en la Oficina de Atencion al Ciu-
dadano de la Contraloria General de la Republica,
permitiendo asi mejorar la calidad y eficiencia de
la atencion a la ciudadania. Esta propuesta tiene
como objetivo principal brindar una plataforma en
linea, que facilite a los ciudadanos la presentacion
de solicitudes, consultas y denuncias de manera
rapida y sencilla, que permita simplificar el pro-
ceso de recopilacion y gestion de la informacion,
optimizando los recursos disponibles y mejorando
la calidad del servicio. Ademas, de garantizar la se-
guridad de datos personales de los ciudadanos y
la confidencialidad de la informacion.

Por otra parte, este sistema facilitara y agilizara
los procesos de recepcion, clasificacion, segui-
miento y respuesta a los reclamos, quejas, de-
nuncias, sugerencias y peticiones; a través de
esta plataforma se podran establecer flujos de
trabajo definidos, notificaciones automaticas y
recordatorios, 1o que mejorara el tiempo de res-
puesta. Siendo uno de los mayores beneficios
de este sistema automatizado la capacidad para
centralizar y clasificar la informacion reclbida, fa-
cilitando su busqueda y respuesta oportuna.

Ademas, la implementacion de este sistema auto-
matizado proporcionara herramientas que permiti-
ran obtener informes y estadisticas en tiempo real,
mejorando la eficiencia en la gestion de los casos, a
su vez contribuira al mejoramiento continuo de los
procesos de atencion al ciudadano. Esta informa-
cion sera valiosa para la toma de decisiones basa-
das en datos y la identificacion de areas de opor-

tunidad para optimizar la gestion de los reclamos,
quejas, denuncias, sugerencias y peticiones.

Sin duda, la implementacion de este sistema auto-
matizado en la Oficina de Atencion al Ciudadano
de la Contraloria General de la Republica, repre-
senta un avance significativo en la modernizacion
y eficiencia de la institucion, mejorando significati-
vamente su capacidad de respuesta a las solicitu-
des de los ciudadanos, reduciendo los tiempos de
espera Yy agilizando los tramites.

CONCLUSION

Las nuevas tecnologias de la informacion, la co-
municacion y emergentes permiten la insercion en
el mundo global abriendo nuevas oportunidades a
nivel social y cultural, no solo a los gobiernos sino
también a las comunidades y al sujeto social.

En fin, la participacion y empoderamiento del ciu-
dadano digital en el control de la gestion publica
es esencial para promover una gobernanza trans-
parente y efectiva. Al permitir que los ciudadanos
accedan a informacion, expresen sus opiniones y
colaboren en la toma de decisiones se fortalece
la democracia y se fomenta una mayor rendicion
de cuentas por parte de los funcionarios publicos.
Ademas, el uso de plataformas digitales facilita el
seguimiento y monitoreo de los proyectos y pro-
gramas gubernamentales, lo que contribuye a una
gestion mas eficiente y orientada a las necesida-
des de la ciudadania. En resumen, el ciudadano
digital tiene un papel crucial en el control y mejora
de la gestion publica.

NOTAS

1. “Ciudadania digital” es un concepto que esta en
permanente construccion. Se refiere, principal-
mente, a nuestros comportamientos y actitudes
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en los espacios digitales incluyendo el ejerci-
cio de derechos y obligaciones. (GTCD, 2020).
El libro Digital Citizenship. The Internet, Society,
and Participation define la ciudadania digital
con una simple frase: “la capacidad de partici-
par en la sociedad en linea” (citado por Delga-
do, 2020).

2. Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, con la Enmienda N.° 1, aprobada
por el pueblo soberano, mediante referendo
constitucional, a los 15 dias del mes de febrero
de 2000.

3. El control es la funcion administrativa por me-
dio de la cual se evalua el rendimiento. Para
Robbins (1996) el control puede definirse
como ‘el proceso de regular actividades que
aseguren que se estan cumpliendo como fue-
ron planificadas y corrigiendo cualquier des-
viacion significativa” (p. 654).
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CARACAS, 13 DE FEBRERO DE 2025

COFAE ofrece conferencia con

William Castillo:

"Antibloqueo y la coyuntura

en el ano 2025

Prensa COFAE.
Periodista Rosaire Rivas / Foto Greyler Alvarado

Desde el Auditorio de los Contralores ubicado en
COFAE, se llevé a cabo la conferencia “Antibloqueo
y la coyuntura en el aflo 2025 teniendo como po-
nente al viceministro de Politicas Antibloqueo vy
director del Observatorio Venezolano Antibloqueo,
William Castillo.

Durante la ponencia estuvieron presentes el contralor
general, Dr. Gustavo Vizcaino; el subcontralor, Dr. Jhos-
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nel Peraza; el presidente de COFAE, Dr. Carlos Alegria;
la directora ejecutiva del Instituto, Dra. Maigualida Pin-
to; la vicepresidenta de SERSACON, Dra. Carmen Vigil;
directoras y directores generales y de linea de la Con-
traloria General; y 67 trabajadoras y trabajadores de
la CGR y sus entes adscritos. Ademas, a través de la
plataforma ZOOM se contd con una conexion de 298
pantallas pertenecientes a las contralorias estadales y
municipales del pafs.



La actividad tuvo como moderador al presidente del
Instituto, quien dio la bienvenida a los presentes
y posteriormente hizo un breve recuento historico
desde el inicio de las medidas coercitivas unilatera-
les (MCU) hacia Venezuela en el afio 2015.

El ponente Wiliam Castillo destacd que Venezuela
cumplio diez afos resistiendo las medidas coercitivas
implementadas por los Estados Unidos de América.
Las primeras MCU fueron contra la Armada Nacional, el
18 de diciembre de 2015. Hasta el dia de hoy van 1027
sanciones, impuestas en un 80 % por Estados Unidos.
Las MCU afectaron los derechos humanos y la salud
de todos los venezolanos, ya que entre los afios 2017 y
2020, la distribucion de medicina cayd un 60 % debido
a la migracion de 19 farmacéuticas principales del pais.

En el afio 2020, el presidente Nicolas Maduro Mo-
ros propuso ante la Asamblea Nacional la Ley

Constitucional Antiblogueo para el Desarrollo Na-
cional y la garantia de los Derechos Humanos, con
el objetivo de contrarrestar, mitigar y reducir los
efectos generados por dichas medidas, que hoy en
dia comprende a individuos, instituciones publicas
y privadas. Actualmente, los venezolanos tienen un
ambiente de conflanza y expectativas positivas en
la economia, debido a la expansion progresiva de la
industria nacional, la recuperacion sostenida de la
industria petrolera, el crecimiento de la produccion
agropecuaria y del sector avicola, la superacion del
desabastecimiento, y el incremento del turismo na-
cional. Durante 2024 la recaudacion tributaria en
Venezuela crecio un 100 % respecto a 2023, logran-
do superar la hiperinflacion y cerrando el afio con
una inflacion anual del 48 %.

Para finalizar la conferencia, el ponente William
Castillo manifesto:

Hemos traido el panorama de investigacion, el registro de las agresiones
a nuestro pais y las respuestas del Estado venezolano ante el bloqueo (...).
Aqui estamos, alegres, sonriendo, diversos; con la conciencia de que esto

es una democracia profunda (...). Solo el pueblo salva al pueblo.

117



CARACAS, 10 DE ABRIL DE 2025

Entrega de los expedientes
historicos de los bienes de
Juan Vicente Gomez

al Archivo General de la Nacion
Generalisimo Francisco de
Miranda
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Prensa COFAE.
Periodista Armarys Manzano / Foto Yorgelis Sdnchez

El Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal y
Auditoria del Estado (COFAE), 6rgano responsable
de la formacién académica dentro de la Contraloria
General de la Republica Bolivariana de Venezuela,
llevé a cabo la firma del acta que formaliza la trans-
ferencia de la documentacion historica relacionada
con los bienes de Juan Vicente Gémez al Archivo
General de la Nacién Francisco de Miranda (AGN).

El presidente de COFAE, Dr. Carlos Alegria, envio un
cordial saludo en nombre del contralor general de
la Republica Bolivariana de Venezuela, Dr. Gustavo
Vizcaino Gil, reafirmando su compromiso con la
patria y asegurando que los documentos entrega-
dos estén bajo cuidadosa custodia. Es importante
destacar que el archivo de los bienes de Juan Vi-
cente Gomez (documentos histéricos que abarcan
el periodo de 1907 a 1936) estuvo previamente bajo
la tutela de CGR/COFAE, y fue transferido al AGN
con el proposito de fortalecer la historia nacional y
asegurar su resguardo, asi como de ponerlo a dis-
posicion del publico, de acuerdo con las politicas
que implementa el Archivo de la Nacion.

La Dra. Rosario Soto, presidenta del AGN, extendio
un afectuoso saludo al contralor general de la Repu-
blica, quien habia solicitado la revision de la colec-
cion de documentos historicos que se encontraban
bajo la custodia de la CGR/COFAE. Estos forman
parte de una coleccion mas amplia relacionada
con los juicios sobre los bienes del general Gomez,
la cual ya estaba parcialmente en el archivo. Con
esta transferencia, se completa formalmente la in-
clusién de los documentos relevantes a dicho juicio
en la coleccion existente. Estos documentos seran
sometidos a un proceso de cuarentena y limpieza
para ser desinfectados, antes de ser incorporados
a la bdveda y posteriormente estar disponibles
para la consulta publica. Ademas, se resalté que
esta accion fortalece los vinculos entre las insti-

tuciones publicas en lo que respecta a la gestion
archivistica, en cumplimiento de la responsabilidad
del AGN como ente rector del Sistema Nacional de
Archivos.

Durante esta actividad, se realizé un recorrido por
los archivos historicos bajo la custodia del AGN,
donde se pudieron observar firmas del Liberta-
dor Simon Bolivar y documentos del Generalisi-
mo Francisco de Miranda. En estos registros se
observaron diversas escrituras y documentos de
la época, evidenciando que no solo se trata de in-
terpretar las palabras, sino también de comprender
cada grafismo individualmente para dar sentido a
las mismas. La paleografia es una disciplina impor-
tante en las tareas de archivo y resguardo de docu-
mentos historicos, pues permite estudiar, analizary
conocer los diferentes patrones de escritura y sus
transformaciones, por ejemplo, como se abrevian y
se utilizan las palabras a lo largo de los siglos.

"Es importante destacar que el
archivo de los bienes de Juan
Vicente Gomez (documentos
histéricos que abarcan el

periodo de 1901 a 1936) estuvo
previamente bajo la tutela de CGR/
COFAE, y fue transferido al AGN
con el propésito de fortalecer la
historia nacional y asegurar su
resguardo, asi como de ponerlo a
disposicion del publico, de acuerdo
con las politicas que implementa el
Archivo de la Nacion."
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CARACAS, 27 DE ABRIL DE 2025

CGR y COFAE inician plan
de formacion “Participacion
popular y contraloria social”

Prensa CGR.

El contralor general de la Republica, Dr. Gustavo
Vizcaino, realizd una videoconferencia denomina-
da “Formacion: Participacion Popular y Contralo-
ria Social al Poder Popular”, con la participacion
del ministro del Poder Popular para las Comunas,
Movimientos Sociales y Agricultura Urbana, Angel
Prado; el secretario ejecutivo del Consejo Federal
de Gobierno, Leonardo Montezuma; y, el presiden-
te del Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal
y Auditoria de Estado (COFAE), Dr. Carlos Alegria,
junto a los integrantes del Sistema Nacional de
Control Fiscal y representantes de instancias y or-
ganizaciones del Poder Popular, con la finalidad
de presentar los lineamientos que, desde la Con-
traloria General de la Republica en coordinacion
con los organismos antes indicados, permitiran el
acompafamiento y la formacion de las voceras y
voceros para la rendicion de cuentas de los recur-
sos otorgados por el Ejecutivo Nacional no solo
para la ejecucion de los proyectos de las Consultas
Populares Nacionales, sino también, para el resto
de financiamientos que reciban a través de otras
instituciones del Estado.

Estoenaras de elevar lamoraly ética bolivariana en
la sana administracion de los recursos y continuar
fortaleciendo, a través de la formacion permanen-
te, el trabajo disciplinado que desde las Comunas y
Circuitos Comunales han venido desarrollando las
voceras y voceros con eficiencia, eficacia y trans-
parencia. Esta fase de acompafiamiento y forma-
cion por parte de la Contraloria permitira la certi-
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ficacion y el aval de que estamos cumpliendo con
la tarea historica de participacion y protagonismo
que el presidente de la Republica ha encomendado
al Poder Popular.

En este sentido, el Dr. Gustavo Vizcaino, manifes-
to la importancia de la orientacion y el acompafia-
miento al Poder Popular para obtener la solvencia
moral: “La formacion de los Consejos Comunales
permitiran que obtengan la solvencia moral; lo cual
brindara el aval correspondiente para dar el correc-
to uso y destino de los recursos publicos emitidos
por el Estado venezolano®. Por otra parte, hizo un
llamado a las contralorias estadales y municipales
de todo el Sistema Nacional de Control Fiscal, a tra-
bajar de manera articulada con el Poder Popular,
el Consejo Federal de Gobierno y los Consejos Co-
munales, con el objetivo de orientar y acompafar al
pueblo venezolano.

Igualmente, el ministro Angel Prado aplaudio este
tipo de actividades y sefialo que es de suma impor-
tancia lograr la solvencia moral del Poder Popular:
a este respecto sefalo:

Gracias a las consultas realizadas en todo el
territorio nacional se han superado los mas de
23 000 proyectos ejecutados. Por ello, es fun-
damental la presencia de las instituciones que
aplican la contraloria social para el seguimien-
to pertinente a los proyectos ejecutados.
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Por su parte, el secretario Leonardo Montezuma
sefald que

() parece imprescindible o fundamental la par-
ticipacion de un elemento que a esta altura se
convierte en el angulo fundamental: la rendi-
cion de cuentas. Que la gente esté conforme y
feliz con el recurso que recibid y que ademas se
sienta participe de esta jornada que busca que
los liderazgos de los territorios salgan liberados
con la solvencia moral y ética.

Asimismo, se presento el plan de formacion “Par-
ticipacion Popular y Contraloria Social’, que tendra
una duracion de 48 horas académicas debidamen-
te acreditadas, y que, ademas, cuenta con el cua-
dernillo de orientacion titulado Participacion popular
y contraloria social. Experiencias concretas del Esta-
do venezolano, publicado por COFAE; un instrumen-
to pedagogico y didactico que permitira orientar
la formacion con base en la experiencia que tiene
cada una de las Comunas y Circuitos Comunales en

la ejecucion y rendicion de cuentas de los recursos
publicos. Esta primera fase estara dirigida a la for-
macion de 1785 voceras y voceros en varios estados
del pais.

También, anuncid el inicio de un proceso de forma-
cion de formadores, que contara con la participa-
cion de 492 pertenecientes a COFAE y a las oficinas
de atencion a la ciudadania y control social de la
Contraloria a nivel nacional. Este proceso se for-
talecera con la inclusién de formadores de Fun-
dacomunal, Fundaescuela y las URES del Consejo
Federal de Gobierno.

En este contexto, el proceso de formacion descrito
se alinea con la creacion de las Salas de Autogobier-
no Comunal, una en cada Comuna o Circuito Comu-
nal, que permitiran monitorear y hacer seguimiento
a la rendicion de cuentas de proyectos comunitarios
para asegurar el buen manejo de los recursos publi-
cos Yy la transparencia en la lucha conjunta contra la
corrupcion en todo el territorio nacional.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

El Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal y Au-
ditorfa de Estado (COFAE) de la Contraloria General
de la Republica Bolivariana de Venezuela, ha cumpli-
do con el compromiso de consolidar una formacion
orientada al desarrollo integral del talento humano
al servicio del sector publico, estrategia educativa

\ gue se fundamenta en las necesidades formativas

; de\las servidoras y servidores publicos integrantes
del Sistegma Nacional de Control Fiscal, expresado
a través de las instituciones de la administracion
publica venezolana.

\
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En COFAE la contextualizacion de la formacion en
los distintos territorios es fundamental, ademas
construye referentes tedrico-practicos enmarcados
en la normativa legal de la Republica Bolivariana de
Venezuela, de la Organizacion Latinoamericana y
del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(OLACEFS) y de la Organizacion Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).
Los contenidos formativos y sus modalidades
de estudio se ajustan a las exigencias de las
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instituciones y se orientan al desarrollo de co-
nocimientos profesionales —saberes, haceres y
sentires— a los fines de que brinden respuesta
oportuna a la demanda formativa de la adminis-
tracion publica, dirigida por principios de calidad y
eficiencia. A continuacion, se describe el propdsi-
to de cada una de las areas académicas:

Control Fiscal: aporta orientaciones teori-
co-practicas enfocadas en el desarrollo de bue-
nas practicas de salvaguarda del patrimonio pu-
blico, transparencia y rendicion de cuentas en la
administracion, manejo y custodia de recursos
publicos en los diferentes niveles del Estado.

Auditoria de Estado: desarrolla habilidades técni-
cas para quienes prestan el servicio de auditoria
de Estado dentro de la funcion contralora, optimi-
zando la metodologia para la evaluacion del des-
empefo del sector publico.

Juridico Fiscal: promueve el desarrollo del pen-
samiento critico y analitico del funcionario publico
bajo una concepcion integrada con la organiza-
cion y funcionamiento del Estado venezolano,
en atencion a las previsiones constitucionales,
legales y sublegales que rigen las funciones
que desempefa el manejo transparente de los
recursos publicos.

Gestion de Estado: desarrolla en los partici-
pantes los conocimientos y habilidades para la
gestion del Estado venezolano requeridos y ne-
cesarios para la direccion de las instituciones pu-
blicas, desde una perspectiva sistémica, colecti-
va, integradora, eficiente y efectiva para el logro
de los fines propuestos.

Participacion y contraloria social: promueve la
corresponsabilidad entre el Estado y las organi-
zaciones comunitarias como expresion del Po-
der Popular, incentivando vy fortaleciendo la ac-
tuacion de los érganos de auditoria y de control
fiscal en sintonia con los actores sociales.
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Se presentan a continuacion, algunas actividades
formativas asumidas de la secuencia y prelacion
de los contenidos curriculares que se desarrollan
en cada encuentro con los docentes:

> Sistema Nacional de Control Fiscal (24 horas)

> Abc del Control Interno (16 horas)

> Normas generales del control interno (16 horas)

> Sistema de control interno en las organizaciones
publicas (24 horas)

> Elacta de entrega en la administracion publica
(16 horas)

> Control de gestion (24 horas)

> Formacion, participacion y rendicion de la cuenta
(16 horas)

> Sistema de contrataciones publicas | (24 horas)
> Sistema de contrataciones publicas Il (16 horas)

> Formacion de expedientes de contrataciones pu-
blicas (16 horas)

> Elgjercicio del control fiscal en las contrataciones
publicas (16 horas)

> Supervision y liderazgo en las organizaciones pu-
blicas (16 horas)

> Metodologia para la generacion e interpretacion
de indicadores de gestion y resultados (24 horas)

> Seguimiento, control y evaluacion de gestion me-
diante sistema de indicadores (24 horas)

> Abc de la auditoria (16 horas)

> Normas generales de la auditoria de Estado
(16 horas)



Auditoria de Estado (24 horas)
Examen de la cuenta (24 horas)
Riesgo de auditoria (24 horas)

Evidencia y documentacion de la auditoria
(16 horas)

Principios generales sobre papeles de trabajo e
informe de auditorfa (24 horas)

Calidad en la redaccion del informe de auditoria
(16 horas)

Orientaciones metodoldgicas para la evalua-
cion y seguimiento del plan de acciones co-

rrectivas (16 horas)

Las pruebas en el procedimiento administrativo para
la determinacion de responsabilidades (16 horas)

Potestad investigativa (16 horas)

Ley Organica de Procedimientos Administrativos
(16 horas)

Procedimiento administrativo para la determi-
nacion de responsabilidades (24 horas)

Regimen juridico y contable del Sistema de
Bienes Nacionales (24 horas)

(0212) 5083119 / 5781165
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Administracion fiscal de bienes nacionales (16 horas)
Planificacion y presupuesto publico (16 horas)

Régimen juridico del presupuesto publico (24 horas)
Metodologia para la elaboracion del plan opera-
tivo anual estadal bajo la técnica presupuestaria
por proyectos y acciones centralizadas (24 horas)

Elaboracion de manuales administrativos (24 horas)

Protocolo, ceremonial y etiqueta en el gjercicio de
las funciones del Estado (32 horas)

Técnicas basicas de la redaccion (16 horas)

Técnicas aplicadas a la redaccion de informes
(24 horas)

CONTACTANOS

Las actividades académicas del Instituto estan
concebidas con alto nivel académico, rigor profe-
sional, pertinencia social y seriedad; son desarro-
lladas por educadores con vision andragogica y
por docentes con reconocida trayectoria y com-
probada experiencia en Control Fiscal, Auditoria de
Estado, Juridico Fiscal, Gestion de Estado y Parti-
cipacion y Contraloria Social.

promocioncofae@gmail.com / facturacionycobranzacofae@gmail.com /
noconducentesagradocofae@gmail.com

@cofaevenezuela

Av. Andrés Bello, sector Guaicaipuro, edificio sede de la Contraloria General de la

Republica, piso 4, Caracas.
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