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Aspectos preliminares

Alcance

La actuacion se circunscribié a la verificacion
selectiva de las divisas otorgadas por el Centro
Nacional de Comercio Exterior (CENCOEX) a los
sectores econdmicos de alimentacion, comercio,
comunicaciones-prensa, salud, textil y telecomuni-
caciones durante el periodo comprendido entre los
afnos 2014 y 2015. El universo de empresas liquida-
das fue de 6.962, del cual se selecciono una muestra
aleatoria de 664 empresas a las que se les otorgaron
divisas para la importacion de materia prima del
sector alimentario, productos terminados y bienes
para ser comercializados en el territorio nacional.
Asimismo, se aplico el muestreo no estadistico de
tipo incidental con seleccion a criterio del auditor,
quien consider6 los montos relevantes y el destino
de las divisas otorgadas por el CENCOEX.

Objetivos generales y especificos

Evaluar los procesos administrativos, presupues-
tarios, financieros y tecnolégicos desarrollados
por el CENCOEX para la autorizacion y liquidacion
de las divisas para la importacion de los sectores
econdémicos alimentacion, comercio, comunica-
ciones—prensa, salud, textil y telecomunicaciones,
durante los ejercicios econdmicos financieros afios
2014 y 2015, ademas del control y seguimiento de
las divisas asignadas. Especificamente lo siguiente:
a) determinar que los procesos administrativos,
presupuestarios y financieros desarrollados por
CENcOEX se hayan realizado conforme a la norma-
tiva de caracter legal y sublegal que rige la materia;
b) Constatar la transferencia oportuna de las divisas
otorgadas a los sectores alimentacion, comercio,
comunicaciones-prensa, salud, textil y telecomu-
nicaciones; c) verificar las acciones de control y
seguimiento adelantadas por CENCOEX sobre las
divisas otorgadas a los sectores alimentacion,
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comercio, comunicaciones-prensa, salud, textil y
telecomunicaciones; y d) evaluar las operaciones
relativas al funcionamiento y control de los sistemas
de informacion administrados por el CENCOEX, asi
como los mecanismos de seguridad e integridad
de los registros desde el punto de vista de control
tecnologico.

Caracteristicas generales

Caracteristicas generales del objeto evaluado

El Cencoex se cred mediante Decreto N.° 601 de
fecha 21-11-2013 (Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N.° 6.116 Extraordina-
rio de fecha 29-11-2013) como consecuencia de
la supresion de la Comision de Administracion
de Divisas (Capivi), segiin consta en Resolucion
N.° 017/2016 Decreto N.° 903 de fecha 14-04-2014
(Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N.° 40.393 de fecha 14-04-2014). Esta
institucion tiene caracter de ente descentralizado,
adscrito al Despacho Ministerial del Vicepresidente
del Consejo de Ministros Revolucionarios para el
Area Econémica. Actualmente, el ente se encuentra
adscrito al Ministerio del Poder Popular para la
Banca y Finanzas.

El Cencoex tiene como objeto desarrollar e ins-
trumentar la politica nacional de administracion
de divisas, de exportaciones, de importaciones,
de inversiones extranjeras y la politica nacional de
inversiones en el exterior.

Observaciones derivadas del analisis

Se constato que el CENCOEX no cuenta con un plan
estratégico institucional que indique los programas,
los proyectos, las acciones, los objetivos y las es-
trategias a desarrollar a mediano y largo plazo en
materia de divisas, exportaciones e importaciones,
en consonancia con los lineamientos establecidos
en la Plan de la Patria, Segundo Plan Socialista
de Desarrollo Econdémico y Social de la Nacion
2013-2019 (Gaceta Oficial de la Republica Boliva-
riana de Venezuela N.° 6.118 Extraordinario de fe-
cha 04-12-2013), a pesar de lo previsto en el articulo
24 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
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Reforma de Ley Organica de Planificacion Publica
y Popular (Gaceta Oficial de la Republica Bolivaria-
na de Venezuela N.° 6.148 Extraordinario de fecha
18-11-2014). El origen de esta situacion fueron los
cambios en las autoridades del ente, que afectaron
la continuidad administrativa de los procedimientos
relacionados con la planificacion. Esto ocasiona
que el CENCOEX no cuente con acciones y politicas
definidas para lograr los objetivos institucionales en
un periodo determinado y de esta manera orientar
las acciones que contribuyan al cumplimiento de las
metas, asi como del objetivo principal del ente, que
es optimizar, jerarquizar y controlar la asignacion
de divisas a los distintos sectores de la economia
nacional.

De la inspeccion in situ efectuada al archivo gene-
ral del Cencoex en fecha 08-03-2016, se observo
que las carpetas contentivas de los expedientes de
liquidacion de divisas a través de las modalidades
Sistema Complementario de Administracion de
Divisas (Sicap), Asociacion Latinoamericana de
Integracion (Arapi), Sistema Unitario de Com-
pensacion Regional de Pagos (Sucrg) y ordinarios,
se encuentran en cajas, y que los referidos expe-
dientes no estan archivados por subasta ni orden
cronoldgico, no obstante lo establecido en el punto
5 del Manual de Normas y Procedimientos para el
Analisis de Solicitudes de Autorizacion de Adqui-
sicion y Liquidacion de Divisas para Importaciones
de Bienes de Capivi, aprobado por sus miembros
en reunion ordinaria N.° 817 de fecha 05-10-2010
y punto de cuenta N.° VTI-USO-0018-10 de la Vi-
cepresidencia de Tecnologia de la Informacion, asi
como lo dispuesto en los articulos 23 y 24 de las
Normas Generales de Control Interno (NGCI), Ga-
ceta Oficial de la Republica de Venezuela N.° 36.229
de fecha 17-06-97. Lo expuesto se origina toda vez
que las maximas autoridades del ente no previeron
los espacios necesarios para el resguardo y custodia
de la documentacion derivada de las solicitudes
efectuadas por los beneficiarios de la divisas. Esta
situacion trae como consecuencia que los expedien-
tes no se localicen de manera rapida y oportuna, y
puedan deteriorarse en un corto tiempo, asi como
el riesgo de ser sustraidos o extraviados, por lo que
se pudiese generar la pérdida total o parcial de la
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informacion que avala las divisas otorgadas por el
CENCOEX para las importaciones.

Durante el afio 2014, le han sido otorgadas divi-
sas a una empresa del Estado, bajo la modalidad
de Sicap, por US$ 13.591.385,96, equivalentes a
Bs. 85.625.731,55, al cambio oficial de Bs. 6,30/
USS, sin estar inscrita en el Registro de Usuarios
del Sistema de Administracion de Divisas (RusaD),
al contrario de lo previsto en el articulo 4, numeral
9 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
del Centro Nacional de Comercio Exterior y de
la Corporacion Venezolana de Comercio Exte-
rior (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N.° 6.116 Extraordinario de fecha
29-11-2013), en concordancia con lo establecido
en la Providencia Administrativa N.° 106 de fecha
30-11-2010 emanada de Capivi (Gaceta Oficial de
la Reptiblica Bolivariana de Venezuela N.° 39.566
de fecha 03-12-2010) y lo contemplado en las su-
bastas de divisas para personas juridicas N. 14, 19
y 20. La situacion obedece a que los responsables
de los tramites administrativos no se regian por la
respectiva providencia para llevar a cabo los pro-
cesos de inscripcion de las empresas beneficiarias
de las divisas otorgadas por el 6rgano para efectuar
importaciones. En consecuencia, fueron efectuadas
liquidaciones sin cumplir con el registro de las
empresas, lo que incide en los controles llevados
por el CENCOEX, vulnerando los registros y la con-
fiabilidad en el otorgamiento de divisas a empresas
que no cumplen con los extremos previstos en las
normativas legales que rigen la materia.

Durante el ejercicio fiscal ano 2014, se li-
quidaron a 1.823 empresas, a través del Si-
cap, US$ 662.016.950,39, equivalentes a
Bs. 4.170.706.787,45, a la tasa oficial de Bs. 6,30/
USS$, en las subastas N.>* 03, 06, 07 y 26; sin embar-
go el CENCOEX no suministro el sector econdmico de
las empresas beneficiarias de las divisas, contrario
a lo establecido en las politicas y programas de los
sectores salud y alimentacion de la Ley del Plan de
la Patria. Esto ocasion6 que durante el afio 2014, las
subastas del Sicap fueron realizadas durante otra
gestion, por lo que en la informacidn que reposa en
la institucion no se encuentra el sector economico
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al cual pertenecen a las empresas adjudicadas en
las subastas mencionadas. Como resultado de
esto, no se logra identificar el uso y destino de las
divisas otorgadas ni los rubros importados, lo que
a su vez implica una disyuntiva en las politicas
publicas adoptadas por el Estado, toda vez que los
lineamientos del Ejecutivo Nacional establecidos en
el Plan de la Patria estan enfocados a los sectores
econdmicos alimentos y salud.

Se constatdo que durante el ejercicio econémico
financiero afio 2015 no se realizaron procedimien-
tos de seguimiento ni de inspeccion in situ a las
empresas beneficiarias de las divisas otorgadas por
el CENCOEX, en atencion a lo sefialado en el articulo
4, numeral 5 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley del Centro Nacional de Comercio Exterior,
en concordancia con el articulo 35 de la Providencia
N.° 119 de fecha 24-09-2013, emanada de Cabpivi
(Gaceta Oficial de la Reptiblica Bolivariana de Ve-
nezuela N.°40.259 de fecha 26-09-2013). Este hecho
se genero debido a que las maximas autoridades no
adoptaron las medidas necesarias para verificar la
inversion de las divisas liquidadas por parte de las
empresas beneficiarias. En consecuencia, el ente
no puede constatar el correcto uso de las divisas,
generandose un descontrol en su utilizacion, lo cual
incide en la fuga de las divisas y en la satisfaccion
de las necesidades de la colectividad asi como en
la produccion nacional.

El Cencoex no dispone de un plan de continuidad
operativa que garantice el restablecimiento oportu-
no de las operaciones de la plataforma tecnologica
ni la restauracion de los servicios en un tiempo
razonable por el ente, como lo senala el articulo
32, literal “f”, numerales 2 y 5 de las NGCI, asi
como el objetivo DS4.2 del Control Objectives for
Information and Related Technology (CoBIT) ver-
sion 4.1, edicion traducida al espanol y publicada
en el afio 2007. Esto obedece, fundamentalmente,
a que la Gerencia General de Tecnologia de Infor-
macion y Comunicacion (Garic) del CENCOEX solo
cuenta con los planes establecidos por la Gerencia
de Tecnologia de la Informacién. En efecto, no se
garantiza la continuidad minima de operaciones de
la plataforma tecnologica en caso de presentarse
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una contingencia o desastre, ni la restauracion de
los servicios en un tiempo y costo razonable.

De la inspeccion in situ realizada en fecha
31-03-2016 al centro de datos administrado por la
GGTIC, se observaron en los cuartos de cableados
multiples cajas contentivas de equipos, materiales y
componentes tecnologicos, y el peinado del cablea-
do tiende a estar desorganizado. Sobre el particular,
puede hacerse referencia al articulo 32, literal “f”,
numeral 5 de las NGCI, de acuerdo con el objetivo
de control DS12 del COBIT version 4.1. Lo expuesto
estd vinculado con debilidades en la implementa-
cion de los mecanismos para la proteccion, control
y salvaguarda de los activos de informacion, aparte
de la inexistencia de un plan de administracion del
ambiente fisico. Tal situacion no contribuye con el
efectivo resguardo de los activos tecnologicos.

Consideraciones finales

Conclusion

Como resultado de la actuacion practicada por la
Contraloria General de la Republica, se determind
que el ente carece de un plan estratégico insti-
tucional, dando pie a un escenario que afecta la
planificacion, la eficiencia operativa, los objetivos
organizacionales y el desarrollo de las actividades
proyectadas; se evidenciaron debilidades relaciona-
das con el archivo de expedientes de autorizacion
y la liquidacion de divisas, lo que pone en riesgo la
guarda y custodia de los documentos; efectuaron
liquidaciones a una empresa que no estaba registra-
da en el Rusap, no obstante que posteriormente fue
registrada; se ejecutaron 4 subastas en el ejercicio
econdmico financiero afio 2014 que no indican el
sector econdmico beneficiario de las divisas, lo que
impide verificar el uso y destino de las divisas; en
cuanto a las acciones y seguimientos efectuados
por el CENCOEX, la gerencia de verificacion de ope-
raciones no realizé durante el ejercicio econémico
financiero afio 2015 seguimiento o inspeccion
alguna a empresas beneficiarias de divisas, de
este modo no se puede constatar el uso correcto
de dichas divisas; el ente no dispone de un plan
de continuidad operativa, y en consecuencia no se
puede garantizar la restauracion de las operaciones
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de la plataforma tecnoldgica ante una eventual con-
tingencia; aunado a lo anterior, la comision efectud
una inspeccion in situ al centro de datos del 6rgano
y observo multiples cajas contentivas de equipos,
y el peinado del cableado estaba desorganizado,
realidad que no contribuye al efectivo resguardo
de los activos tecnologicos.

Recomendaciones

En virtud de la importancia de las observaciones
sefhaladas, y con el firme propoésito de que sean
subsanadas a los fines de contribuir con el ente
para que alcance una gestion eficiente y eficaz, el
Maximo Organo de Control Fiscal recomienda:

Al Directorio del CENCOEX

a) Coordinar acciones inmediatas con los responsa-
bles de las distintas gerencias del CENCOEX para
formular y someter a la aprobacion del directorio
el plan estratégico institucional, con el objeto de
crear directrices que coadyuven al fortalecimiento
de los procesos medulares del ente.

A la Presidencia

a) Promover mecanismos de control y resguardo
que faciliten la organizacion, la consulta y el
respaldo de expedientes y registros, a objeto
de garantizar su integridad y preservacion de
datos y documentos que permitan comprobar la
autorizacion, la liquidacion y el uso de divisas
otorgados a los beneficiarios.

b) Implementar mecanismos de control interno
que aseguren el cumplimiento respecto a la
exigencia de la inscripcion en el Rusap de las
empresas previamente a la asignacion de divi-
sas, a fin de asegurar la sinceridad y la legalidad
de las operaciones cambiarias.

¢) Asegurar que los procesos de adjudicacion y
liquidacion de divisas bajo las diversas moda-
lidades especifiquen los sectores beneficiarios
de las referidas liquidaciones, con el propdsito
de identificar el uso y destino de las divisas.

4204 A la Gerencia de Inspeccion y

Verificacion de Operaciones

a) Adoptar las medidas necesarias para ejercer el
control y el seguimiento a los beneficiarios de
las divisas otorgadas por el CENCOEX y velar por
el cumpliendo del correcto uso e inversion de los
recursos publicos asignados para la satisfaccion
de las necesidades de la colectividad.

4205 A la Gerencia General de Tecnologia

de Informacion y Comunicacion

a) Implementar un plan de continuidad operativa
debidamente documentado, aprobado e infor-
mado, asi como la asignacioén de responsabi-
lidades sobre su ejecucion y control, a fin de
propiciar que el servicio pueda ser recuperado
con el menor costo y tiempo posible.

b) Asegurar el resguardo de los equipos y compo-
nentes tecnologicos, en un area de uso exclu-
sivo para ese fin, con el objeto de garantizar
la proteccion, control y salvaguarda de los
activos informaticos, ademas de disefiar un
plan de administracion del ambiente fisico que
permita asegurar el resguardo de los equipos y
componentes tecnoldgicos.

CompraRNiA ANONIMA METRO Los TEQUES

CONTRATACIONES PUBLICAS

1000 Aspectos preliminares

1200 Alcance
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La actuacion se circunscribio a la revision de
los procedimientos ejecutados por la Compaiiia
Anoénima Metro Los Teques inherentes a la con-
tratacion de empresas para la adquisicion de bienes
y prestacion de servicios, asi como los aspectos
relacionados con la administracion del personal
fijo y contratado durante el ejercicio econémico
financiero afio 2015. Para ello, se reviso y analizo
una muestra de 3 procedimientos de contrataciones
publicas del total constituido por 8, que represen-
tan el 37,50 % de tales procesos realizados por la
compaiiia para la adquisicion de bienes y prestacion
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de servicios. Asimismo, de un universo de 500
expedientes de la nomina del personal de Metro
Los Teques, se selecciond una muestra aleatoria de
30 %, conformada por 150 expedientes, a los fines
de evaluar los soportes documentales y constatar
su correcta conformacion.

Objetivos generales y especificos

Verificar los procedimientos ejecutados por la
Compania Anoénima Metro Los Teques, inherentes
ala contratacion de empresas para la adquisicion de
bienes y prestacion de servicios, asi como los aspec-
tos relacionados con la administracion del personal
fijo y contratado durante el ejercicio econdmico
financiero 2015. Especificamente: a) verificar la
legalidad y sinceridad de los procesos de seleccion
y contratacion de empresas para la adquisicion de
bienes y prestacion de servicios; y b) constatar la le-
galidad y sinceridad del Sistema de Administracion
de Personal en cuanto a la seleccion, reclutamiento,
clasificacion, registro y control.

Caracteristicas generales

Caracteristicas generales del objeto evaluado

La Compaiiia Anonima Metro Los Teques fue
creada el 19-10-99, segin consta en documento
constitutivo registrado ante el Registro Mercantil
Primero de la Circunscripcion Judicial del Distrito
Federal y Estado Miranda bajo el N.° 32, Tomo 230
A-Pro, y esta adscrita al Ministerio del Poder Popu-
lar para el Transporte y Obras Publicas. Ofrece un
sistema de transporte de servicio publico masivo,
de forma segura, solidaria y de calidad, realizado
mediante una via de interconexion ferroviaria en-
tre los Altos Mirandinos y el Distrito Capital, que
contribuye a optimizar las condiciones de vida de
los habitantes de la region y todos los ciudadanos
y ciudadanas adyacentes a la obra.

Observaciones derivadas del analisis

De la revision efectuada al expediente correspon-
diente al concurso cerrado que fue declarado desier-
to, fueron invitadas 10 empresas con la finalidad de
que participaran en el referido proceso, las cuales
no presentaron oferta. De esta manera, la Comision
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Contralora fiscalizo las empresas presuntamente
invitadas, constatando que 8 no recibieron la res-
pectiva invitacion y en 2 de ellas no se evidencio
personal directivo o encargado que suministrara
informacion al respecto, a pesar de que el citado ex-
pediente contenia las invitaciones con el estampado
del sello himedo y rubrica en original en sefial de
haber sido recibidas por las empresas selecciona-
das. Esta situacion es contraria a lo previsto en los
articulos 15 y 65 en el Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de la Ley de Contrataciones Publicas
(LCP), Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N.° 6.154 Extraordinario de fecha
19-11-2014. Dicha situacion podria derivarse de la
ausencia de suficientes controles por parte de los
niveles gerenciales que supervisan los procedimien-
tos de contrataciones publicas llevados a cabo por
la Comision respectiva, pudiendo ser afectados los
principios de transparencia, honestidad, igualdad y
competencia contemplados en materia de contrata-
ciones publicas.

La C. A. Metro Los Teques adjudico por
Bs. 24.847.387,98 la “Adquisicién de Uniformes
Institucionales para los trabajadores y trabajado-
ras del Metro Los Teques” a una empresa que no
contaba con capacidad financiera para contratar, al
contrario de lo previsto en los articulos 15, numeral
7 y 37, numeral 13 de la LCP. Esta situacion se
debid a que la Unidad Contratante de Metro Los
Teques no considero los datos financieros reflejados
en el certificado de inscripcion de la empresa en el
Registro Nacional de Contratista, lo que conllevo
a que el Metro Los Teques contratara una empresa
que no contaba con todos los requisitos exigidos.

En 2 expedientes de contrataciones, correspondien-
tes a “Adquisicion de uniformes para los Trabajado-
res de Metro Los Teques™ y “Prestacion de servicio
de mantenimiento de las estaciones Ali Primera,
Guaicaipuro, Independencia y el Centro de Econo-
mia Comunal”, respectivamente, no se observaron
los contratos suscritos entre el Metro Los Teques
y las empresas contratistas, no obstante lo previsto
en el articulo 117 de la LCP. Tal situacion obedece
a fallas de control interno relacionadas con la ela-
boracion y suscripcion oportuna de los contratos,
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asi como con el resguardo de la documentacion
que debe contener dichos expedientes, situacion
que genera retrasos administrativos al no disponer
oportunamente de la informacion, y ademas difi-
culta el seguimiento y control de las obligaciones
contraidas en las clausulas contractuales.

Se constatd que a 27 coordinadores de area y un
analista administrativo les fue pagada la Prima de
Jerarquia y Responsabilidad sin contar con la auto-
rizacion de la Junta Directiva de Metro Los Teques
para otorgar dicho beneficio, no obstante lo previsto
en los articulos 38, numerales 1 al 4,y 39 de la Ley
Orgénica de la Contraloria General de la Republica
y del Sistema Nacional de Control Fiscal (Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N.? 6.013 Extraordinario de fecha 23-12-2010).
Esta situacion es originada por debilidades en la
supervision y ausencia de mecanismos de control
para verificar la documentacion que soporta el pago,
lo cual conllevd a que efectuaran erogaciones no
autorizadas por Bs. 525.780,00 durante el ejercicio
economico financiero afio 2015, ocasionando un
presunto perjuicio patrimonial.

En 108 expedientes de personal contratado no se
observo el documento contentivo de las obligacio-
nes contractuales, al contrario de lo previsto en
los articulos 55, 56 y 58 de la Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y Trabajadoras (Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N.? 6.076 Extraordinario de fecha 07-05-2012). La
situacion obedece a debilidades en la supervision
y mecanismo de control inherentes al ingreso de
personal en condicion de contratado, lo cual trae
como consecuencia que no estén definidas las con-
diciones del servicio contratado.

En 72 expedientes de personal no se observo el
certificado o el comprobante de la Declaracion Ju-
rada de Patrimonio (DJP) al momento del ingreso
del personal en el Metro Los Teques, no obstante
lo establecido en el articulo 26 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Contra la Corrup-
cion (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N.° 6.155 Extraordinario de fecha
19-11-2014). Lo expuesto obedece a debilidades de
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control y supervision en cuanto a los requisitos que
deben ser exigidos a los funcionarios y empleados
una vez que ingresan a la Administracion Publica;
circunstancia que limita las funciones de control de
la Contraloria General de la Republica, en cuanto
a verificacion de la situacion patrimonial de los
referidos servidores publicos.

Consideraciones finales
Conclusion

De los resultados obtenidos de la fiscalizacion, se
observaron debilidades en la supervision de los
procesos para la adquisicion de bienes y prestacion
de servicios, lo cual conllevo a: presunta simulacion
en la seleccion de contratista; ausencia de contratos
con las empresas seleccionadas; y contratacion de
servicios a una empresa sin capacidad financiera,
circunstancias que pudieran afectar los principios
de igualdad, competencia, economia y honestidad
para preservar el patrimonio publico y asegurar la
transparencia de los procedimientos en materia de
contrataciones publicas. En cuanto a los aspectos
relacionados con la administracion de personal fijo
y contratado, es importante indicar que existen
debilidades en la supervision y en los mecanismos
de control interno implementados en los procesos
relacionados con el pago de beneficios laborales, en
vista de que se realizaron pagos por concepto de
Prima de Jerarquia y Responsabilidad a personal
no autorizado por la junta directiva de Metro Los
Teques, lo cual podria generar un posible dafio al
patrimonio publico. Adicionalmente, en cuanto a
las obligaciones vinculadas con la DJP, se constato
en los expedientes de personal la ausencia de com-
probantes al momento del ingreso.

Recomendaciones

En virtud de la importancia de las observaciones
sefaladas y con el firme proposito de que estas sean
subsanadas a los fines de contribuir con el ente
para que alcance una gestion eficiente y eficaz, este
Maximo Organo de Control Fiscal recomienda:

Presidente de Metro Los Teques:

a) Implementar, conjuntamente con los gerentes
responsables de la supervision de los procedi-
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mientos de seleccion de contratistas, mecanis-
mos para garantizar que la Comision de Con-
trataciones efectue la seleccion de las empresas
fundamentados en los principios de economia,
transparencia, honestidad, eficiencia e igualdad
de competencia, y en cumplimiento de la nor-
mativa que regula la materia de contrataciones.

b) Establecer un sistema de control interno que
garantice que antes de proceder a la adquisicion
de bienes o servicios, se elaboren los contratos
respectivos, a los fines de contar con el instru-
mento necesario para verificar el cumplimiento
de las obligaciones contraidas en las clausulas
contractuales.

A la Vicepresidencia de Soporte y Seguimiento del
Metro Los Teques, establecer mecanismos efectivos
de control y seguimiento dirigidos a garantizar que
las empresas que participan en los procedimien-
tos de seleccion de contratistas cumplan con los
requisitos previstos en la Ley de Contrataciones
Publicas, tales como capacidad técnica, legal y
financiera.

A la Gerencia General de Recursos Humanos del
Metro Los Teques:

a) Establecer mecanismos de control y supervi-
sion, de los procedimientos relacionados con
el pago de beneficios laborales, a los fines de
que estos estén debidamente soportados con los
documentos que los autorizan o acreditan.

b) Implementar las medidas necesarias para que
los funcionarios cumplan con la obligacion
de presentar el comprobante electronico de la
Declaracion Jurada de Patrimonio, de confor-
midad con lo establecido en la Ley que regula
la materia y siguiendo las instrucciones dadas
por la Contraloria General de la Republica.

c) Establecer mecanismos de control y supervision
relativo al ingreso del personal en condicion
de contratado, a los fines de que se suscriba el
contrato de trabajo de manera oportuna.

CoMPANIA ANONIMA SISTEMA DE TRANSPORTE
Masivo bE BARQUISIMETO (TRANSBAR, C. A.)

SEGUIMIENTO A LA ACCION CORRECTIVA
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Aspectos preliminares
Objetivo

Verificar las gestiones emprendidas en atencion
al Plan de Acciones Correctivas presentado por
Compaiiia Anénima Sistema de Transporte Masi-
vo de Barquisimeto (TRANSBAR, C. A.) tendente a
erradicar las causas sefialadas en el Informe Defi-
nitivo N.° 020 de fecha 07-11-2014, relacionado con
la ejecucion de la obra “Construccién del sistema
de transporte masivo y terminal de pasajeros de
Barquisimeto, estado Lara”.

Alcance

La actuacion fiscal se circunscribio a la verificacion
del cumplimiento del plan de acciones correctivas
y cronograma de ejecucion remitido a esta Contra-
loria General de la Republica por TRANSBAR, C. A.
mediante comunicacion N.° PRE/NT/257A/2015
de fecha 16-04-2015, en el marco de las recomen-
daciones formuladas por este Organo Contralor en
el Informe Definitivo N.° 020 de fecha 07-11-2014.
Para ello, se realizd una revision de los documentos
emanados de la maxima autoridad del ente, en los
cuales se insta a las dependencias involucradas a
subsanar las debilidades encontradas, asi como ins-
pecciones in situ que permitieron medir el impacto
de esas medidas implementadas.

Estado de implementacion de las acciones
correctivas

Recomendaciones ejecutadas

Mediante Providencia Administrativa N.° STMB-
009-A-2015 de fecha 20-01-2015, suscrita por el
presidente de TrRaNSBAR, C. A., se exhorto a la
Comision de Contrataciones del ente a realizar
por separado los procedimientos de seleccion de
contratistas previstos en la Ley de Contrataciones
Publicas, considerando si el objeto de la contra-
tacion es por suministro de bienes, prestacion de
servicios o ejecucion de obras. La referida provi-
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dencia fue remitida a la Secretaria de la Comision
de Contrataciones de TRANSBAR, C. A. a través de
un memorando de fecha 21-01-2015. Al respecto,
la maxima autoridad de TRANSBAR, C. A. ejecutd la
recomendacion formulada en los términos exigidos
por este Maximo Organo de Control. Adicional-
mente, la comision designada por esta contraloria
verifico las contrataciones suscritas en los ejercicios
econdmicos financieros afos 2014, 2015 y primer
semestre de 2016, suministradas mediante comuni-
caciones N.° PRE/NT/322/2016, PRE/NT/323/2016
y PRE/NT/324/2016 todas de fecha 25-08-2016,
evidenciando el cumplimiento de la instruccion
girada por el presidente del ente.

Atendiendo la recomendacion formulada por la
Contraloria General orientada a abstenerse de
suscribir contratos integrales o llave en mano para
la ejecucion de obras, el presidente de TRANSBAR,
C. A. notific6 a la Consultoria Juridica del ente el
deber de velar por que no se suscriban contratos
bajo esta modalidad, seglin se desprende del Me-
morando N.° NRTM/PRES/2015/ N.° 00006B de
fecha 20-01-2015. Adicionalmente, la comision
auditora constatd, mediante la revision de la do-
cumentacion suministrada por el ente mediante el
Oficio N.° PRE/NT/0314/2016, que esa sociedad
mercantil desde el mes de enero de 2015 no ha
suscrito contratos para la ejecucion de obras bajo
la modalidad de contratos integrales.

TrANSBAR, C. A., atendiendo a la recomendacion
formulada por este Organo Contralor referida
al establecimiento, previo a la suscripcion de
los contratos de obras, del proyecto consolidado
que permita el control y seguimiento de la obra
a través de la implementacion de indicadores e
hitos de pagos fisicamente medibles, emitié en
fecha 20-01-2015 la Providencia Administrativa
N.° STMB-009-B-2015, en la cual establece como
requisito previo para la suscripcion de contratos
de obras en los procedimientos de seleccion de
contratistas previstos en la Ley de Contratacio-
nes Publicas, asi como en aquellos excluidos del
mencionado instrumento legal, la existencia del
proyecto consolidado que permita el control y se-
guimiento de la obra a contratar. Adicionalmente,
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mediante comunicacion N.° NTRM/PRES/2015/
N.°00006A de fecha 20-01-2015 la presidencia de
TrANSBAR, C. A. informo a la Consultoria Juridica
sobre los aspectos contenidos en la referida provi-
dencia administrativa.

Se constatd mediante oficio N.° PRE/NT7308/2016
de fecha 19-08-2016 remitido por el presidente del
ente que se atendié la recomendacion formulada
por este Maximo Organo de Control respecto a
la implementacion de diversas normativas y me-
canismos de control que permiten una adecuada
vinculacion entre lo planificado, lo presupuestado
y la planificacion efectiva de los recursos invertidos
en la consolidacion de las obras a través de un se-
guimiento y control presupuestario de los recursos.

Se constatd mediante Oficio N.° PRE/NT/042/2016
remitido por TrRaNsBAR, C. A. la estructura orga-
nizativa de esa empresa, asi como su correspon-
diente documento de aprobaciéon por la maxima
autoridad jerarquica a través de Punto de Cuenta
N.° 001/2015 de fecha 01-06-2015, en atencion a
la recomendacion formulada por la Contraloria
General de la Republica orientada a actualizar la
estructura organizativa del ente, a los fines de que
esta permita cumplir el objeto de creacion, la mision
y la vision institucional de la empresa.

Las situaciones descritas denotan que la maxima
autoridad jerarquica de TRANSBAR, C. A. emprendio
acciones tendentes a atender las recomendaciones
formuladas en los términos sugeridos por este
Maximo Organo de Control.

Recomendaciones parcialmente ejecutadas

La presidencia de TransBAR, C. A., en atencion
a la recomendacion formulada por esta Entidad
Fiscalizadora Superior tendente a evaluar durante
la ejecucion de los contratos que exista correspon-
dencia entre el avance financiero y el avance fisico
tomando las decisiones que permitan optimizar los
recursos disponibles y culminar efectivamente los
trabajos contratados, solicitd a la Coordinacion
de Construccion del ente, mediante Memorando
N.° NRTM/PRES/2015/ N.° 00006E de fecha
20-01-2015, 1a verificacion del cumplimiento de esta
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condicién. No obstante, ello no ha sido concretado
en razon de que no se han celebrado contratos
relacionados con el proyecto desde la fecha de
formulacion de la recomendacion por este Maximo
Organo Contralor.

A los fines de verificar los planteamientos formu-
lados por el ente respecto al uso dado a los bienes
muebles e inmuebles obtenidos en producto para la
ejecucion parcial de la obra “Construccion del siste-
ma de transporte masivo y terminal de pasajeros de
Barquisimeto, estado Lara”, la comision de la Con-
traloria General de la Republica realizo inspecciones
in situ, en las cuales se evidenci6 lo siguiente:

a) En la inspeccion realizada en la base aérea
“Teniente Vicente Landaeta Gil”, con sede en
la ciudad de Barquisimeto, estado Lara, en fe-
cha 17-08-2016, se observaron 38 unidades de
trolebuses marca Bombardier aparcadas desde
el afio 2005 aproximadamente, las cuales se
encuentran inoperativas.

b) En fecha 18-08-2016 se efectud una inspeccion
en el edificio Estacion Central Simén Bolivar,
en el que se encuentran ubicados 12 Puestos
de Rectificacion (PR) numerados 2, 3 y 6 al 15.
Es importante resaltar que el coordinador de
mantenimiento electromecanico de TRANSBAR,
C. A. informo a la comision de la Contraloria
General que dichos puestos estan desmantela-
dos, situacion que no pudo ser verificada dada
la imposibilidad para acceder a su interior, toda
vez que sus puertas estan selladas con soldadura;
asimismo, se constato que la cerca perimetral a
los PR se encuentra parcialmente caida.

¢) Seguidamente, la comision se traslado a las
adyacencias del Comando Regional N.° 4 de la
Guardia Nacional Bolivariana (Core 4), ubicado
en la Av. Florencio Jiménez, Km 3, constatando
lalosa de concreto donde se instalaria el PR N.° 2.

d) Acto seguido, esta comision se traslado a la
redoma del Obelisco, ubicada en la Av. Rotaria,
donde se evidencid el PR N.° 4 desmantelado, asi
como computadores, rectificadores, componen-

f)

g)

h)

tes electronicos, materiales conductores y se-
miconductores de energia eléctrica, y cableado
interno y externo en deterioro. Es de destacar
que la cerca perimetral de proteccion presenta
secciones con orificios que podrian facilitar el
acceso de agentes externos a las instalaciones.

Posteriormente, la comision se traslado a la calle
N.° 56 con avenida Libertador, donde esta el
PR N.° 5, y se observo que la cerca perimetral
de proteccion presenta secciones con orificios
que podrian facilitar el acceso de agentes ex-
ternos a las instalaciones. Igualmente se dejo
constancia de que la comision no tuvo acceso al
citado puesto de rectificacion debido a que sus
puertas se encontraban selladas con soldadura.
El coordinador de mantenimiento electromeca-
nico del ente indico que el puesto se encontraba
desmantelado.

El coordinador electromecanico sefialé que la
PR N° 1, situada dentro de las instalaciones del
cementerio municipal, en la avenida Florencio
Jiménez, se encuentra totalmente desmantelada.
Sin embargo, esta comision no pudo acceder
debido a que las puertas presentaban soldadura.

En otro orden de ideas, se realiz6 inspeccion en
fecha 19-08-2016, a lo largo de las avenidas Flo-
rencio Jiménez y Libertador, con la finalidad de
verificar el desmontaje de las lineas aéreas que
son parte integrante del sistema de catenarias,
evidenciando el retiro parcial de los elementos
de catenaria, tales como guayas, ménsulas y
sus respectivos elementos aisladores; asimis-
mo, se observaron algunas ménsulas que se
encuentran parcialmente caidas. Al respecto,
se hace necesario que el ente realice las acti-
vidades correspondientes al retiro del sistema
de catenarias, ya que este sistema representa
un bien del ente que esta susceptible a hechos
vandalicos y que a futuro pudiese repercutir en
un dafio patrimonial por el monto por el cual
fue adquirido.

Posteriormente, en la inspeccion realizada en
los estacionamientos II y III de la Estacion
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Central Simo6n Bolivar en fecha 22-08-2016, se
observo un total de 42 trolebuses, de los cuales
se determiné que existen 14 unidades operativas
y 28 inoperativas; de estas ultimas, 18 presen-
tan fallas eléctricas; 4, fallas en el motor; 3,
fallas hidraulicas; 2, fallas en el sistema de aire
acondicionado; y una presenta corto circuito.
Es importante resaltar que las unidades que se
encuentran inoperativas carecen de cable para
la conexion de baterias eléctricas. Asimismo, se
observo un tanque de agua de concreto armado,
con una altura aproximada de 15 metros, incon-
cluso, y presentando en el anillo superior acero
de refuerzo de continuidad para vaciado cortado
con presencia de grietas en sus paredes por falta
de uso; la Estacion Central Simén Bolivar esta
inconclusa respecto al proyecto original deno-
tandose en ella el funcionamiento de las oficinas
administrativas, talleres y depositos del ente; los
espacios del nivel sétano son utilizados como
depdsitos para el resguardo de materiales de
construccion propiedad de la Mision Vivienda
Venezuela, segtn lo informo6 el coordinador
de seguridad laboral de TrRANSBAR, C. A.; en el
nivel 2 hay presencia de materiales como cables,
fibra Optica, puerta de estaciones del sistema,
semaforos, partes y piezas que conformarian
el Sistema Integral de Transporte Masivo, asi
como también en el area de estacionamiento
N 2 elementos como ascensores y escaleras
mecanicas, todo lo cual no cuenta con las de-
bidas medidas que garanticen su integridad.

2203 Respecto a la recomendacion formulada por este

Maximo Organo de Control referida a culminar
el procedimiento de rescision por incumplimiento
del contrato N.° LG-TRANSBAR,C. A.-01-12-2004
iniciado por TRANSBAR, C. A. en fecha 24-05-2012,
se observo, por medio del Oficio N.° PRE/
NT/0313/2016, que el presidente del ente indico el
inicio de labores de analisis y determinacion del
estatus de la obra y de la contratacion que le dio
origen, encontrandose en la revision final posesio-
nes de bienes, materiales y equipos por parte de
un consorcio, con la finalidad de hacer el cierre
administrativo del contrato, y conocer el balance
final de la cuenta de anticipo por amortizar, entre

2204

2205

2206

otras, todo lo cual permitirad a esa empresa iniciar
el procedimiento para la rescision del mencionado
contrato.

En atencion a la recomendacion realizada por la
Contraloria General de la Republica orientada a
promover reuniones de trabajo con la autoridad
metropolitana de transporte y transito de Barqui-
simeto-Cabudare para acordar estrategias que ga-
ranticen la seguridad de transetintes y conductores
por la circulacion en contrasentido de los buses
Yutong, el presidente del ente, mediante Oficio
N.° PRE/NT/306/2016 de fecha 19-08-2016, indico
que se han intentado varias reuniones hasta agosto
de 2016 con la referida autoridad, sin logro alguno
debido fundamentalmente a razones politicas por
la posicion ideoldgica de los gobiernos municipa-
les de Iribarren y Palavecino; sin embargo, se han
extremado medidas de seguridad, se han imple-
mentado operativos de control de transito durante
temporadas de mayor afluencia peatonal y se han
elaborado proyectos para incrementar la seguridad
en los canales exclusivos.

En cuanto a la recomendacion orientada a ejercer las
acciones necesarias a fin de recuperar las cantidades
de bolivares por concepto de anticipo pendiente por
amortizar, con ocasion del suministro de obras elec-
tromecanicas y ejecucion de obras civiles, se evi-
dencid la recuperacion, entre equipos, materiales y
repuestos, de 3 ascensores panoramicos Schindler,
4 ascensores de servicios de la misma marca, 216
semaforos de 4 cuerpos, un juego de conectores y
terminales, 8 rollos de fibra dptica VCU-DCU, un
cofre de alta tension, 2 motores de traccion y 10
convertidores entre auxiliares y de traccion.

Respecto a la recomendacion orientada a elaborar
los manuales, normas y procedimientos debida-
mente documentados y aprobados por la autoridad
competente de TRaNSBAR, C. A., alos fines de regla-
mentar la actuacion de las direcciones, gerencias y
departamentos medulares de esa sociedad mercan-
til, el presidente del ente remiti6 a la comision de
la Contraloria General de la Republica, mediante
Oficio N.° PRE/NT/0315/2016 de fecha 24-08-2016,
copia certificada del referido instrumento normati-
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vo; no obstante, no se evidencio6 el documento me-
diante el cual el referido instrumento es aprobado
por la maxima autoridad jerarquica del ente.

Respecto al establecimiento de acuerdos para
saldar la deuda adquirida por TRANSBAR, C. A. con
PDVSA-CVP para la ejecucion de los proyectos
“Construccion del sistema de transporte masivo
y terminal de pasajeros de Barquisimeto” y “Cul-
minacion y puesta en marcha del sistema masivo
de transporte de pasajeros de Barquisimeto”, con
ocasion a la suscripcion de la operacion de crédito
publico entre ambos entes, el presidente de TRANs-
BAR, C. A. notifico a la comision de la Contraloria
General, mediante Oficio N.° PRE/NT/303/2016,
que la revision, actualizacion y sinceridad de los
estados financieros del ente ha sido compleja y
lenta como producto de la inexistencia de mucha
informacion técnico-contable y la recuperacion de
bienes muebles, accesorios, equipos y repuestos
por parte de la administracién que preside y que
impacta dichos documentos.

Consideraciones finales

Conclusiones

De la actuacion practicada por la Contraloria Ge-
neral de la Republica a los fines de verificar las
gestiones emprendidas por TransBar, C. A., en
atencion al Plan de Acciones Correctivas tendentes
a erradicar las causas sefialadas en el Informe Defi-
nitivo N.° 020 de fecha 07-11-2014, relacionado con
la ejecucion de la obra “Construccion del sistema
de transporte masivo y terminal de pasajeros de
Barquisimeto, estado Lara”, se constato:

Incumplimiento justificado

El ente emprendi6 las acciones dirigidas a la im-
plementacion del Plan de Acciones Correctivas por
medio de instrucciones giradas por la maxima au-
toridad a los niveles gerenciales correspondientes;
sin embargo, debido a factores técnicos, financieros
y administrativos se imposibilit6 la adopcion en su
totalidad de las medidas establecidas en el Plan de
Acciones Correctivas.

3104 A tales efectos, entre los factores antes sefialados
se pueden mencionar la falta de disponibilidad
presupuestaria, incompatibilidades técnicas de las
unidades articuladas (trolebuses) con el sistema, dife-
rencias politicas con autoridades municipales, y actos
vandalicos, entre otros, por lo que se ha retardado
la aplicacion inmediata por parte de las autoridades
del ente del Plan de Acciones Correctivas.

FunpACioN FONDO NACIONAL DE
TRANSPORTE URBANO (FONTUR)

Turismo

1000 Aspectos preliminares

1200 Alcance

1201 La actuacion fiscal se circunscribi6 a la compro-
bacion del cumplimiento de los procesos de recep-
cion, comercializacion y distribucion de insumos y
repuestos a las organizaciones de servicio publico
de transporte terrestre y de carga, asi como de los
procesos de seleccion y contratacion de empresas
para la adquisicion de bienes (cauchos, baterias,
lubricantes, pastillas de frenos y filtros) y ejecu-
cion de las obras relativas a las adecuaciones de
las instalaciones de las proveedurias, durante el
periodo comprendido desde el 01-01-2014 hasta
el 31-05-2015. También se reviso la planificacion
operativa prevista para el periodo objeto de analisis
y el presupuesto de ingresos y gastos, especifica-
mente el Proyecto N.° 801/124639 denominado
“Proveeduria de Insumos y Repuestos”. Por otra
parte, se practicaron inspecciones in sifu a 5 pro-
veedurias, a los fines de conocer su organizacion
y funcionamiento, cuyo objeto es garantizar la
comercializacion y la distribucion de los insumos
y los repuestos, como: cauchos, baterias, lubrican-
tes, frenos, filtros, correas, guayas, mangueras,
espirales, amortiguadores y ballestas, entre otros,
ademas de la ejecucion de obras referentes a las
adecuaciones de sus instalaciones, con ocasion del
Plan de Masificacion de Proveedurias de Insumos
y Repuestos para el Transporte Publico.
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Objetivos generales y especificos

Evaluar los procesos ejecutados por la Fundacion
Fondo Nacional de Transporte Urbano (FONTUR)
destinados a la comercializacion y distribucion de
repuestos € insumos a las organizaciones de servicio
publico de transporte terrestre, en el marco del
Plan de Masificacion de Proveedurias de Insumos
y Repuestos para el Transporte Publico, asi como
la contratacion de empresas para la adquisicion
de bienes y prestacion de servicios, durante el
periodo comprendido desde el 01-01-2014 hasta el
31-05-2015. Los objetivos especificos son: a) verificar
los procesos ejecutados por FONTUR para garantizar
la disponibilidad de repuestos e insumos al sector
transporte, a través de los fabricantes; b) verificar
los mecanismos empleados por FONTUR, por medio
de las proveedurias instaladas a nivel nacional,
para asegurar la comercializacion y la distribucion
de repuestos e insumos a las organizaciones y
prestadores de servicio publico de transporte de
pasajeros y de carga; y c¢) constatar la legalidad, la
sinceridad y la exactitud del proceso de seleccion
y contratacion de empresas para la adquisicion de
bienes muebles y prestacion de servicios y ejecucion
de obras.

Caracteristicas generales

Caracteristicas generales del objeto evaluado

FonTuR es una fundacion del Estado venezolano,
creada mediante Decreto N.° 1.827 (Gaceta Oficial
de la Republica de Venezuela N.° 34.808 de fecha
27-09-91). Adquirié su personalidad juridica a
través de la protocolizacion de su Acta Consti-
tutiva y Estatutos, los cuales fueron registrados
en la Oficina Subalterna del Primer Circuito de
Registro Publico del Municipio Libertador en
fecha 30-12-91, bajo el N.° 38, Tomo 48, Protocolo
Primero; ese documento ha sido modificado en
diversas oportunidades, siendo la tltima de ellas,
y la vigente, la protocolizada en la mencionada
Oficina Subalterna de Registro Publico en fecha
18-01-2002, bajo el N.° 50, Tomo 04, Protocolo
Primero (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N.° 37.435 de fecha 03-05-2002). La
Fundacion tiene por objeto la promocion, financia-
miento y ejecucion de programas, proyectos y obras
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para el transporte urbano y suburbano, asi como
la rehabilitacion y la conservacion mayor de la red
vial principal del pais, con el objeto de contribuir
a mejorar los niveles de vida de la poblacion, en
correspondencia con las estrategias de desarrollo y
las politicas establecidas por el Ejecutivo Nacional,
estd adscrita al actual Ministerio del Poder Popular
para Transporte Terrestre.

Observaciones derivadas del analisis

FoNTUR no cuenta con el Convenio Marco de Coo-
peracion del Sistema Venezolano de Repuestos
e Insumos para el Sector de Transporte Publico
Terrestre, no obstante lo previsto en el articulo 9 de
la Resolucion Conjunta N.° DM/N013/2015 y 006
de fecha 17-03-2015 (Gaceta Oficial de la Republi-
ca Bolivariana de Venezuela N.° 40.622 de fecha
17-03-2015), ademas de lo establecido en el articulo
8 de la Resolucion Conjunta N.* 051; S/N y 181 de
fechas 05-06-2013 (Gaceta Oficial de la Reptiblica
Bolivariana de Venezuela N.° 6.101 Extraordinario
de fecha 05-06-2013); tal situacion obedece a que el
citado Convenio no fue suscrito por los representan-
tes del Ejecutivo Nacional, los fabricantes nacionales
de repuestos o el sector transporte, por lo que no
se logré constatar que los fabricantes nacionales y
distribuidores estuvieran inscritos en €l.

FonTUR no efectud reuniones mensuales con las
empresas fabricantes para acordar las cuotas del
20 % de su produccion de insumos y repuestos y
su distribucion a proveedurias mediante una pro-
gramacion, a pesar de lo previsto en el articulo 10
de la Resolucion Conjunta N.>* DM/N.° 013/2015
y 006 de fecha 17-03-2015. Esta situacion radica
en las falta de planificacion de las negociaciones
necesarias con las empresas para la obtencion de
repuestos e insumos de forma continua por parte
de la Gerencia de Inversiones Locales de FONTUR,
lo cual se traduce como la poca disponibilidad de
insumos para realizar la reposicion de los inventa-
rios en las proveedurias.

La fundacién no cuenta con manuales de normas y

procedimientos que regulen sistematica y secuen-
cialmente los procesos y las actividades ejecutadas
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con motivo del Plan de Masificacion de Proveeduria
de Insumos y Repuestos. Al respecto, el articulo
37 de la Ley Organica de la Contraloria General
de la Republica y del Sistema Nacional de Control
Fiscal (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N.° 6.013 de fecha 23-12-2010) prevé
la elaboracion de las normas, los manuales y demas
instrumentos para el funcionamiento de control
interno; lo expuesto se debe a debilidades de control
interno aplicado por la fundacion respecto a la defi-
nicion formal de los diversos pasos para desarrollar
cada etapa del Plan de Masificacion, trayendo como
consecuencia que se pueda conllevar a la ejecucion
de acciones de forma discrecional en los ambitos
operativo, administrativo y de nivel gerencial, y pu-
diendo vulnerarse los principios fundamentales de
eficiencia, eficacia, responsabilidad y transparencia
que deben regir en la Administracion Publica.

FonTuR asigné 168 cauchos a funcionarios ptblicos
adscritos a la fundacion, 50 cauchos a una empre-
sa contratista y 30 baterias a servidores publicos,
no obstante lo previsto en la Clausula Segunda
del Convenio de Cooperacion para Fortalecer las
Condiciones de Suministro de Repuestos e Insumos
para el Servicio Publico de Transporte Terrestre de
Pasajeros del afio 2014. Lo observado se origina por
la toma de decisiones gerenciales en la fundacion de
efectuar estas entregas a ciudadanos que no forman
parte de las organizaciones que ofrecen el servicio
de transporte publico, lo que va en detrimento de
los beneficiarios reales del citado plan.

De la inspeccion practicada en la Proveeduria de
Catia del Distrito Capital se observo la adquisicion
de cauchos para motos a una empresa distribuidora;
sin embargo, el articulo 1 de la Resolucion Conjunta
DM/N.? 013/2015 de fecha 17-03-2015 prevé las
condiciones de suministro de repuestos e insumos
para el servicio publico de transporte terrestre de
pasajeros y de carga pesada. Lo expuesto radica
en que FONTUR asignd cauchos para motos que no
forman parte de la resolucion sefalada, por lo que
se efectud una inversion que no estaba contemplada
para las proveedurias.

3006

3007

3008

De la revision y analisis a la documentacion exis-
tente en la Proveeduria de Yare, estado Bolivariano
de Miranda, se constato que los recursos derivados
de las ventas por concepto repuestos y montura
de cauchos fueron depositados en una cuenta
bancaria a nombre de una sociedad mercantil por
Bs. 2.136.849,37. Al respecto, el articulo 37 de la
Ley de Presupuesto del afio 2015 (Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 40.559
de fecha 10-12-2014) establece la obligacion de de-
positar los recursos que reciban en cuentas a nom-
bre de 6rganos y entes, como provisiones de fondos
permanentes o por transferencias. Esta situacion se
origind por la falta de supervision de los 6rganos
municipales responsables en cuanto a la creacion
de las proveedurias; en consecuencia, se genero
un presunto dafio al patrimonio de la Asociacion
Civil de Transporte del Municipio Simén Bolivar
del estado Bolivariano de Miranda (Proveeduria de
Yare) por Bs. 2.136.849,37.

FonTUR aprobd contrataciones directas para la
adecuacion de proveedurias y construccion de un
taller para el mantenimiento de unidad de trans-
porte publico, fundamentadas en el articulo 76,
numeral 9 de la Ley de Contrataciones Publicas
(Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N.° 39.503 de fecha 06-09-2010), cuyos
actos motivados no se ajustaban al hecho, toda
vez que estas no estaban orientadas a restablecer
de inmediato o dar continuidad a un servicio, y
menos aun el funcionamiento de las proveedurias
fue objeto de interrupcion o fallas; no obstante, los
articulos 55, 61 y 73 de la citada ley establecen las
modalidades de seleccion de contratistas aplicables
en funcion de la cuantia del contrato expresado
en Unidades Tributarias. Lo expuesto se debio a
debilidades relacionados con la planificacion de los
procesos de contratacion para la ejecucion de obras
inherentes a la adecuacion de la Infraestructura de
las Proveedurias de Insumos y Repuestos, lo que
afecta los procesos de seleccion de contratistas y
los principios de economia, transparencia, eficacia,
igualdad y competencia.

FonTUR efectud retenciones del 1,5 % por concep-
to de Compromiso de Responsabilidad Social a
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empresas contratistas sobre la base del monto de
cada contratacion para la adquisicion de insumos
y repuestos destinados al Plan de Masificacion
de las Proveedurias, siendo lo correcto el 3 %, en
atencion a lo dispuesto en el Punto 5.2 contenido
en el Manual para el Control y Seguimiento de la
Ejecucion del Compromiso de Responsabilidad
Social aprobado por FoNTUR, en fecha 01-10-2010.
Esta situacion se debio6 a que la Unidad Contratante
estim¢ al proveedor un criterio o porcentaje menor
de retencion por concepto del Compromiso antes
indicado, lo cual conllevo a que la fundacion dejara
de percibir Bs. 532.862,49.

Consideraciones finales
Conclusion

Del analisis efectuado a las observaciones formula-
das por la Contraloria General de la Republica re-
lacionadas con los procesos ejecutados por FONTUR
para garantizar la disponibilidad de repuestos ¢ in-
sumos mediante la comercializacion y distribucion
al sector transporte a través de los fabricantes y de
las proveedurias, asi como la contratacion de em-
presas para la adquisicion de bienes y prestacion de
servicios, desde el 01-01-2014 hasta el 31-05-2015,
no se observo la existencia del Convenio Marco de
Cooperacion del Sistema Venezolano de Repuestos
e Insumos para el Sector de Transporte Publico
Terrestre; la fundacion no efectud reuniones con
frecuencia mensual con las empresas fabricantes
para acordar las cuotas de 20 % de su produccion
de insumos y repuestos y su distribucion a las
proveedurias; adicionalmente, FONTUR no cuenta
con manuales de normas y procedimientos que
regulen sistematica y secuencialmente los procesos
y actividades ejecutadas con ocasion del referido
plan. Ademas, se observé que la Fundacion asigno
insumos y repuestos a funcionarios y servidores pu-
blicos, asi como a una empresa contratista, a pesar
de que el programa esta dirigido a los operadores de
Servicio de Transporte Publico Terrestre de Pasaje-
ros. De igual manera, FONTUR asigno cauchos para
motos a la Proveeduria de Catia, pero este rubro no
esta contemplado dentro del plan. Por otra parte, se
constatd un presunto dafio al patrimonio de la Aso-
ciacion Civil de Transporte del Municipio Simoén
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Bolivar del Estado Bolivariano de Miranda (Pro-
veeduria de Yare), por Bs. 2.136.849,37. En cuanto
a las contrataciones efectuadas por la fundacion,
se verificaron contrataciones directas cuyos actos
motivados no se ajustaban al hecho, toda vez que
estas contrataciones no estaban orientadas a resta-
blecer de inmediato o dar continuidad a un servicio.
Finalmente, FONTUR dejo de percibir Bs. 532.862,49
por concepto de Compromiso de Responsabilidad
Social, toda vez que aplico un porcentaje menor al
establecido en su normativa interna.

Recomendaciones

En virtud de la importancia de las observaciones
sefialadas, y con el firme propdsito de que estas
sean subsanadas a los fines de contribuir con el ente
para que alcance una gestion eficiente y eficaz, el
Maximo Organo de Control Fiscal recomienda:

Al Consejo Directivo de FonTUR

a) Efectuar las acciones necesarias para formali-
zar el Convenio de Cooperacion entre FONTUR
con los fabricantes nacionales de repuestos y
el sector transporte, tendente a fortalecer las
condiciones de suministro de repuestos para el
servicio publico de transporte terrestre a través
de las proveedurias.

b) Aprobar los manuales de normas y procedimien-
tos que regulen sistematica y secuencialmente los
procesos y actividades inherentes a la organiza-
cion y funcionamiento del Plan de Masificacion
de Proveedurias de Insumos y Repuestos.

Al Presidente de FONTUR

a) Garantizar que el 100 % de los insumos y re-
puestos correspondientes a la cuota otorgada
por las empresas fabricantes y/o proveedoras
sea asignado a las proveedurias, con la finalidad
de beneficiar a las organizaciones del transpor-
te publico, de conformidad con la Resolucion
Conjunta N.° DM/N.? 013/2015.

b) Implementar los mecanismos de control interno
que garanticen la aplicacion de los procedimien-
tos de seleccion de contratista para la ejecucion
de obras, de acuerdo a lo previsto en la Ley de
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Contrataciones Publicas y su reglamento, en
procura del cumplimiento de los principios de
economia, transparencia, eficiencia, igualdad y
competencia.

A la Gerencia de Inversiones Locales

a) Efectuar reuniones mensuales con las empresas
proveedoras de insumos y repuestos, y acordar
las cuotas correspondientes de su produccion
mensual, que considere a los prestadores de ser-
vicio de transporte publico y de carga pesada,
cuyos resultados deberan quedar formalizados
y suscritos por las partes.

b) Programar la distribucién de insumos y repues-
tos a las proveedurias en funcionamiento sobre
la base de las cantidades previamente acordadas
con los fabricantes, con el propodsito de asegurar
su comercializacion de forma confiable, cabal
y oportuna.

A la Gerencia de Administracion: Garantizar que
en la retencion por concepto del compromiso de res-
ponsabilidad social que se realice en cada proceso
de contratacion se aplique el porcentaje establecido
en el marco legal y sublegal que rige la materia.

METRO DE CarRACAS (CAMETRO)

CONTRATACIONES PUBLICAS
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Aspectos preliminares

Alcance

La actuacion fiscal se circunscribi6 a la revision del
procedimiento de seleccion de contratistas aplicado
por C. A. Metro de Caracas (CAMETRO) en el ejerci-
cio econdmico financiero 2008 para la adquisicion
de la flota de trenes y renovacion de la via férrea, en
el marco del proyecto “Rehabilitacion de la Linea
1 del Metro de Caracas”. Asimismo, se evalud la
legalidad, sinceridad y oportunidad de los pagos
realizados vinculados al Contrato N.° MC-4094,
suscrito con el consorcio espafiol Union Temporal
de Empresas-Consorcio de Sistemas para Metro
(UTE CSM).
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En cuanto a la fase de contratacion, la revision
se limit6 a las operaciones efectuadas entre los
ejercicios econdmicos financieros 2013 y 2015 del
monto total presupuestado por € 1.141.085.234,68
correspondiente al componente extranjero y
Bs. 429.878.720,62 para el componente nacional.
A los fines de la revision, se scleccionaron 306
valuaciones tramitadas, que alcanzan las sumas
de € 898.766.105,52 (78,76 %) y Bs. 58.535.237,81
(13,62 %), respectivamente.

Objetivos generales y especificos

Evaluar el cumplimiento del proceso de contrata-
cion relacionado con la adquisicion de la flota de
trenes, renovacion y rehabilitacion de la Linea 1
del Sistema Metro de Caracas, ejecutada por Ca-
METRO. Los objetivos especificos son: a) verificar
si el proceso de seleccion del contratista para la
adquisicion y ejecucion de los contratos suscritos
por CAMETRO se ajusta a la normativa que rige
la materia; b) verificar la existencia real de los
trenes adquiridos, su funcionamiento y el sistema
de energia necesario para su operatividad; y c)
verificar la aplicacion de los recursos financieros
destinados para la adquisicion de la flota de trenes
y la renovacion y rehabilitacion de la via férrea.

Caracteristicas generales

Caracteristicas generales del objeto evaluado

CaMETRO fue constituida el 8 de agosto de 1977, bajo
la forma de Derecho Privado, segtin inscripcion en
el Registro Mercantil Primero de la Circunscripcion
Judicial del Distrito Federal y Estado Miranda, bajo
el Numero 18, Tomo 110-A de esa misma fecha.
Tiene por objeto la construccion e instalacion de
las obras y equipos, tanto de infraestructura como
de superestructura, del Sistema Metro de Caracas,
el mantenimiento de sus equipos ¢ instalaciones de
superestructura, y la operacion, administracion y
explotacion de ese sistema de transporte.

En fecha 3 de octubre de 2008, CAMETRO suscribid
con el Consorcio UTE CSM el Contrato N.° MC-
4094, mediante el cual se ejecutarian los trabajos
vinculados al proyecto “Rehabilitacion de la Li-
nea 1 del Metro de Caracas”. Dicho contrato fue
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financiado con recursos provenientes del Fondo de
Desarrollo Nacional, S. A. (FONDEN).

Observaciones derivadas del analisis

El Contrato N.° MC-4094 fue suscrito por un mon-
to total de Bs. 3.980.645.443,20, lo cual equivalia
para la fecha a 86.535.770,50 Unidades Tributarias
(U.T.), bajo la modalidad de Contratacién Directa.
Sin embargo, en razon de su cuantia, la negociacion
debid ser objeto de un proceso de contratacion bajo
la modalidad de Concurso Abierto Anunciado
Internacionalmente. Esta situacion es contraria de
lo previsto en los articulos 55 y 76, numerales 1 y
9, del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Contrataciones Publicas (Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N.° 38.895 de
fecha 25-03-2008), concatenado con el articulo 115
del reglamento de la citada ley (Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 39.181
de fecha 19-05-2009). Este hecho descrito denota
debilidades relacionadas con la planificacion de la
contratacion de la obra en referencia, afectando la
seleccion de contratistas al aplicar una modalidad
de la contratacion que no correspondia, lo que trae
como consecuencia la inobservancia de los princi-
pios previstos en la Ley de Contrataciones Publicas,
en especifico los de igualdad y de transparencia.

No se observo el presupuesto base de la contratacion,
el cual debia ser elaborado por la unidad contra-
tante de la CAMETRO, en atencion a lo dispuesto en
el articulo 38, numerales 4 y 5 de la Ley Organica
de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCF),
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Vene-
zuela N.° 37.347 de fecha 17-12-2001, asi como en el
articulo 39 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley de Contrataciones Publicas, en concordancia
con el articulo 7 de su reglamento. Lo antes expuesto
evidencia la ausencia de control interno previo a la
contratacion de obras, en cuanto a los documentos
que se deben generar en la fase de planificacion, a
los efectos de estimar los costos requeridos para
contratar. En tal sentido, no se contd con un indica-
dor que permitiera cuantificar el monto total de la
contratacion y de las posibles variaciones por ajustes
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a las cantidades requeridas; ademas, no se pudo
comparar con los precios referenciales del mercado.

CAMETRO, a la fecha, mantiene una deuda venci-
da con el Consorcio UTE CSM que asciende a
€ 138.731.573,62, equivalentes a Bs. 1.151.472.061,05
al cambio oficial de Bs. 8,30/€, correspondiente con
el desembolso identificado con el N.° 01 presentado
al FonpeN en fecha 26-06-2013, mediante comunica-
cion N.° PRM-VSO-GGF-079713, por un monto de
€165.942.420,61, equivalente a Bs. 1.377.322.091,06,
no obstante a lo previsto en las Clausulas 20y 53 del
Contrato N.° MC-4094. En ese sentido, no se observa
documento legal en el cual la Consultoria Juridica
de CaMETRO considere la posibilidad de la rescision
unilateral del contrato, toda vez que al mantener esta
deuda en el tiempo, se pone a la compaifiia en riesgo
de demanda judicial por parte de la contratista, lo
cual podria ocasionar un dafio al patrimonio publico,
por el incremento progresivo de los intereses mora-
torios imputados a la deuda.

Se constato que los equipos del Sistema de Control
de Trenes Basado en Comunicaciones (CBTC) se
encuentran instalados desde finales del afio 2013 en
las estaciones de enclavamiento principal (Propatria,
Palo Verde, La Hoyada, Agua Salud, Plaza Vene-
zuela y Chacaito); sin embargo, no se encuentran
operativos a pesar de lo establecido en la Clausula
32 del Contrato N.° MC-4094 y en los Puntos 7.5 y
7.7 del Capitulo 7 “Pruebas de los equipos” de las
Especificaciones Generales de Rehabilitacion de la
Linea 1 C. A. Metro de Caracas. Esta situacion obe-
dece a la deuda que mantiene CAMETRO, que alcanza
los € 406.341.312,323, 1o que ha incidido en la puesta
en marcha de los equipos asociados al sistema.

De la visita de inspeccion técnica realizada por la
Comision de la Contraloria en los patios ubicados en
la sede de la estacion Propatria, se observaron 8 tre-
nes inoperativos ¢ identificados con los N.° MR-51,
MR-53, MR-54, MR-65, MR-68, MR-72, MR-96 y
MR-98, cuyo costo total asciende a € 76.234.995,89,
equivalentes a Bs. 632.750.465,89, a la tasa oficial
de Bs. 8,30/€. Esto contraria lo establecido en el

No fue suministrada la tasa de cambio.
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articulo 55 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley Organica de Bienes Publicos, Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.155
Extraordinario de fecha 19-11-2014, que esta en
concordancia con los articulos 39 de la LocGrsNCF
y 51 de las Normas Generales de Control Interno
(Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N.° 40.851 de fecha 18-02-2016). Esta
situacion tiene su origen en fallas asociadas al sis-
tema CBTC, asi como en la falta de repuestos para
atender estas y otras fallas, afectando la eficiencia
del sistema y por ende la calidad del servicio que
presta la compaifiia. Adicionalmente, la situacion
descrita podria representar un posible dafio pa-
trimonial por el orden de € 76.234.995,89, equi-
valentes a Bs. 632.750.465,89, por la inversion de
recursos en bienes que actualmente se encuentran
deteriorandose a la intemperie.

Se constato el almacenamiento de interruptoras
adquiridas bajo el componente de electrificacion
para la traccion, de las cuales son extraidas piezas
al presentarse fallas en los equipos que actual-
mente estan en funcionamiento en las estaciones
Chacao, Miranda y Capitolio. Esto a pesar de lo
previsto en las Especificaciones Generales de la
Rehabilitacion de la Linea 1 de la C. A. Metro de
Caracas, en su Capitulo 8, referido a “Repuestos-
Equipos para pruebas y diagnostico-Herramientas
especiales”. La situacion descrita obedece a la falta
de pago a la contratista de la partida presupuestaria
N.° ET-RE-2202 “Repuestos”, por un monto de
€ 1.770.269,00*. En consecuencia, en las subes-
taciones eléctricas faltantes (Palo Verde, Parque
Carabobo, La Hoyada, Propatria, Chacaito, Plaza
Sucre, La California, Petare, Plaza Venezuelay Los
Cortijos) no podran ser instaladas las interruptoras
restantes, de las que se han extraido piezas.

De la visita de inspeccion técnica realizada en fecha
29-02-2016, se constato que las herramientas espe-
ciales, equipos de medicion y manejo de datos para
diagnostico y bancos de prueba necesarios para la
operacion y mantenimiento de las subestaciones de
electrificacion atn no han sido suministradas, no
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obstante lo previsto en el numeral 5 de la Clausula
7 del Contrato N.° MC-4094, asi como en el Punto
1.6 del Capitulo 1 de las Especificaciones Técnicas
Electrificacion para la Traccion de la Rehabilitacion
delaLinea 1 del C. A. Metro de Caracas. Esta situa-
cion se origind porque la compaifiia no ha efectuado
el pago a la contratista de la partida N.° ET-HE-2203
por un monto de € 2.262.049,00°, correspondiente
a las herramientas especiales, equipos de prueba y
diagnostico, los cuales son aptos para actividades
de mantenimiento y supervision del nuevo sistema
de traccion. En consecuencia, el mantenimiento a
las subestaciones de electrificacion en las estaciones
Chacao, Capitolio y Miranda se efecttia en base a
los conocimientos técnicos del personal a cargo,
sin que exista una Manual o Instructivo que defina
el tipo de mantenimiento (preventivo, correctivo o
predictivo). Asimismo, el personal encargado no
puede determinar sistematicamente ni programar
cuando se requiere algun tipo de mantenimiento,
que permita verificar el cumplimiento del estado
optimo de las condiciones iniciales de las subesta-
ciones que satisfagan las especificaciones de disefio
para su operatividad y funcionabilidad.

Se observaron fisuras en la losa de concreto en la
Via 1 ubicada en la zona de interconexion Patio
Propatria. Al respecto, el numeral 4 del articulo
138 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Contrataciones Publicas, Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.154
Extraordinario de fecha 19-11-2014, prevé como
responsabilidad del ingeniero inspector de la obra
la fiscalizacion de manera continua de los trabajos
que ejecute el contratista y la buena calidad de las
obras concluidas o en proceso de ejecucion; adicio-
nalmente, cabe mencionar que el control de calidad
del concreto se realiza conforme a lo dispuesto en
las normas COVENIN: “344-2002 Concreto Fresco.
Toma de Muestra”; “338:2002 Concreto. Método
para la Elaboracion, Curado y Ensayo a Compresion
de Cilindros de Concreto”; “633:2001 Concreto
Premezclado. Requisitos; y, “1976:2003 Concreto.
Evaluacion y Métodos de Ensayo”. Esta situacion
obedece a la falta de fiscalizacion de manera conti-

No fue suministrada la tasa de cambio.
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nua en los trabajos que realiza la contratista, lo cual
afecta la calidad y durabilidad de la obra, pudiendo
ocasionar erogaciones adicionales a la compaiia.

Consideraciones finales
Conclusion

Como resultado de la actuacion practicada por la
Contraloria General de la Republica, se determino:
aplicacion de una modalidad de seleccion del contra-
tista distinta a la que debid ser objeto en razén de la
cuantia, situacion que pudiera afectar los principios
de transparencia, igualdad de competencia y honesti-
dad en el proceso de contratacion llevado a cabo por
el ente; debilidades en el sistema de control interno,
vinculadas a la ausencia de documentos necesarios
para la contratacion, a pesar de contar con manuales
que regulan algunos de sus procedimientos mas
importantes; ausencia de acciones por parte del ente
para estudiar la posibilidad de rescindir de manera
unilateral el contrato, en virtud de la deuda que man-
tiene con la contratista; en cuanto a los aspectos ope-
rativos, se observaron debilidades en la fiscalizacion
y seguimiento de ciertos equipos adquiridos, como
es el caso del Sistema de Control de Trenes Basado
en Comunicaciones, instalado desde finales del afio
2013, que no se encuentran operativos; vale destacar
que, a pesar de la importancia del Sistema Metro de
Caracas para la movilizacion del colectivo, existen 8
trenes inmovilizados o no operativos, debido a fallas
asociadas al CBTC, asi como a la falta de repuestos;
de igual manera, se verificaron otras situaciones que
pudieran afectar a futuro la prestacion del servicio,
tales como: extraccion de piezas de equipos adqui-
ridos y fisuras en la losa de concreto.

Recomendaciones

En virtud de la importancia de las observaciones
sefialadas y con el propoésito de que estas sean sub-
sanadas a los fines de contribuir con el ente para que
alcance una gestion eficiente y eficaz, este Maximo
Organo de Control Fiscal recomienda lo siguiente:

A las maximas autoridades

a) Planificar conjuntamente con los gerentes res-
ponsables de la supervision de los procedimien-
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tos de seleccidon de contratistas, mecanismos
para garantizar que se efecttie la seleccion de
las empresas fundamentados en los principios
de economia, transparencia, honestidad, efi-
ciencia, igualdad de competencia y en cumpli-
miento de la normativa que regula la materia
de contrataciones.

b) Garantizar el efectivo control interno previo
a la contratacion de obras, en cuanto a los do-
cumentos que se deben generar en la fase de
planificacién. Asimismo, dictar lineamientos
que permitan la debida conformacion de los
expedientes de las contrataciones.

¢) Realizar el seguimiento y gestiones pertinen-
tes ante el ente financiador, con el objeto de
saldar las deudas vencidas que mantiene con
el Consorcio CSM, a los fines de culminar
con los trabajos pendientes en cada uno de los
componentes que conforman el contrato, asi
como contar con un stock de repuestos que le
permita afrontar las posibles eventualidades y
fallas en los equipos.

d) Prever el cumplimiento de las normas
COVENIN, asi como cualquier otra normativa
técnica aplicable a la ejecucion de obras para
garantizar la calidad de los trabajos ejecutados.

A la Consultoria Juridica

a) Evaluar la posibilidad de la rescision unilateral
de aquellos contratos que pudieran generar
perjuicios patrimoniales al Estado.

A la Vicepresidencia de Mantenimiento
de Transporte Metro y Superficial

a) Realizar de manera oportuna el seguimiento
y fiscalizacion de los trabajos que realiza la
contratista.
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Aspectos preliminares
Alcance

La presente actuacion fiscal estuvo orientada a
determinar la aplicacion de los recursos asignados
ala empresa Sistema Hidraulico Yacambu-Quibor,
C. A. (en lo sucesivo SHYQ, C. A.) para la ejecu-
cion del proyecto Yacambu-Quibor, ubicado entre
los municipios Jiménez y Andrés Eloy Blanco del
estado Lara, en el area del Parque Nacional Ya-
cambu, con énfasis en la construccion del Tunel de
Trasvase; asi como verificar el proceso de seleccion
de contratistas y comprobar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas y administrativas.

La revision se limit6 a las operaciones efectuadas
durante el periodo 2008-2015; para la seleccion de
la muestra se tomo6 como referencia la técnica de
muestreo de apreciacion o no estadistico, de tipo
incidental. En ese sentido, se suscribieron 184 con-
tratos por el SHYQ, C. A. para la materializacion
del proyecto, de los cuales 27 estan vinculados con
la construccion del Tunel de Trasvase, y para el
analisis se seleccionaron 14 de estos.

En este contexto, se evaluo la legalidad, sinceridad
y oportunidad de los pagos realizados, para lo cual
se analiz6 la documentacion soporte de naturaleza
administrativa, financiera, presupuestaria y técnica
vinculada con la suscripcion de los contratos. Igual-
mente, se realizé una verificacion de la situacion
actual de la obra, asi como los controles internos
y demas pruebas realizadas para garantizar la ca-
lidad en la seleccion de los materiales a emplear,
mediante visitas técnicas en las obras susceptibles
de inspeccion vinculadas a la muestra seleccionada.
Por otra parte, se verifico la presentacion de la De-
claracion Jurada de Patrimonio de los funcionarios
ante la Gerencia de Gestion Humana de la empresa
SHYQ, C. A., con ocasion del cese de sus funciones
en el periodo evaluado, antes de proceder al pago
de las prestaciones sociales.
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Objetivos generales y especificos

El objetivo general es evaluar el cumplimiento
de las operaciones financieras, administrativas
y técnicas efectuadas por la empresa Sistema
Hidraulico Yacambut-Quibor, C. A. para la selec-
cion, contratacion, ejecucion y supervision de la
construccion de las obras, con énfasis en el Tunel
de Trasvase, durante el periodo 2008-2015. Especi-
ficamente: a) determinar el origen y asignacion de
recursos financieros para la ejecucion del proyecto
Yacambt-Quibor; b) verificar el cumplimiento de
las obligaciones legales y sublegales que regulan la
seleccion, contratacion, ejecucion y supervision de
la construccion de las obras, con énfasis en el Tunel
de Trasvase; c) verificar los trabajos relacionados
con la construccién de las obras, con énfasis en el
Tunel de Trasvase, asi como la existencia y estado
actual de los bienes recibidos; y d) verificar si la
Gerencia de Gestion Humana de SHYQ, C. A.
exigio la presentacion de la Declaracion Jurada de
Patrimonio de los funcionarios con ocasion del cese
de sus funciones laborables.

Caracteristicas generales
Caracteristicas generales del objeto evaluado

SHYQ, C. A. fue constituida el 20-09-89, bajo
la forma de derecho privado, seglin consta en la
inscripcion realizada ante el Registro Mercantil de
la Circunscripcion Judicial del Estado Lara, bajo
el Numero 47, Tomo 10-A. Su régimen juridico
esta basado en su Documento Constitutivo, el cual
ha sido elaborado con amplitud suficiente para
que abarque las funciones de estatutos sociales,
en las disposiciones contenidas en el Codigo de
Comercio y en las normas aplicadas a las empresas
del Estado. Tiene por objeto la construccion, ope-
racion y mantenimiento de las obras de infraes-
tructura y superestructura que comprenden entre
ellas el Sistema Hidraulico ““Yacambu-Quibor”, asi
como la instalacion, operaciéon y mantenimiento
de sus equipos y explotacion de ese complejo
hidraulico. Actualmente se encuentra adscrita al
Ministerio del Poder Popular para Ecosocialismo
y Aguas.
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El proyecto “Yacambu-Quibor” tiene como objetivo
aprovechar las aguas del rio Yacambu y las que-
bradas Honda y Negra, localizados en una cuenca
perteneciente a la hoya del rio Orinoco, mediante
la construccion de un embalse y el trasvase de
10,4 m’/s de aguas almacenadas hacia el Valle de
Quibor, localizado en la cuenca del rio Tocuyo,
perteneciente a la hoya del Mar Caribe, donde la
precipitacion es 4 veces menor, a través de un tunel
de 24,3 km de longitud que atraviesa la Cordillera
Andina, a los fines de impulsar el desarrollo econo-
mico, agricola y social del estado Lara, con impacto
de caracter nacional.

Observaciones derivadas del analisis

De la revision de los expedientes contentivos de la
documentacion relacionada con las contrataciones
identificadas bajo los N.* 587-2010 “Inspeccion de
la obra de Reforzamiento del Tunel de Trasvase”
por Bs. 5.904.598,27, y 588-2010 “Inspeccion de la
Construccion de la Toma del Tunel de Trasvase”
por Bs. 6.441.149,74, se constatd que la empresa
SHYQ, C. A. pagd anticipos por Bs. 2.952.299,13
y Bs. 3.220.574,87, equivalentes a 50 % de los
montos de los contratos N.>* 587-2010 y 588-2010,
respectivamente; sin embargo, el objeto de ambas
contrataciones era la inspeccidon de obras que
adelantaba el ente, y en atencion a lo previsto en
el articulo 175 del Reglamento de la Ley de Con-
trataciones Publicas (RLCP), Gaceta Oficial de la
Reptiblica Bolivariana de Venezuela N.° 39.181 de
fecha 19-05-2009, el monto del anticipo no podia
exceder el 15 % del monto contratado. La situacion
descrita denota debilidades en el control y supervi-
sion de las operaciones administrativas por parte
de los funcionarios responsables de la elaboracion
del contrato, por cuanto no se ajustd a la norma
concerniente al otorgamiento del anticipo, lo que
acarred una erogacion por un porcentaje superior
a lo establecido en el RLCP.

SHYQ, C. A. celebro6 el Contrato N.° 680-2012 en
fecha 15-03-2012, inherente a la “Adquisicion de la
Instrumentacion para la Automatizacion del Tunel
de Trasvase del Proyecto Yacambu-Quibor”, a pesar
de que la empresa contratista no cumplié con uno
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de los requerimientos de especificacion técnica
previstos en el Pliego de Condiciones suscrito y
aprobado por la Comision de Contrataciones. Al
respecto, la Ley de Contrataciones Publicas (Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N.? 39.503 de fecha 06-09-2010) establece en el
articulo 71, numeral 2 que en el proceso posterior
de examen y evaluacion de las ofertas, se deberan
rechazar aquellas que tengan omisiones o desvia-
ciones sustanciales a los requisitos exigidos en
el pliego de condiciones o en las condiciones de
contratacion. Tal situacion denota debilidades en
el examen y evaluacion de la oferta presentada
por la empresa desde el punto de vista técnico, a
los fines de garantizar que se cumpliera con los
requerimientos establecidos para la consecucion de
las metas previstas en el contrato, lo que ocasiono
la anulacion de la partida 2.1, referida al suministro
de cajas de montaje de equipos, en razon de que no
fue posible un acuerdo con el proveedor para su
respectiva fabricacion y entrega. Cabe referir que
estas cajas son indispensables para la instalacion del
resto de los equipos que se encuentran al resguar-
do de SHYQ, C. A., generando costos adicionales
y demora en la ejecucion de la obra. El riesgo de
no contar con un proveedor para la adquisicion de
las cajas de montaje pudiera ocasionar un dafo al
patrimonio de Bs. 50.612.386,06.

En los expedientes de los contratos N. 587-2010 y
588-2010, por Bs. 5.904.598,27 y Bs. 6.441.149,74,
respectivamente, no se evidencié documento nota-
riado en el cual constara la ampliacion del monto
de las fianzas de fiel cumplimiento, a pesar de que
los montos contratados inicialmente sufrieron
una serie de modificaciones que ascendieron a
Bs. 20.506.892,57 para el contrato N.° 587-2010, es
decir, 347,30 % del monto inicial, y Bs. 16.317.617,85
para el contrato N.° 588-2010, lo que equivale a un
incremento del 253,33 % del monto inicial. En este
contexto, el RLC dispone en su articulo 149: “El
organo o ente contratante podra, antes o después
de iniciar el suministro de bienes, prestacion de
servicios o ejecucion de la obra, introducir en ella
los cambios o modificaciones que estime conve-
nientes, debiendo notificarles estos cambios a los
garantes”. Las situaciones descritas se originaron
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por la ausencia de seguimiento a las contrataciones
celebradas por SHYQ, C. A. como garante de que
todos los contratos suscritos cumplan con la lega-
lidad correspondiente. A consecuencia de esto, la
garantia ofrecida por la empresa contratista respec-
to a las modificaciones al monto inicial del contrato
es menor, por lo cual ante una posible ejecucion de
la fianza el ente quedaria desprovisto de la cuantia
total del contrato.

De las valuaciones N.* 15 hasta la 25, correspon-
dientes al Contrato N.° 574-2010, se determino que
se efectuaron deducciones por concepto de anticipo,
con porcentaje distinto al 50 % otorgado. En ese
sentido, el articulo 176 del RLCP, establece: “En los
casos que los 6rganos o entes contratantes otorguen
anticipos a proveedores o contratistas, estos deberan
ser deducidos en la misma proporcion en que fueron
otorgados de cada facturacion parcial o valuacion
que presente el contratista en la tramitacion de
los pagos”. Las circunstancias expuestas ponen de
manifiesto que SHYQ, C. A. no estableci6 los me-
canismos necesarios en la supervision e inspeccion,
en los tramites efectuados para la conformacion de
las valuaciones presentadas por el contratista, por
cuanto no efectuaron los reparos correspondientes
a la amortizacion del anticipo otorgado, lo que con-
llevé a que se amortizara un porcentaje menor al
otorgado, pudiendo quedar un remanente mayor en
valuacion de cierre para su recuperacion.

En la Valuacion N.° 26 (Gltima pagada) del Contrato
N.?574-2010, se evidencid un anticipo no amortiza-
do por Bs. 79.049.562,46 del monto total otorgado
de Bs. 200.890.783,12. Al respecto, la clausula
28 del contrato establece que el ente contratante
entregara al contratista un anticipo equivalente a
50 % del monto total del contrato; de cada valuacion
presentada por la contratista, se deducira 50 % por
concepto de amortizacion del correspondiente an-
ticipo, hasta su completa cancelacion. Lo expuesto
evidencia que SHYQ, C. A. no ejercio durante la
ejecucion de este contrato un control adminis-
trativo oportuno, a los fines de que el contratista
diera cumplimiento a sus obligaciones respecto a la
amortizacion del anticipo, lo que pudiera ocasionar
un posible dafio al patrimonio de Bs. 79.049.562.,46.

3006 De la inspeccion efectuada por esta comision de
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auditoria en el mes junio de 2016 a los 6 Mixers
adquiridos por SHYQ, C. A., se observo lo siguien-
te: en el portal de entrada del Ttnel de Trasvase, el
mixer N.° 1847 esta desprovisto de mangueras del
sistema hidraulico y tanques de gasoil; en el portal
de salida del Tunel de Trasvase (Quibor), el Mixer
N.° 1842 carece de cableado del motor, y los Mixers
N.> 1843 y 1846 no presentan instalacion de los
tanques de gasoil en ambos lados; adicionalmente,
el Mixer N.° 1846 no cuenta con las tapas del motor
y faltan algunas piezas; se constatd que el Mixer
N.° 1845 se encuentra en las instalaciones de una
empresa privada, observandose al momento de la
inspeccién que no cuenta con el tren de rodaje,
motor, tanques, abrazaderas para tanques, sistema
hidraulico o mangueras. En este sentido, el articulo
78 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de Bienes Publicos (Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.155
Extraordinario de fecha 19-11-2014) establece:
“Los bienes publicos y los que se encuentren bajo
la guarda, custodia o administracion de un 6rgano
o ente publico, seran conservados, mantenidos y
protegidos...”. Estas situaciones, ponen de mani-
fiesto debilidades en los controles preventivos para
la guarda y custodia de bienes adscritos al ente, lo
que ocasiono que estos equipos hayan sido desva-
lijados y resulten inoperativos.

De la verificacion efectuada, se constatd un total de
222 pagos a funcionarios, de los cuales en 26 (equi-
valentes a 11,71 %) de estos, no poseen el certificado
de cese de la Declaracion Jurada de Patrimonio en el
expediente personal, aun cuando tenian la precarga
correspondiente en el Sistema Administrativo de
Registro de Organos y Entes del Sector Publico
(SisroE). Al respecto, el articulo 40 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Contra la Corrup-
cion (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N.° 6.155 Extraordinario de fecha
19-11-2014) senala: “Los funcionarios publicos que
cesen en el ejercicio de sus funciones publicas por
renuncia, destitucion, o porque se les conceda el
beneficio de jubilacion, no podran retirar los pagos
que les correspondan por cualquier concepto hasta
tanto presenten la Declaracion Jurada de Patrimonio
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correspondiente al cese de sus funciones”. Lo antes
planteado obedece a debilidades de control y super-
vision de la Gerencia de Gestion Humana del SHYQ,
C. A. en la promocion y control de los mecanismos
destinados a monitorear la cancelacion de pagos de
pasivos laborales, lo que incide de manera negativa
en la exactitud de los registros y datos incorporados
al SISROE.

Consideraciones finales
Conclusion

Como resultado de la actuacion fiscal practicada por
la Contraloria General de la Republica se determi-
noé: pago de anticipos por montos superiores a los
previstos en la normativa; seleccion de propuesta
con especificaciones distintas a las previstas en el
Pliego de Condiciones, lo cual conllevo al incum-
plimiento de metas contractuales y a no disponer
de los equipos necesarios para la continuidad del
proyecto; ampliaciones de los montos inicialmen-
te contratados, sin evidenciarse la constitucion
de la fianza de fiel cumplimiento que cubra esos
incrementos; deducciones de anticipo por montos
no acordes a lo previsto en la norma que regula la
materia de contrataciones publicas, asi como antici-
pos pendientes por amortizar de Bs. 79.049.562,46;
bienes adquiridos que no cuentan con el resguardo
apropiado, por lo cual han sido desvalijados y se
encuentran inoperativos; tramite no realizado por el
ente respecto a la Declaracion Jurada de Patrimonio
por el cese de sus funcionarios.

Recomendaciones

Con fundamento en lo expuesto y con el propd-
sito de subsanar las debilidades y/o deficiencias
sefialadas en el presente informe, a fin de evitar
su recurrencia y obtener el mayor beneficio de los
recursos, este Organo de Control recomienda a la
maxima autoridad de la empresa Sistema Hidrau-
lico Yacambt-Quibor, C. A. lo siguiente:

Exhortar a la Consultoria Juridica del ente a ve-
rificar que los contratos de fianza de anticipo se
suscriban conforme a la normativa legal vigente
en materia de contrataciones publicas, y asimismo
se ajuste al objeto de la contratacion.
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Instar a la Comision de Contrataciones del ente a
que previamente a la seleccion de las empresas par-
ticipantes en los procedimientos de contrataciones
publicas, se verifique el cumplimiento con los re-
querimientos previstos en el Pliego de Condiciones
de cada contratacion.

Garantizar la constitucion de la fianza de fiel cum-
plimiento, asi como las ampliaciones que conforme
a las modificaciones surjan en los contratos de
obras, segun lo estipulado en la Ley de Contrata-
ciones Publicas.

Realizar un seguimiento a las valuaciones presen-
tadas por el contratista para el cobro, a los fines de
asegurar que las deducciones de anticipo se efec-
tuen de conformidad con la normativa legal vigente
en materia de contrataciones publicas, evitando
deducciones por un porcentaje desproporcional
respecto del anticipo contractual.

Realizar las gestiones pertinentes a los fines de
recuperar Bs. 79.049.562,46 por concepto de anti-
cipo no amortizado del Contrato N.° 574-2010, para
posteriormente proceder a su cierre administrativo.

Emprender las gestiones pertinentes a los efectos
de realizar el debido mantenimiento a bienes ad-
quiridos, los cuales se encuentran desprovistos de
piezas; y recuperar en buen estado y resguardar en
sus instalaciones del equipo Mixer identificado con
el serial N.° ZM4-907H-1845-011.

Tramitar el certificado de cese de la Declara-
cion Jurada de Patrimonio de los funcionarios
correspondientes.

SISTEMA INTEGRAL DE TRANSPORTE
SUPERFICIAL, S. A. (SITSSA)

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
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Aspectos preliminares

Alcance

La actuacion se circunscribio a la revision de la
documentacion de naturaleza legal y administrativa
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relativa a los procedimientos aplicados por la empre-
sa Sistema Integral de Transporte Superficial, S. A.
(SiTssA) con ocasion al uso, estado y conservacion
de los bienes muebles bajo su propiedad o custodia,
a los fines de la prestacion del servicio publico de
transporte terrestre de pasajeros durante los ejerci-
cios economicos financieros aflos 2013 al 2015.

Asimismo, se evaluaron los aspectos concernientes
a la identificacion de la flota de 565 unidades de
transporte publico empleadas para prestar el servi-
cio comercial, ademas de los instrumentos legales
mediante los cuales fueron asignados a la empresa
para su custodia, conservacion y operatividad.

Por otra parte, de un universo de 335 unidades de
transporte publico inoperativas, aparcadas en 7
patios y talleres del SiTssa, se practicaron inspec-
ciones in situ a una muestra de 132 unidades para
constatar la situacion actual de las unidades de
transporte publico fuera de servicio.

Objetivos generales y especificos

Evaluar el uso, estado y conservacion de los bienes
muebles en propiedad o custodia de la empresa
SiTssa para la prestacion del servicio publico de
transporte terrestre de pasajeros. Especificamente
lo siguiente: a) determinar la situacion juridica de
los bienes muebles utilizados por la empresa Sitssa
para la prestacion del servicio publico de transporte
terrestre de pasajeros; b) determinar las acciones
llevadas a cabo por SiTssa para la conservacion de
las unidades de transporte destinadas al servicio
publico; y ¢) verificar el uso y estado de las unidades
empleadas para el transporte terrestre de pasajeros.

Caracteristicas generales
Caracteristicas generales del objeto evaluado

SiTssa es la empresa de transporte del Estado ve-
nezolano constituida de acuerdo a las normas de
derecho privado mediante Acta Constitutiva Esta-
tutaria debidamente inscrita ante el Registro Mer-
cantil V de la Circunscripcion Judicial del Distrito
Capital y Estado Miranda, en fecha 22-05-2007,
bajo el N.° 13, Tomo 1580-A (Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N.° 38.670
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de fecha 25-04-2007) adscrita al Ministerio del
Poder Popular para Transporte y Obras Publicas
(MPPTTOP).

Sitssa suscribe convenios de cooperacion con la
Fundacion Nacional de Transporte Urbano (Fon-
TUR) en el marco del Plan Rector de Transporte
Terrestre 2013-2019, que ejecuta el MPPTTOP, me-
diante el cual recibe unidades de transporte marca
Yutong en condicion de comodato para permitir a
la empresa incorporar nuevas rutas de transporte de
pasajeros en la modalidad de Transporte Urbano.

Observaciones derivadas del analisis

SiTssa no cuenta con manuales de normas y procedi-
mientos, instructivos o cualquier otro instrumento
de rango sublegal que detalle los procedimientos,
las funciones de las distintas operaciones o ac-
tividades relacionadas con el mantenimiento de
las unidades de transporte publico de pasajeros,
no obstante lo establecido en el articulo 37 de la
Ley Organica de la Contraloria General de la Re-
publica y del Sistema Nacional de Control Fiscal
(LOCGRSNCF), Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N.° 6.013 Extraordinario
de fecha 23-12-2010. Esta situacion tiene su origen
en la ausencia de esta actividad dentro de la plani-
ficacion anual del ente, lo cual genera discreciona-
lidad en la ejecucion de las actividades llevadas a
cabo por los empleados adscritos a la gerencia de
mantenimiento de la flota.

Se constatd la baja disponibilidad de insumos y
repuestos para corregir las fallas que presentan las
unidades de transporte, asi como para efectuar los
diferentes mantenimientos (predictivo, preventivo
y correctivo) a la flota comercial. Esta hecho es
contrario a lo previsto en los articulos 55 y 80 del
Decreto con Rango Valor y Fuerza de la Ley Or-
ganica de Bienes Publicos (LOBP), Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.155
Extraordinario de fecha 19-11-2014. Esta situacion
se debe a que la empresa esta a la espera de la
dotacion, por parte del MPPTOP, de los diferentes
insumos y repuestos no disponibles en el pais, y
ademas, estas unidades son importadas, lo que crea
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como consecuencia la paralizacion de unidades
de transporte publico, afectando la eficiencia y la
calidad en la prestacion del servicio.

Las unidades de transporte marca Yutong asignadas
a SiTssa en comodato para el servicio de trans-
porte urbano no poseen placas de identificacion
emitidas por el Instituto Nacional de Transporte
Terrestre (INTT), lo cual es contrario a lo previsto
en el articulo 59 de la Ley de Transporte Terrestre
(Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N.° 38.985 de fecha 01-08-2008) en
concordancia con el articulo 7 del Reglamento de
la Ley de Transito Terrestre (Gaceta Oficial de la
Republica de Venezuela N.° 5.240 Extraordinario
de fecha 26-06-98). Esta situacion evidencia la falta
de coordinacion entre FONTUR, como propietario de
los bienes, y SiTssA, que posee la custodia y uso de
los vehiculos de transporte, por lo que se perjudican
los principios fundamentales de eficiencia, eficacia,
responsabilidad y transparencia que deben regir en
la Administracion Publica.

De la inspeccion practicada a la muestra de uni-
dades de transporte publico inoperativas ubicadas
en los patios y talleres del Sitssa, se constatd que
94 unidades de transporte publico inoperativas
marca Yutong presentaron extraccion de partes y
piezas mecanicas, y 12 se encontraban desman-
teladas, estas ultimas valoradas en un total de
USS$ 2.301.811,62. Esto contraria lo previsto en el
articulo 55 de la LOBP. Tal desmontaje se efectua
para solucionar las fallas de las unidades que
estan operativas y prestan servicio comercial, 1o
que imposibilita la recuperacion de las unidades
de transporte que se encuentran en la espera del
mantenimiento correctivo.

Durante la inspeccion in situ en el patio “I”’, ubicado
en el Terminal de Oriente, se constato la falta de 26
unidades de transporte ptblico de pasajeros, a pesar
de que se encontraban referidas en los reportes su-
ministrados por la gerencia de control y monitoreo
operacional; esto es contrario a lo previsto en el
articulo 55 de la LOBP, asi como lo dispuesto en
el articulo 36 de la LOCGRSNCEF. La situacion
obedece a debilidades en el control, supervision
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y comunicacion por parte de los coordinadores de
patio respecto a las unidades efectivamente resguar-
dadas en las instalaciones utilizadas para tal fin, lo
que trae como consecuencia falta de sinceridad del
inventario de bienes de SiTssA.

Se constatd que la informacion reflejada en los
reportes del Sistema Centro de Control de Mante-
nimiento (Sccwm) ubicado en el Terminal de Oriente
sobre las fallas y repuestos faltantes de las unidades
de transporte inoperativas no se corresponde con el
estado observado durante la inspeccion realizada
en los patios y talleres. Este hecho es contrario a
lo previsto en los articulos 41, numeral 1, y 42 de
las Normas Generales de Control Interno (NGCI),
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Vene-
zuela N.° 40.851 de fecha 18-02-2016. Lo expuesto
denota que la informacion arrojada por el sistema
no se encuentra actualizada, y carece de veracidad
y exactitud, lo que origina que las autoridades
desconozcan la situacion actual de las unidades de
transporte aparcadas en los patios, para ejercer las
acciones administrativas, presupuestarias y finan-
cieras destinadas a recuperar la flota inoperativa.

Se constatd que las instalaciones para el resguardo
de las unidades de transporte asignadas al Termi-
nal de Oriente, asi como al patio Camurichico,
estan conformadas por un cerco perimetral que no
dispone de la altura necesaria para su proteccion,
ademas, presenta orificios y deterioro en algunas
secciones; los patios Charallave Norte y Camurichi-
co no poseen oficinas que le permitan realizar las
labores administrativas correspondientes al control
de los mantenimientos y fallas de las unidades de
transporte; el patio Camurichico no cuenta con
suministro eléctrico para la iluminacion de las
instalaciones, todo ello, a pesar de lo previsto en el
articulo 78 de la LOBP. Las circunstancias expues-
tas muestran deficiencias de control interno en la
proteccion y custodia de bienes, y origina que las
unidades de transporte sean vulnerables a hurto y
extraccion de partes y piezas.

SITSSA no cuenta con un convenio o instrumen-

to legal suscrito con la C. A. Metro de Caracas
mediante el cual haya recibido las unidades de
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transporte publico marca Yutong identificadas
con el logotipo de METROBUS que prestan servicio
comercial en las diferentes rutas de transporte
urbano, pese a lo establecido en el articulo 137 de
la Ley Orgéanica de la Administracion Financiera
del Sector Publico (LOAFSP), Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.154
Extraordinario de fecha 19-11-2014. Tal situacién
obedece a debilidades de control interno asociadas
a la formalizacion de los procesos de transferencia
de bienes recibidos, incidiendo en la falta de since-
ridad de las obligaciones asumidas, como uso de los
bienes, alcance, mantenimientos y/o conservacion
de los bienes transferidos; ademas, limita el segui-
miento y control de los acuerdos contraidos.

Consideraciones finales
Conclusion

Como resultado de la actuacion practicada por la
Contraloria General de la Reptblica, se determina-
ron debilidades relacionadas con el funcionamiento
del sistema de control interno, por cuanto SITSSA no
cuenta con un manual de normas y procedimientos
que regule las actividades inherentes al manteni-
miento de las unidades de transporte publico de
pasajeros; baja disponibilidad de repuestos en el
almacén; ausencia de matriculacion de la flota
de buses marca Yutong asignados a SiTssa en
condicion de comodato; las unidades inoperativas
inspeccionadas presentaron extraccion de partes
y piezas mecdanicas, conllevando a su deterioro
progresivo; los reportes contenidos en el SCCM
carecen de veracidad y confiabilidad; vehiculos
de transporte publico no evidenciados durante la
inspeccion; fallas en la proteccion de las unidades
asociadas a iluminacion en las instalaciones donde
son resguardadas; deterioro en los cercos perime-
trales y ausencia de oficinas administrativas para
gestionar el control de los mantenimientos y fallas
de las unidades de transporte; ausencia de conve-
nio o instrumento juridico entre Sitssa y la C. A.
Metro de Caracas mediante el cual se formalizara
la recepcion de buses marca Yutong.

Recomendaciones

4201

4202

4203

4204

4205

En virtud de la importancia de las observaciones
sefialadas, y con el firme proposito de que estas sean
subsanadas con el fin de contribuir a que el ente en
comento alcance una gestion eficiente y eficaz, este
Maximo Organo de Control Fiscal recomienda:

A la Junta Directiva

a) Efectuar lo conducente para dotar al almacén de
los insumos y repuestos necesarios que permi-
tan efectuar oportunamente las actividades de
mantenimientos a las unidades de transporte,
ademas del control permanente de las unida-
des que asegure su resguardo y conservacion
en Optima condiciones de operatividad en la
prestacion del servicio publico de transporte
de pasajeros.

Al presidente del SiTssa

a) Girar instrucciones orientadas a la elaboracion
de manuales de normas y procedimientos in-
herentes a los procesos y actividades de man-
tenimiento de la flota de transporte comercial
y someterlo a la aprobacién de la maxima
autoridad de esa sociedad.

b) Coordinar con FONTUR los tramites pertinentes
para matricular ante el INTT las unidades de
transporte recibidas en comodato.

A la Consultoria Juridica

a) Efectuar las acciones necesarias a fin de forma-
lizar la transferencia de vehiculos marca Yutong
asignados a SiTssa por parte de la C. A. Metro
de Caracas mediante documento legal que con-
tenga entre otros aspectos: la descripcion de los
vehiculos recibidos, el alcance, las obligaciones
de las partes y cualquier otro particular que se
considere necesario para mantener la integridad
de las unidades transferidas.

A la Gerencia de Administracién —
Unidad de Bienes Nacionales

a) Efectuar las inspecciones periddicas a la flota
de vehiculos de transporte pblico de pasajeros,
propiedad o en comodato de SiTssa, con el ob-
jeto de constatar el estado de conservacion de
las unidades, ubicacion fisica y, de ser el caso,
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evaluar la procedencia para iniciar el proceso
de desincorporacion.

4206 A la Gerencia de Mantenimiento de Flota

a)

b)

Realizar las diligencias pertinentes orientadas a
instalar a los buses Yutong las correspondientes
placas identificadoras emitidas por el INTT.

Coordinar de manera conjunta con la gerencia
de administracion y la unidad de bienes nacio-
nales de esa sociedad la revision exhaustiva de
la flota de transporte comercial inoperativa, a
fin de constatar las partes y piezas mecanicas
faltantes en las unidades y el grado de deterioro,
y valorar la procedencia de su recuperacion o
desincorporacion de ser el caso, e informar a
la maxima autoridad de esa empresa.

Emprender las acciones necesarias para actua-
lizar la informacion contenida en el sistema
informatico SccMm, de manera que coadyuve a
identificar la situacion actual de las unidades
de transporte aparcadas en los patios, y que
ademas facilite el seguimiento de las fallas de
las unidades por parte de los supervisores y
coordinadores de mantenimiento.

4207 A la Gerencia de Proyectos e Infraestructura

a)

Emprender las acciones necesarias con la fi-
nalidad de evaluar y corregir las fallas en la
infraestructura de los patios y talleres donde
son resguardadas las unidades de transporte
publico, con énfasis en la oficina administrativa,
el suministro eléctrico, y el cerco perimetral.
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