REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
Contraloria General de la Republica

Actuaciones
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ADMINISTRACION NACIONAL DESCENTRALIZADA

ESTADO BOLIVARIANO DELTA AMACURO
CONTRALORiA
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

1000 a. Aspectos preliminares

1200 Alcance

1201 La actuacion fiscal estuvo orientada a evaluar de
manera selectiva los aspectos organizacionales,
presupuestarios, financieros, legales y técnicos re-
lacionados con los procesos medulares y de apoyo
establecidos por la Contraloria del estado Boliva-
riano Delta Amacuro, asi como a verificar el grado
de cumplimiento de las actividades programadas, a
fin de determinar la eficacia, eficiencia, economia y
legalidad de sus operaciones durante los afios 2015
y 2016. Asimismo, para la revision de los resultados
obtenidos producto de las actuaciones de control
practicadas por el 6rgano de control externo estadal
durante los afios 2015 y 2016, de un universo de
21 actuaciones se selecciond una muestra de 11,
5 correspondientes al afio 2015 y 6 del afio 2016,
equivalente a 52,38 % de las actuaciones efectuadas
en el periodo auditado.

1300 Objetivos generales y especificos

1301 Evaluar los aspectos organizacionales, presupuesta-
rios, financieros, legales y técnicos relacionados con
los procesos medulares y de apoyo establecidos por
la Contraloria del estado Bolivariano Delta Ama-
curo, asi como verificar el grado de cumplimiento
de las actividades programadas, a fin de determinar
la eficacia, eficiencia, economia y legalidad de sus
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operaciones durante los afios 2015 y 2016. Espe-
cificamente, verificar la organizacion del 6rgano
de control externo estadal a fin de constatar que
se adecte a lo establecido en la normativa legal y
sublegal vigente; verificar los procesos medulares
(actuaciones de control, potestad de investigacion
y determinacion de la responsabilidades adminis-
trativas) llevados a cabo por el drgano de control
externo estadal, a fin de constatar que se hayan
realizado con los criterios técnicos establecidos,
asi como ajustados a la normativa legal y sublegal
que regula la materia; y corroborar el grado de
cumplimiento de las metas, objetivos y programas
contemplados en los planes operativos anuales de
los afios 2015 y 2016, con el fin de determinar la
eficiencia del 6rgano de control externo estadal en
el ejercicio de las funciones legalmente atribuidas.

b. Caracteristicas generales
Caracteristicas generales del objeto evaluado

La Contraloria del estado Bolivariano Delta Amacuro
es el organo de control fiscal estadal al cual, de confor-
midad con las competencias otorgadas en la Constitu-
cioén de la Republica Bolivariana de Venezuela (Gaceta
Oficial de la Republica de Venezuela N.° 36.860 de
fecha 30-11-99), enmendada en fecha 15-02-2009 (Ga-
ceta Oficial de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela
N.?5.908 Extraordinario de fecha 19-02-2009); en la
Constitucion del estado Bolivariano Delta Amacuro
(Gaceta Oficial del estado Bolivariano Delta Amacuro
N.° 36 Extraordinario de fecha 16-12-2015); en la Ley
Organica de la Contraloria General de la Reptblicay
del Sistema Nacional de Control Fiscal (Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.013
Extraordinario de fecha 23-12-2010); asi como en
la Ley de la Contraloria del estado Delta Amacuro
(Gaceta Oficial del estado Delta Amacuro N.° 03-93
Extraordinario de fecha 01-04-93), le corresponde
ejercer el control, la vigilancia y la fiscalizacion de los
ingresos, gastos y bienes de los 6rganos y entidades
centralizadas y descentralizadas del citado estado.

c. Observaciones derivadas del analisis

De larevision efectuada a la estructura organizativa
vigente de la Contraloria del estado Bolivariano
Delta Amacuro, se evidencio que la Direccion de
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Atencion y Participacion Ciudadana se encuentra
ubicada dentro de la estructura organizativa en
el mismo nivel de las direcciones medulares y de
apoyo de esa contraloria regional, a pesar de que en
atencion a su naturaleza y funciones, deberia estar
adscrita a la maxima autoridad correspondiente e
independiente de las demas direcciones. Al respec-
to, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Administracion Publica (Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N.°6.147 Extraordinario de fecha 17-11-2014) prevé
en los articulos 21 y 28 el principio de suficiencia,
racionalidad y adecuacion de los medios a los fines
institucionales, asi como el principio de jerarquia,
respectivamente, del tenor siguiente: “La dimension
y estructura organizativa de los 6rganos y entes de
la Administraciéon Publica seran proporcionales
y consistentes con los fines y propdsitos que les
han sido asignados [...]. Los 6rganos y entes de
la Administracion Publica estardn internamente
ordenados de manera jerarquica y relacionados de
conformidad con la distribucion vertical de atri-
buciones en niveles organizativos. Los organos de
inferior jerarquia estaran sometidos a la direccion,
supervision, evaluacion y control de los o6rganos
superiores de la Administracion Publica con com-
petencia en la materia respectiva...”. La situacion
anteriormente descrita se origind en que la maxima
autoridad no adopto los criterios establecidos para
adecuar la estructura organizativa del 6rgano de
control externo estadal, trayendo como consecuen-
cia un desequilibrio en la estructura en referencia,
al presentarse las direcciones funcionales al mismo
nivel de las direcciones operacionales.

De la revision efectuada a 11 informes definitivos
derivados de las actuaciones fiscales practicadas
por el 6rgano de control externo evaluado, 5
correspondientes al afo 2015 y 6 del afio 2016,
seleccionados como muestra para su estudio, se evi-
denciaron debilidades en cuanto a la definicion del
alcance, y hallazgos que presentan debilidad en la
redaccion de la condicion, la causa y del efecto. Al
respecto, cabe destacar lo establecido en el articulo
37 de las Normas Generales de Auditoria de Esta-
do (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N.° 40.172 de fecha 22-05-2013), el cual
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es del tenor siguiente: “Al término de la auditoria,
se presentaran los resultados obtenidos a través de
un informe redactado en forma légica, objetiva,
imparcial y constructiva, poniendo de manifiesto
las observaciones y hallazgos detectados...”. La
situacion antes descrita se originé por debilidades
de caracter técnico en la elaboracion de los informes
derivados de las actuaciones fiscales por parte de las
direcciones de control; ello trae como consecuencia
que los destinatarios de los referidos informes no
tengan la claridad y precision sobre las situaciones
detectadas producto de las actuaciones fiscales,
ni sobre las consecuencias reales o potenciales,
cuantitativas o cualitativas que se generaron de los
hechos constatados.

De la comparacion efectuada entre las metas
programadas por las distintas direcciones de
control que conforman el 6rgano contralor regio-
nal, previstas en el plan operativo anual (POA)
para los afnos 2015 y 2016, y las reflejadas en los
respectivos informes de gestion, se evidenciaron
desviaciones en cuanto al grado de cumplimiento
en la metas/productos “Examen de la cuenta” y
“Potestad investigativa” (Direccion de Control de
la Administracion Central y Descentralizada y
Otro Poder) del afio 2015 y en las metas/productos
“Valoracion preliminar” (Direccion de Control
de la Administracion Central) y “Examen de la
cuenta” (Direccion de Control de la Administra-
cion Descentralizada y Otro Poder) del afio 2016.
El 6rgano de control externo estadal presentd
justificacion del incumplimiento de las referidas
metas; sin embargo, efectu6 reformulaciones para
ambos periodos, por lo que debi6 realizar el ajuste
de las metas tomando en cuenta la disponibilidad
del recurso humano para el momento. Al respecto,
el articulo 5 de la Ley Organica de Planificacion
Publica y Popular (Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N.° 6.011 Extraordinario
de fecha 21-12-2010) establece: “A los efectos de la
presente Ley, se establecen las siguientes definicio-
nes: [...] plan: documento de planificacion publica
que establece en forma sistematica y coherente las
politicas, objetivos, estrategias y metas deseadas,
en funcion de la vision estratégica, incorporando
los proyectos, acciones y recursos que se aplicaran
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para alcanzar los fines establecidos. ..”. Tal situacion
pone de manifiesto debilidades en el control interno
ejercido por parte de las autoridades competentes,
en cuanto al seguimiento y control de los objeti-
vos y metas trazadas para el cumplimiento de la
mision institucional, lo que disminuye el grado de
eficiencia y efectividad de la gestion del 6rgano de
control externo estadal.

d. Consideraciones finales
Conclusion

Del analisis efectuado a las observaciones relacio-
nadas con la evaluacion selectiva de los aspectos
organizacionales, presupuestarios, financieros,
legales y técnicos relacionados con los procesos
medulares y de apoyo establecidos por la Con-
traloria del estado Bolivariano Delta Amacuro,
asi como con la verificacion del grado de cum-
plimiento de las actividades programadas, a fin
de determinar la eficacia, eficiencia, economia y
legalidad de sus operaciones durante los afios 2015
y 2016, se concluye que existen debilidades, fallas
y desviaciones, tales como: ubicacion en la estruc-
tura organizativa de la Direccion de Atencion y
Participacion Ciudadana, en el mismo nivel de las
direcciones medulares y de apoyo de la contraloria
regional; debilidades en la redaccion de las obser-
vaciones plasmadas en los informes definitivos
emitidos; asi como en el seguimiento, evaluacion
y control de los objetivos y metas trazadas para
el cumplimiento de la mision institucional.

Recomendaciones

Se insta a la Contralora Provisional del estado
Bolivariano Delta Amacuro a:

a. Ejercer las acciones pertinentes, relacionadas
con la adecuacion de la estructura organiza-
tiva del 6rgano de control externo estadal, a
los fines de garantizar la independencia del
funcionamiento de la Direccion de Atencion y
Participacion Ciudadana.

b. Implementar las acciones necesarias para que al
momento de elaborar los informes de auditoria
(preliminares y definitivos), se presenten en
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forma clara, precisa y concreta los hallazgos
detectados en las actuaciones fiscales efectua-
das, y se asegure igualmente que dichos infor-
mes posean los 4 elementos que los integran
(condicion, criterio, causa y efecto), asi como
la interrelacion de los objetivos planteados y el
desarrollo de tales objetivos.

c. Establecer adecuados controles internos que
garanticen a futuro el seguimiento, control y
evaluacion de la formulacion del plan operativo
anual y que permitan determinar el nivel de
desempeio de cada una de las direcciones de
control de ese 6rgano de control externo estadal
con criterios de oportunidad.

MUNICIPIO ANTONIO DIAZ

ALCALDIA

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

1000 a. Aspectos preliminares
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Alcance

La presente actuacion fiscal se orientd a evaluar
de manera selectiva los aspectos presupuestarios,
financieros, legales y técnicos relacionados con los
procesos medulares y de apoyo establecidos por la
Alcaldia del municipio Antonio Diaz del estado
Delta Amacuro, asi como el grado de cumplimiento
de las actividades programadas, a fin de determinar
la eficacia, eficiencia y economia de sus operaciones
de los ejercicios econdmicos financieros afios 2014,
2015 y 2016. Asimismo, de un universo de 296
bienes muebles pertenecientes a la alcaldia fueron
seleccionados como muestra aleatoria 100, los cua-
les representan 33,78 % del total. Con respecto a las
contrataciones publicas, se seleccioné una muestra
de 20 contratos, equivalentes a 33,33 % de un total
de 60 expedientes de contrataciones.

Objetivos generales y especificos

Evaluar los aspectos presupuestarios, financieros,
legales y técnicos relacionados con los procesos
medulares y de apoyo establecidos por la Alcal-
dia del municipio Antonio Diaz del estado Delta
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Amacuro, asi como el grado de cumplimiento de
las actividades programadas, a fin de determinar la
eficacia, eficiencia y economia de sus operaciones
de los ejercicios econdmicos financieros afios 2014,
2015y 2016. Especificamente, verificar la legalidad
y sinceridad del proceso de los recursos presupues-
tarios y financieros, asi como de los recibidos para
la adquisicion de bienes, la prestacion de servicios,
o la ejecucion de las obras; verificar la legalidad y
sinceridad del proceso de seleccion de contratistas
y concesiones otorgadas, y constatar mediante
inspeccion in situ la existencia y estado actual de
los bienes recibidos.

b. Caracteristicas generales

Caracteristicas generales del objeto evaluado

La Alcaldia del municipio Antonio Diaztiene la
estructura organizativa siguiente: Despacho del
Alcalde, Sindicatura Municipal, Control Interno,
Registro Civil, Consejo Local de Planificacion Pu-
blica, Division de Relaciones Institucional, Control
de Seguridad Interna, Registro Civil, Direccion Ge-
neral, Direccion de Recursos Humanos, Direccion
de Servicios Administrativos, Direccion de Tesore-
ria, Direccion de Planificacion y Presupuesto, Di-
reccion de Hacienda, Direccion de Bienestar Social,
Direccion de Infraestructura y Obras, Direccion
de Servicios Publicos y Direccién de Desarrollo
Social y Participacion Ciudadana. Durante los
ejercicios econdmicos financieros correspondientes
a los afos 2014, 2015 y 2016, le fueron asignados
recursos por Bs. 95.775.910,17, Bs. 144.540.854,73
y Bs. 298.974.457,42, respectivamente.

c. Observaciones derivadas del analisis

De la revision efectuada a las normativas inter-
nas, se constatd que la contraloria no cuenta con
manuales de normas y procedimientos para llevar
los procedimientos administrativos a través de los
cuales se canalizan las actividades operativas del
organo, asi como también la enunciacion de nor-
mas de funcionamiento basico a las que deberan
adaptarse los funcionarios adscritos a la alcaldia.
Al respecto, el articulo 37 de la Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica y del Sistema
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Nacional de Control Fiscal (Gaceta Oficial de la
Reptiblica Bolivariana de Venezuela N.° 6.013 Ex-
traordinario de fecha 23-12-2010) establece: “Cada
entidad del sector publico elaborara, en el marco
de las normas basicas dictadas por la Contraloria
General de la Republica, las normas, manuales de
procedimientos, indicadores de gestion, indices
de rendimiento y demds instrumentos o métodos
especificos para el funcionamiento del sistema de
control interno”. Lo anteriormente indicado tiene
su origen en debilidades de control interno en
cuanto a la elaboracion de los manuales por parte
de la méaxima autoridad para el cumplimiento de
la normativa legal que rige la materia de la funcion
publica, en razén de no contar con los respectivos
instrumentos internos; ello trae como consecuen-
cia un alto riesgo en los procesos de gestion de la
Alcaldia del municipio Antonio Diaz, al no estar
los procedimientos sujetos a un criterio uniforme
y estandarizado.

Se constatd que la alcaldia no cuenta con un ta-
bulador de sueldos y salarios, mediante el cual se
establezca la escala general de sueldos, dividida
en grados, con montos minimos, intermedios y
maximos segun los distintos niveles de complejidad
y responsabilidad que se le atribuyen a cada cargo.
Al respecto, los articulos 54 y 56 de la Ley del
Estatuto de la Funcion Publica (Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 37.522
de fecha 06-09-2002) establecen lo siguiente: “El
sistema de remuneraciones comprende los sueldos,
compensaciones, viaticos, asignaciones y cuales-
quiera otras prestaciones pecuniarias o de otra
indole que reciban los funcionarios y funcionarias
publicos por sus servicios. En dicho sistema se
establecera la escala general de sueldos, divididas
en grados, con montos minimos, intermedios y
maximos. Cada cargo deberé ser asignado al grado
correspondiente, segun el sistema de clasificacion, y
remunerado con una de las tarifas previstas en la es-
cala”y “Las escalas de sueldos de los funcionarios o
funcionarias publicos de alto nivel seran aprobadas
en la misma oportunidad en que se aprueben las
escalas generales, tomando en consideracion el
nivel jerarquico de los mismos”. Dicha situacion se
generod por debilidades en la supervision y segui-
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miento por parte de la Direccion de Administracion
y Recursos Humanos, que no ejercid las acciones
pertinentes a los fines de garantizar que el sistema
de remuneraciones del personal se encuentre formal
y legalmente definido a través del respectivo tabu-
lador de sueldos y salarios, en el cual se evidencien
los sueldos, compensaciones, asignaciones y cua-
lesquiera otras prestaciones pecuniarias o de otra
indole que reciban los funcionarios y funcionarias
publicos por sus servicios. Tal situacion genera
que el marco referencial aplicado para el pago de
sueldos y salarios a los trabajadores no se encuentre
debidamente legitimado a través del instrumento
normativo correspondiente.

Se constato que la Alcaldia adquiri6 una lancha por
Bs. 3.650.000,00, segun factura de fecha 17-09-14;
sin embargo, mediante 6rdenes de pago de fechas
10-07-2014 y 11-09-2014 se realiz6 el pago, sin
evidenciarse la ejecucion del procedimiento de
contrataciones publicas correspondiente, a pesar
de que que de acuerdo con su cuantia, se debid
aplicar la modalidad de concurso abierto. Al
respecto, el articulo 7 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones Publicas (Gaceta Oficial de
Reptiblica Bolivariana de Venezuela N.° 39.181 de
fecha 19-5-2009) sefiala: “Para todas las modali-
dades de seleccion de Contratistas previstas en la
Ley de Contrataciones Publicas, asi como en los
procedimientos excluidos de la aplicacion de estas
modalidades, el 6rgano o ente contratante debera
efectuar actividades previas que garanticen una
adecuada seleccion, ademas de preparar el pre-
supuesto base indicado en la mencionada Ley...”.
La situacion descrita se origino por la ausencia de
mecanismos de supervision y control por parte de
las autoridades competentes para garantizar que
antes de proceder a la adquisicion de bienes, los
responsables aseguren su cumplimiento con los
términos previstos en la normativa citada ut supra;
tal situacion lleva a que las compras efectuadas no
se realicen sobre la base de una sana competencia
entre las empresas calificadas para ello, y que a su
vez no se contrate la empresa cuya oferta resulte
ser la mas conveniente a los intereses del 6rgano,
de manera de coadyuvar al crecimiento sostenido
y diversificado de la economia nacional; se afectan



Administracion Nacional Descentralizada
Estado Bolivariano Delta Amacuro

3004

3005

asi los principios de economia, transparencia, ho-
nestidad, eficiencia, igualdad y competencia, esta-
blecidos en la normativa legal que rige la materia.

De la revision efectuada a los 20 expedientes
de contrataciones publicas seleccionados como
muestra, se observo que tanto la comision de con-
trataciones como la unidad usuaria o contratante
de la Alcaldia aplicé a 4 proyectos de obras para el
aflo 2016 la modalidad por consulta de precios; sin
embargo, por la cuantia de los proyectos, equiva-
lentes a 36.158, 25.000, 24.435 y 64.548 U. T., se
debiod proceder bajo las modalidades de Concurso
Cerrado y Concurso Abierto. A tal efecto, los
articulos 77, numeral 3 y 85, numeral 3 del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de la Ley de Contra-
taciones Publicas (Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N.° 6.154 Extraordinario
de fecha 19-11-2014) establecen lo siguiente: “Debe
procederse por Concurso Abierto o Concurso
Abierto Anunciado Internacionalmente: [...] 3. En
el caso de ejecucion de obras, si la adjudicacion a
ser otorgada es por un monto estimado superior a
cincuenta mil unidades tributarias (50.000 U. T.)”
y “Puede procederse por Concurso Cerrado: [...] 3.
En el caso de ejecucion de obras, si el contrato a ser
otorgado es por un precio estimado superior a vein-
te mil unidades tributarias (20.000 U. T.) y hasta
cincuenta mil unidades Tributarias (50.000 U. T.)”.
Dicha situacion se origina por cuanto la unidad
usuaria o la comision de contrataciones publicas
no realizaron como actividad previa la estimacion
de los montos para contratar, de acuerdo al valor
aplicable de la U. T. vigente para el momento de la
sustanciacion del proceso de seleccion de contratis-
ta (Bs. 177). Dicha situacion pudo haber ocasionado
que se realizaran procesos bajo modalidades de
contratacion incorrectas, y se afectaran los princi-
pios de planificacion, transparencia, honestidad y
eficiencia bajo los cuales se deben desarrollar los
procedimientos de contrataciones publicas.

De la revision efectuada a los procesos de registro
y control de los bienes muebles implementados
por la Alcaldia del Municipio Antonio Diaz, se
evidencio inconsistencia en la informacion reflejada
en el Inventario de Bienes Muebles suministrado,
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por cuanto se constato que 11 bienes muebles no se
encontraban fisicamente en la dependencia asigna-
da en el registro de bienes. Al respecto, el articulo
55 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de Bienes Publicos (Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.155
Extraordinario de fecha 19-11-2014) establece: “El
organo o ente que tenga la propiedad, custodia,
proteccion, adscripcion, o asignacion de un bien
publico nombrara un encargado o encargada, quien
tendra la responsabilidad de mantener y administrar
el mismo...”. Esta situacion se origind en debi-
lidades existentes en las actividades de registro,
administracion y disposicion de los bienes mue-
bles, llevadas a cabo por el responsable de dichos
bienes, asi como en los mecanismos de supervision
establecidos por la maxima autoridad del 6rgano
evaluado, al no garantizar la sinceridad, exactitud
y oportunidad del inventario, lo cual podria traer
como consecuencia la pérdida o hurto de los bienes
administrados por el érgano de control fiscal y por
ende una posible afectacion del patrimonio publico.

d. Consideraciones finales
Conclusion

Del analisis de las observaciones formuladas,
se evidencia que en la Alcaldia existen fallas en
el sistema de control interno y debilidades en la
aplicacion de los procedimientos previstos en los
instrumentos legales y sublegales, que incidieron
negativamente en el funcionamiento en las diferen-
tes areas examinadas del 6rgano, entre ellas ausen-
cia de manuales de normas y procedimientos y del
tabulador de sueldos y salarios. De igual manera,
se detectaron fallas en la aplicacion de las moda-
lidades de seleccion de contratistas previstas en la
normativa legal y sublegal que regula la materia
de contrataciones publicas, e inconsistencia en la
informacion reflejada en el Inventario de Bienes
Muebles, al determinarse que 11 bienes no se en-
contraban fisicamente en la dependencia asignada
en el registro correspondiente.

Recomendaciones

Con fundamento en lo expuesto anteriormente y
dada la importancia de las debilidades sefialadas,
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se considera oportuno recomendar a las autoridades
competentes lo siguiente:

a. Ejercer las acciones pertinentes que permitan
concretar la elaboracion, aprobacion y publi-
cacion en Gaceta Municipal de los manuales y
normas de procedimientos como instrumentos
fundamentales para el efectivo funcionamiento
del sistema de control interno de la alcaldia.

b. Aprobar e implementar el tabulador de sueldos
y salarios, a los fines de garantizar que el marco
referencial aplicado para el pago de sueldos del
personal al servicio del 6rgano se encuentre
debidamente legitimado a través del acto ad-
ministrativo correspondiente.

c. Garantizar la aplicacion de los procesos de con-
trataciones publicas previstos en la normativa
legal y sublegal que regula la materia en los
casos que sea necesario, en aras de preservar
el patrimonio publico, fortalecer la soberania,
desarrollar la capacidad productiva y asegurar
la transparencia de las actuaciones del 6rgano
de control.

d. Implementar mecanismos de control que garan-
ticen la aplicacion de la modalidad de seleccion
correcta y que la documentacion producto de
las contrataciones de bienes y servicios sea
la adecuada y suficiente para cumplir con las
formalidades establecidas en la normativa legal
y sublegal que rige la materia.

e. Fortalecer los mecanismos de supervision y
control de las actividades de registro, admi-
nistracion y disposicion de los bienes muebles,
a efectos de garantizar la sinceridad, exactitud
y oportunidad del inventario, en aras de evitar
una posible pérdida o un posible hurto de los
bienes administrados por el 6rgano, y por ende
la afectacion del patrimonio publico.



