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RECURSOS HUMANOS

La Contraloría General de la República para cumplir las atribucio-

nes previstas en la normativa legal vigente, registró al 31-12-2011 una 

plantilla de trabajadores de 645 personas distribuida en: personal direc-

tivo 25 (17 de género femenino y 8 masculino), personal técnico fi scal, 

administrativo y apoyo 563 (320 de género femenino y 243 masculino) 

y personal obrero 57 (7 de género femenino y 50 masculino).

DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

Con el propósito de dotar al Organismo Contralor de profesionales 

y técnicos capaces de cumplir con la alta misión encomendada y con 

base a la demanda y necesidades de recurso humano, se tramitaron 99 

ingresos de personal, de los cuales 46 pertenecen a la serie de técnicos 

fi scales y 53 a la de administrativos y de apoyo.

En función a la política de desarrollo del recurso humano del Orga-

nismo, se tramitaron 253 movimientos de personal correspondientes a: 

216 ascensos, 19 traslados, 18 cambios de serie.

Cumpliendo con el Reglamento sobre el Programa Nacional de Pa-

santías, y de acuerdo con los lineamientos y recursos internos disponibles, 

se atendieron 58 solicitudes de pasantías en las especialidades de infor-

mática, derecho, recursos humanos, administración y contaduría, entre 

otras, donde se erogó por dicho concepto la cantidad de Bs.F. 19.980,00, 

distribuidos de la siguiente manera:

CUADRO N° 17
PASANTIAS AÑO 2011

NIVELES MONTO CANTIDAD

Bachiller / Técnico Medio 4.500,00 18

Técnico Superior Universitario 7.980,00 25

Universitario 7.500,00 15

 

Para dar respuesta a los requerimientos de capacitación y desarro-

llo del personal, se programaron 24 actividades de capacitación, en el 

Instituto de Altos Estudios de Control Fiscal y Auditoría de Estado, 

Fundación “Gumersindo Torres”, donde participaron 400 trabajadores 

con una inversión de Bs.F. 442.489,45.
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Con el fi n de apoyar el proceso de reclutamiento y selección se es-

tableció la evaluación psicotécnica para determinar las potencialidades 

o competencias del recurso humano que aspira ingresar a la Contraloría 

General de la República, de la cual se aplicaron un total de 76 pruebas.

REGISTRO Y CONTROL

Durante el año 2011 se continuó depositando puntualmente los abo-

nos mensuales de prestaciones de antigüedad en el fi deicomiso del Banco 

Mercantil, cumpliendo de esta forma con lo establecido en el artículo 

108 de la Ley Orgánica del Trabajo.

En virtud de la Providencia Administrativa N° 0009 de fecha 24-

02-2011, dictada por el Servicio Nacional Integrado de Administración 

Aduanera y Tributaria (SENIAT), Gaceta Ofi cial N° 39.623 de la misma 

fecha, mediante la cual se ajusta la unidad tributaria (UT) de Bs.F. 

65,00 a Bs.F. 76,00 se incrementó a partir del 01-03-2011 el valor 

del benefi cio de alimentación que otorga este Organismo Contralor 

de conformidad con la Ley de Alimentación para los Trabajadores 

(Gaceta Ofi cial N° 39.666 de fecha 04-05-2011), fi jando en 0,45% 

de la UT (Bs.F. 34,20) el valor por cada jornada laborada. Además, 

a partir del 01-05-2011, la máxima autoridad autorizó la extensión 

del benefi cio de alimentación para todos los trabajadores de esta 

Contraloría General con excepción del personal directivo y un valor 

de 0,50% de la U.T. (Bs.F. 38,00) por cada jornada laborada.

A fi n de dar cumplimiento al artículo 1 del Decreto N° 8.167, emana-

do de la Presidencia de la República, (Gaceta Ofi cial N° 39.666 de fecha 

26-04-2011) mediante el cual se fi jó el aumento del salario mínimo en 

Bs.F. 1.548,21 a partir del 01-05-2011, se ajustó los sueldos y salarios 

del personal administrativo, contratados, obreros, jubilados, pensionados 

por incapacidad y pensionados por sobrevivencia.

En atención a la modifi cación del Estatuto de Personal, (Gaceta 

Ofi cial N° 39.610 del 07-02-2011), se ajustó el bono vacacional del 

personal a 40 días de sueldo, independientemente del quinquenio de 

años de servicio del trabajador.

Hasta el 31-12-2011 el Organismo Contralor otorgó a sus trabaja-

dores, jubilados y pensionados pagos por benefi cios socioeconómicos  

y otros conceptos que se presentan a continuación.



Informe de Gestión 2011

Gestión Interna

144

CUADRO N° 18
BENEFICIOS SOCIOECONÓMICOS AÑO 2011

(Millones de bolívares fuertes)

CONCEPTO BENEFICIARIOS MONTO

Prima por Antigüedad 608 6,04

Prima por Servicio 37 1,58

Bono Vacacional 575 3,97

Bonifi cación de Fin de Año 2.314 33,30

Subvención Especial 657 15,80

Asignación Especial 2.301 21,78

Benefi cio de Alimentación 628 6,57

CUADRO N° 19
PAGOS POR OTROS CONCEPTOS AÑO 2011

(Miles de bolívares fuertes)

CONCEPTO BENEFICIARIOS MONTO

Gastos de alimentación 95 117,73

Bono nocturno 49 170,46

Día feriado 105 97,73

Horas extras 93 1.082,77

Útiles Escolares 34 37,42

Prima por Profesión 469 1.301,30

Prima por Hijo 596 966,00

BIENESTAR SOCIAL

La Contraloría General de la República a fi n de dar cumplimiento a 

lo establecido en la Ley Orgánica de Trabajo, tramitó 134 solicitudes de 

anticipo de prestación de antigüedad por Bs.F. 3,91 millones.

Para verifi car las autorizaciones otorgadas a terceros para movilizar 

la cuenta bancaria por concepto de asignación mensual y constatar el 

estado de salud de los jubilados y pensionados, se realizaron 200 visitas 

domiciliarias.

Con el propósito de facilitarles algunos trámites legales a los trabaja-

dores del Organismo, se efectuaron los siguientes operativos: liquidación 

y recaudación de impuestos sobre vehículos e inmuebles urbanos (150 

benefi ciados), certifi cado médico de conducir (45 benefi ciados), venta de 
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alimentos de la red Mercal (2.870 benefi ciados), jornada de vacunación 

(457 benefi ciados). 

Atendiendo la seguridad social del personal administrativo, obreros y 

jubilados del Organismo, así como la de su grupo familiar, se tramitó la in-

clusión de 282 personas en la póliza de hospitalización, cirugía y maternidad. 

Igualmente se otorgó la gratuidad de la cobertura para el personal jubilado.

A los fi nes de garantizar una alimentación balanceada y ade-

cuada a los requerimientos nutricionales del personal, a partir del 

01-11-2011 se puso en funcionamiento el comedor del Organismo, 

el cual atendió un total de 5.965 comensales en los servicios de de-

sayuno y almuerzo (entre trabajadores, jubilados y pensionados de 

la institución). Asimismo, se autorizó una subvención del precio del 

menú almuerzo para los trabajadores no amparados por la Ley de 

Alimentación de 50,00 %, lo cual representó una inversión de Bs.F. 

27.530,00; así como 24,00% para los trabajadores que perciben ese 

benefi cio, con una inversión de Bs.F. 56.525,00. También se dotó un 

área con microondas para calentar y consumir alimentos en el horario 

dispuesto para ello.

El Organismo Contralor continuó con los servicios externos de labo-

ratorio clínico y de oftalmología, mediante los cuales se atendieron 784 

y 270 pacientes respectivamente, con una inversión de Bs.F. 78.976, 00 

y Bs.F. 13.270,00 respectivamente.

Para apoyar el disfrute, la recreación y el esparcimiento del per-

sonal, se aprobó el uso de las instalaciones del parque “Jesús David 

Garmendia Leáñez” en los días laborables, después de la culminación 

de la jornada de trabajo (hasta las 09:00 p.m.). Se tramitaron un total 

de 700 solicitudes de alquiler de quioscos y otras áreas del parque, 

4.131 entradas y 208 carnés a los asociados. 

En relación a la celebración de las efemérides, se planifi có, orga-

nizó y ejecutó la celebración del “Día de las Madres” y se hizo entrega 

de 280 obsequios por un total de Bs.F. 30.000,00; “Día del Padre” 

donde se entregaron 220 obsequios por un total de Bs.F. 26.000,00 y 

“Día de las Secretarias” donde se realizó un almuerzo, amenizado por 

un grupo de música popular y la entrega de obsequios por un monto 

total de Bs.F. 73.000,00.
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En el marco de la celebración del 73 Aniversario de la creación de la 

Contraloría General de la República, la Ciudadana Contralora General 

(E) en compañía del Sub-Contralor (E) y el cuerpo directivo, impusieron 

38 condecoraciones “Orden al Mérito en el Trabajo” (Orden Carmen 

Clemente Travieso: 19, Orden Antonio Díaz “POPE”: 15, una Orden 

Argelia Laya, una Orden Eumelia Hernández, una Orden Alfredo Ma-

neiro y una Orden Pedro Pascual Abarca. Igualmente, se otorgaron 46 

botones por tiempo de servicio a funcionarios y trabajadores, de acuerdo 

a la antigüedad en el Organismo (15, 20 y 25 años).

Con el fi n de atender la recreación de los hijos del personal activo, 

jubilados y pensionados de la Contraloría General de la República, así 

como del personal del Centro de Altos Estudios de Control Fiscal y 

Auditoría de Estado, Fundación “Gumersindo Torres” (COFAE) y de la 

Fundación para los Servicios de Salud y Previsión Social de la Contra-

loría General de la República (SERSACON) en edades de 0 a 12 años, se 

llevaron a cabo, la fi esta infantil con motivo del “Día del Niño”, en el 

“Parque Diverxity”, dirigida a 410 niños y niñas, con una inversión de 

Bs.F. 84.460,00 y; la tradicional fi esta infantil navideña en las diversas 

áreas del parque “Jesús David Garmendia Leáñez” donde los niños y niñas 

(460) disfrutaron de diferentes atracciones y se entregaron ticket–juguetes 

con una inversión de Bs.F. 720.000. Además durante el mes de agosto, 

se ejecutó el plan vacacional donde participaron 280 niños y niñas, con 

una inversión de Bs.F. 825.619. 

Dando cumplimiento al marco legal vigente, se tramitaron 34 listas 

de útiles escolares, para los hijos del personal obrero por la cantidad 

total de Bs.F. 37.426,19.

Asimismo, cumpliendo con lo establecido en el Régimen de Jubi-

laciones y Pensiones de los Funcionarios de este Organismo Contralor, 

durante el mes de noviembre del año en curso, se realizó el proceso de 

“Fe de Vida”, con la participación de 1.521 benefi ciarios. Marco en el 

cual se implementó el formulario “Declaración Jurada de Sobrevivencia” 

a través de la página web de la Contraloría General de la República.

SERVICIO MÉDICO

Con el fi n de optimizar la atención médica preventiva y de emergencia 

que se presta al personal activo, personal contratado, jubilados y pensionados 
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por incapacidad, se amplió y acondicionó las instalaciones de este servicio 

y se incorporó un médico en el turno de la mañana para atender la demanda 

de pacientes en ese horario.

Durante el año 2011, se registró un total de 2.269 consultas atendidas 

en el servicio médico de este Organismo, discriminadas en: medicina 

interna 1.918, examen tutorial anual 131 y consultas pre-empleo 220; se 

refl ejaron con más frecuencia, entre otras enfermedades, cefalea, síndrome 

vertiginoso, neurosis de ansiedad, conjuntivitis, dermatopias, insufi ciencia 

cardiovascular periférica y dolor abdominal con un registro aproximado 

de 499 casos, afecciones respiratorias 579 casos, Dislipidemia 251, por 

hipertensión arterial 150, Músculo-esqueléticas 835 y Diabetes 103. Además 

fueron atendidos un total de 5.120 casos para la aplicación de tratamientos 

por las diferentes vías.

En el servicio de odontología se atendió un total de 1.428 pacientes, 

distribuidos de la siguiente manera: 763 administrativos, 23 obreros, 376 

jubilados y pensionados y 266 consultas a los niños y niñas del Centro de 

Educación Inicial. Se realizaron trabajos como: exodoncias simples 72, 

tartectomia 537, restauraciones con amalgamas 41, obturaciones con resina 

717, vidrio fotocurado 386, ajustes de oclusión 99 y radiografías 58.

ASESORÍA LEGAL

Garantizando los intereses del recurso humano del Organismo Con-

tralor y actuando dentro del marco legal vigente, se elaboraron:

• 135 resoluciones y 127 notifi caciones vinculadas con jubilaciones, 

pensiones de invalidez y de sobrevivencia; remociones; destitu-

ciones; designaciones y delegaciones. 

• 83 actas y 83 opiniones relacionadas con jubilaciones y pensiones 

de invalidez y de sobrevivencia.

• 65 solicitudes de verifi cación de títulos.

• 4 permisos para lactancia y 13 controles de lactancia materna.

• 47 opiniones jurídicas de diversa naturaleza en materia de per-

sonal.

• 7 inclusiones y 103 prórrogas para movilizar las cuentas nóminas 

del personal jubilado y pensionado.

• 38 contratos entre personas naturales y la Contraloría General 

de la República.
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• 18 contratos de confi dencialidad. 

• Se dictó el Régimen de los Trabajadores de este Organismo y el 

Estatuto de Personal de los Funcionarios de la Contraloría General 

de la República.

Adicionalmente dentro del marco del asesoramiento legal en materia 

de recursos humanos y a fi n de velar por el cumplimiento de la normativa 

interna se realizaron 17 ratifi caciones de normas internas, 30 visitas do-

miciliarias, 23 actas de diversos aspectos en materia de personal, 23 revi-

siones de cálculos de periodos vacaciones y 12 memorándum de cálculos 

de reposos pre y post natal.

CENTRO DE EDUCACIÓN INICIAL

El Centro de Educación Inicial “Emperatriz Córdova de Ortiz Bu-

carán” brindó atención pedagógica, asistencial, recreativa, nutricional y 

pediátrica a los hijos de los funcionarios del Organismo Contralor durante 

246 días hábiles del año 2011 (enero-diciembre).

El Centro, durante el año escolar 2010-2011, atendió una matrícula 

de 54 alumnos y a partir del mes de septiembre de 2011 (año escolar 

2011-2012) 33 alumnos.

El servicio de alimentación del Centro atendió 23.875 comensales 

entre desayunos, almuerzos y meriendas a niños y niñas, y almuerzos 

para el personal.

Los servicios de nutrición y de pediatría, atendieron aproximadamen-

te 12 alumnos (por mes) con sobrepeso, bajo peso y con dietas especiales.

Durante el año, el servicio de pediatría del centro educativo atendió 

749 consultas por diferentes síntomas; realizó 3 evaluaciones antropomé-

tricas y una campaña de vacunación contra la hepatitis A, meningococo, 

neumococo, polio, difteria, tétanos y tosferina, infl uenza, sarampión, 

paperas, varicela y rubéola, las cuales fueron costeadas por los padres y/o 

representantes. Adicionalmente, realizó una campaña de desparasitación 

para los niños, niñas y personal del centro educativo.

En el mes de julio se llevó a cabo la promoción de 18 alumnos al pri-

mer grado de educación básica, correspondiente al año escolar 2010-2011.


