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ACTUACIONES ESPECIALES

Este maximo 6rgano de control realizé 3 actuaciones especiales, practi-
cadas en: el Complejo Garcia Hermanos, S.A. “Gaisa”- Frigorificos Ordaz,
S.A. (Friosa); el Fondo de Jubilaciones y Pensiones de las Universidades
Nacionales y Experimentales y la Fundacion de Edificaciones y Equipamien-
to Hospitalario (Fundeeh). Es importante destacar que la correspondiente al
Fondo de Jubilaciones es el resultado de 12 informes reflejados en el anexo
del libro de Actuaciones.

ComMPLEJO GARCiA HERMANOS, S.A. “GAISA” -FRIGORIFICOS
Orpaz, S.A. (Friosa)

Aspectos preliminares
Origen de la auditoria

La actuacion de control, cuyos resultados se exponen en el presente
Informe, se realiz6 de conformidad con lo previsto en los articulos 5 y 46
de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Siste-
ma Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCF), Gaceta Oficial N° 6.013
Extraordinario de fecha 23-12-2010 y 10 de su Reglamento, Gaceta Oficial
N°39.240 de fecha 12-08-2009. Su ejecucion fue decidida luego de eva-
luar la solicitud formulada por la ciudadana Ministra del Poder Popular
del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de la Gestion de Gobierno,
mediante el Oficio S/N de fecha 29-05-2013.

Alcance

La actuacion se circunscribio a la inspeccion fiscal in situ de 1os bienes
muebles e inmuebles de la empresa Frigorificos Ordaz, S.A. (en lo sucesivo
Friosa), perteneciente al Complejo Garcia Hermanos, S.A., conformado
por las empresas Friosa, Inversiones Koma, S.A. y Delicateses la Fuente,
S.A., y ubicado en Puerto Ordaz, estado Bolivar, especialmente en las
areas y aspectos siguientes:

En lo relativo a los bienes muebles (maquinas, equipos de computa-
cion y vehiculos) del referido Complejo, la comision de funcionarios de
la Contraloria General de la Republica (CGR) seleccioné una muestra
integrada por 71 maquinas y equipos de computacion; de un total de 190
unidades moviles, se consideraron 36 vehiculos registrados en el Inventario
de Activos Fijos a la fecha del 31-07-2013, lo cual equivale a 18,94%. El
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criterio de seleccion fue el de “reciente adquisicion” y la “vida util del
activo”, a los fines de determinar sus condiciones operativas.

Respecto a los bienes inmuebles, la inspeccion fiscal se limit6 al Alma-
cén de mercancia seca y refrigerada; a la sede denominada “La Cartonera™;
y a la Cocina Central y el Centro Panadero, ubicados en la sede central de
Friosa, en Puerto Ordaz, estado Bolivar.

En el aspecto administrativo y financiero, la actuacion fiscal se concen-
tr6 en el andlisis de los reportes de Cuentas por Cobrar reflejadas a la fecha
del 30-06-2013, producto de las ventas de alimentos realizada por Friosa
a entes publicos descentralizados funcionalmente y empresas privadas.

Objetivos generales y especificos

El objetivo general es verificar la administracion de los Bienes y las
Cuentas por Cobrar por parte de la Junta Administradora del Complejo
Garcia Hermanos, S.A. (Gaisa), a los fines de determinar la adecuada
salvaguarda de los activos y las gestiones de cobranza.

Los objetivos especificos de la auditoria son:

a) Determinar las condiciones operativas de los bienes muebles y
las condiciones fisicas de los bienes inmuebles, y si sobre los mismos se
efectuaron programas sistematicos de mantenimiento y adecuados controles
para su preservacion y salvaguarda.

b) Determinar la situacion de las Cuentas por Cobrar y si se efectuaron
eficaces gestiones de cobro.

Enfoque

En la actuacion se ha tenido particularmente en consideracion que el
Ejecutivo Nacional mediante el Decreto N° 7.703 de fecha 05-10-2010
(Gaceta Oficial N° 39.524 de fecha 05-10-2010), articulo 1, procedi6 a “la
adquisicion forzosa de los bienes inmuebles, muebles, bienes de consumo,
depositos, transporte y demas bienhechurias, presuntamente propiedad del
Complejo Garcia Hermanos, S.A. [Gaisa] (...)”. En ese orden, también se
ha tomado en cuenta, que la Corte Primera de lo Contencioso Adminis-
trativo, mediante Sentencia N° 2011-0141, acordd una medida cautelar
anticipada a favor de la Republica Bolivariana de Venezuela, por 6érgano
del Ministerio del Poder Popular para el Comercio (MPPC), para que
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procediera a la ocupacion, posesion y uso de todos los citados bienes
muebles e inmuebles presuntamente propiedad del referido Complejo.

Asimismo, el MPPC, en virtud de la referida Sentencia, design6 a
la Junta Administradora ad hoc del Complejo, confiriéndole “las mas
amplias funciones y atribuciones de administracion, organizacion y
control de las empresas, con el fin de garantizar las actividades socio-
-productivas, financieras, laborales, industriales, comerciales y juridicas,
hasta que finalice el proceso de adquisicion forzosa”.

La expropiacion decidida por el Ejecutivo Nacional permite alcanzar
los objetivos del Plan de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacion,
orientado hacia importantes areas estratégicas como la distribucion de
alimentos. En ese sentido, mientras se concluye el proceso de expropia-
cion, los bienes permanecen bajo la administracion del Estado, lo cual
permite desempefiar los fines superiores que persigue, pues responden
a un interés social por causa de utilidad ptblica, por encima del interés
individual. Las empresas privadas que se encuentran en estos procesos,
no pueden menos que considerarse, desde el momento en que su admi-
nistracion es asumida por el Estado, sino como una empresa publica,
sometida a los controles, regulaciones y normativas aplicables a las
empresas del Estado.

Meétodos, procedimientos y técnicas

Para la consecucion de los objetivos propuestos fueron consideradas
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en materia de control
fiscal, asi como los métodos, técnicas y practicas de aceptacion general
en este tipo de actuaciones de control, a saber:

a) Revision de la documentacion suministrada por la empresa Frio-
sa, relacionada con la constitucion, estructura organizativa y estado actual
de los bienes muebles e inmuebles de la empresa; inventario de activos
con fecha de corte al 31-07-2013; estados financieros correspondientes
al ejercicio terminado el 31-01-2012, y comunicaciones dirigidas a entes
descentralizados con fines empresariales: CVG Aluminios del Caroni,
S.A. (ALcasa), CVG Bauxilum, S.A., Corporacion Eléctrica Nacional
S.A. (CorroELEC) y Orinoco Iron, S.A., referidas a las gestiones de co-
branzas de las cuentas por cobrar, practicadas por Friosa, durante el afio
2012 y el primer semestre del afio 2013.
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b) Elaboracion de cédulas de analisis de cada uno de los documen-
tos inherentes al inventario de bienes muebles (equipos de computacion,
maquinas y vehiculos); relacion de cuentas pendientes por cobrar a los
clientes pertenecientes a los sectores publico y privado con mayores
plazos de antigiiedades y de vencimiento.

c) Elaboracion de cédulas sumarias disefiadas para el cotejo de la
data entre los distintos documentos, a los fines de hacer el respectivo se-
guimiento de los bienes hasta su ubicacion fisica.

d) Seleccion de muestras tomando en consideracion criterios ta-
les como: el tamafio de la poblacion objeto de estudio y su ubicacion
geografica, la fecha y el precio de adquisicion, o mayor relevancia ma-
terial y vida util.

e) Levantamiento de Actas Fiscales de fechas 04-10-2013 y
11-10-2013, suscritas por funcionarios de la CGR en presencia de la
Junta Administradora de Friosa, para dejar constancia de las situaciones
y condiciones objetivas verificadas.

f) Levantamiento fotografico de las instalaciones donde funcionan
los almacenes de mercancia seca y refrigerada; Centro Panadero, Cocina
Central y depdsito “La Cartonera”; situados en la sede central de Frio-
sa, en la ciudad de Puerto Ordaz, estado Bolivar, como resultado de las
inspecciones in sifu practicadas en fecha 02-10-2013.

Limitaciones

a) Enelproceso de la actuacion de control se suscitaron situaciones
que incidieron en el desarrollo de las actividades y en el cumplimiento
de los objetivos propuestos, toda vez que a la fecha de la actuacion
02-10-2013, la empresa no habia culminado el proceso de transferencia
al Estado, de los derechos de propiedad de los activos y bienhechurias
presuntamente pertenecientes al Complejo Garcia Hermanos, S.A.
(Gaisa). Adicionalmente, la empresa no cuenta con un Manual de Or-
ganizacion como instrumento normativo que regule la delimitacion de
sus funciones, competencias y atribuciones, a los fines de establecer la
delimitacion de las distintas dependencias que conforman la empresa
Friosa; y los distintos manuales de normas y procedimientos que deben
regir los diferentes procesos productivos y de apoyo estan en proceso
de elaboracion.
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b) ElReglamento Interno, elaborado en fecha 22-12-2011, no habia
sido aprobado por los miembros de la Junta Administradora ad hoc para
la fecha de la actuacion. Esta se concentr6 en regular el funcionamiento
de las reuniones de la Junta Administradora ad hoc del referido Complejo
y al régimen de sus discusiones, y no a los actos sobre la administracion,
organizacion y control de las empresas y sus activos.

¢) No se logro obtener informacion acerca de las efectivas condi-
ciones fisicas y de mantenimiento de los almacenes de mercancia secay
refrigerada, asi como de los vehiculos, para el momento de promulgacion
del Decreto Presidencial N° 7.703 de fecha 05-10-2010, lo que habria
permitido determinar comparativamente la situacion anterior a la fecha
del 05-10-2010, en relacioén con la fecha de la actuacion de control,
02-10-2013.

Caracteristicas generales
Caracteristicas generales del objeto evaluado

En fecha 05-10-2010, el Ejecutivo Nacional, mediante el Decreto
Presidencial N° 7.703 (Gaceta Oficial N° 39.524 de fecha 05-10-2010),
ordeno la adquisicion forzosa de los bienes de consumo, depositos,
transporte y demas bienhechurias presuntamente propiedad del Complejo
Garcia Hermanos, S.A. (GA1sa), para garantizar a las familias venezolanas
el acceso a precios justos de los alimentos y bienes para su bienestar.
El referido complejo comprende las empresas Frigorificos Ordaz, S.A.
(Friosa), Inversiones Koma, S.A. y Delicateses las Fuentes, S.A., las
cuales sirven al funcionamiento de los establecimientos de suministros
a comedores requeridos para la ejecucion de la obra, “Desarrollo de la
Red de Distribucion Socialista de Productos de Primera Necesidad”,
destinadas a la correcta distribucion de alimentos al pueblo venezolano,
asi como a la promocién del desarrollo endogeno y a la generacion de
fuentes de empleo.

Marco Regulatorio

La normativa que en general sirvid de marco para la realizacion de
los analisis fue, de manera enunciativa, la siguiente:

a) Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCF), Gaceta Oficial
N° 6.013 Extraordinario de fecha 23-12-2010. Reglamento de la Ley de
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la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control
Fiscal, Gaceta Oficial N° 39.240 de fecha 12-08-2009.

b) Ley Organica de Bienes Publicos (Gaceta Oficial N° 39.945 de
fecha 15-06-2012).

¢) Ley Organica de Planificacion Publica y Popular (Gaceta Oficial
N°6.011 Extraordinario de fecha 21-12-2010).

d) Ley de Conservacion y Mantenimiento de los Bienes Publi-
cos (Gaceta Oficial N° 38.756 de fecha 28-08-2007, vigente hasta el
14-06-2012).

e) Ley de Expropiaciones por Causa de Utilidad Publica o Social
(Gaceta Oficial N° 37.475 de fecha 01-07-2002).

f) Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de
la Reptiblica y del Sistema Nacional de Control Fiscal (Gaceta Oficial
N°39.240 de fecha 12-08-2009).

g) Cadigo Civil de Venezuela (Gaceta Oficial N° 2.990 Extraordi-
nario de fecha 26-07-82).

h) Cddigo de Comercio (Gaceta Oficial N° 475 de fecha 21-12-55).

1) Decreto N°7.703 de fecha 05-10-2010 (Gaceta Oficial N° 39.524
de fecha 05-10-2010), referido a la adquisicion forzosa del Complejo
Garcia Hermanos, S.A. (Gaisa), el cual comprende a la empresa Friosa.

j)  Resolucion N° DM/118 de fecha 01-12-2011 (Gaceta Oficial
N° 39.816 de fecha 08-12-2011), a través de la cual se designod a los
miembros de la Junta Administradora ad hoc del Complejo Garcia Her-
manos, S.A.

k) Providencia Administrativa N° 007-2013 de fecha 12-03-2013,
dictada por la Superintendencia de Bienes Publicos (Gaceta Oficial
N°40.128 de fecha 13-03-2013), vinculada con el deber de los 6rganos
y entes que conforman el Sector Publico en general de hacer constar el
mantenimiento preventivo, correctivo y sistematico de los bienes publi-
Cos.

Observaciones derivadas del analisis
Un total de 65 bienes que totalizan el monto de Bs. 705.558,71, ad-

quiridos por Friosa durante el periodo comprendido desde el afio 2012
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hasta el primer semestre de 2013, no fueron registrados en el Inventario
de Bienes generado por el Sistema de Aplicaciones y Productos (SAP),
con corte al mes de julio'; estas omisiones obedecen a debilidades en el
sistema de control interno respecto al oportuno registro contable de las
adquisiciones, lo cual afecta la exactitud, veracidad y confiabilidad de
la contabilidad financiera del conglomerado.

No se aplican procedimientos de control perceptivo a los bienes
muebles al momento de su recepcion para dejar constancia mediante
Acta, o en documento similar, de que el precio, la calidad y la cantidad
se correspondan con las especificaciones aprobadas en las ordenes de
compra, de servicios y/o contratos, para proceder posteriormente al
registro formal en la contabilidad patrimonial, y en el libro auxiliar de
bienes (inventario) del SAP.

Del Inventario de Bienes pertenecientes a Friosa, sede central,
se extrajo una muestra constituida por 71 bienes muebles, equipos de
computacion y maquinas, por un monto total de Bs. 986.320,34, y que
fue seleccionada considerando como criterio los activos de mas reciente
adquisicion y su vida 1til. En ese sentido, se determino:

a) La cantidad de 41 activos, equivalentes al 57,74%, por
Bs. 153.457,30, no fueron ubicados fisicamente?.

b) No existe un registro permanente de control de entradas, salidas
y/o movimiento de los bienes muebles, con lo cual no se garantizan las
medidas pertinentes y necesarias para resguardar y custodiar los activos
de Friosa en términos de eficiencia y responsabilidad.

De la inspeccion realizada en fecha 02-10-2013 a una muestra de
la flota de vehiculos de Friosa, sede central, integrada por 36 unidades
moviles de un total de 190, que representan 18,94 %, se observaron los
particulares siguientes:

a) No se logro evaluar la operatividad de 5 unidades moéviles al no
ubicarse 4 de ellas en las instalaciones, debido a que se encontraban en

1 Elarticulo 32 de la Ley Organica de Bienes Publicos establece que “Las unidades administra-
tivas que en cada ente u 6rgano del Sector Publico administren Bienes Publicos, deberan llevar
registros de los mismos (...)"”

2 Esde significar que en la administracion de los bienes y recursos publicos, los funcionarios
y empleados publicos se regiran por los principios, entre otros, de: transparencia, eficiencia,
eficacia y responsabilidad, segtn lo establece el articulo 6 de la Ley Contra la Corrupcion. De
igual manera, el articulo 17 ejusdem sefiala que “Los funcionarios y empleados publicos deberan
administrar los bienes y recursos publicos con criterios de racionalidad y eficiencia (...)”
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actividades laborales, y 1 siniestrada fuera de las instalaciones de la em-
presa, cuya situacion la Comision de la CGR no logro6 constatar.

b) Untotal de 2 unidades moviles se encontraban asignadas al proyec-
to de Comedor del Guri; 2 al proyecto de Comedor Macagua; 1 al proyecto
Comedor de la empresa ALcasa; 1 al proyecto Comedor de la empresa CVG
Bauxilum, S.A., en condicion inoperativa; 1 al proyecto comedor Orinoco
Iron, S.A.; 1 al centro panadero central de las instalaciones de Friosa; 1
siniestrada dentro de las instalaciones, y 4 inoperativas. En relacion con
los vehiculos en condicion de inoperativos, no se observaron gestiones
por parte de las autoridades de Friosa tendentes a reparar o recuperar la
operatividad de los mismos.

c) Se encontraron operativos 18 vehiculos.

d) En la sede denominada “La Cartonera” se observaron vehiculos
(camiones, carros, trailers y camionetas cava) en desuso y/o desincorpo-
rados de la flota vehicular, ubicados de forma desordenada.

Un total de 2 unidades moviles no disponen de poélizas de seguros,
referidas a los vehiculos: Camioneta marca Mazda, afio 2009 color blanco,
serial N° 9FJUN84G490212798, placa N° A42AA1F y Camion Cava, mar-
ca Chevrolet, afio 2008 color blanco, serial N° 8ZCFNJ1Y18V4011994,
placa N° A52AN2G. En ese mismo orden:

a) Aun cuando Friosa realizo la declaracion del siniestro ocurrido
en el vehiculo camioneta Toyota Hilux, color plata afio 2009 identificada
con la placa A48AESF, la empresa aseguradora Seguros Horizonte, S.A.
“rechazo6 el pago del siniestro alegando imprudencia del conductor; el cual
infringio los articulos 152, 153, 154, 238 y 254 numeral 2, literal b del
Reglamento de la Ley de Transito Terrestre (...)”. Lo cual conllevé a que
la empresa Seguros Horizonte, S.A. rechazara el siniestro basandose en
las condiciones particulares de la Poliza de Seguro de Casco de Vehiculos
Terrestres, cobertura amplia.

b) El vehiculo tipo camioneta, modelo Mazda, afio 2009, placa
N° A42AAITF, se encontro en el taller ubicado en sede central de Friosa,
desprovisto del motor.

¢) La cantidad de 7 vehiculos, modelos Ford Explorer Limited,
Toyota Pickup, Chevrolet Pickup Luv, Hummer, Ford Mustang, Honda
Civic y Terios, afios: 2010, 2009, 2001, 2005, 2005, 2007 y 2008, res-
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pectivamente, al momento de la adquisicion forzosa, fueron retirados por
los antiguos duefios del Complejo Garcia Hermanos, S.A., sin observarse
documento alguno que respalde la salida del activo de la empresa.

d) Un total de 7 vehiculos que se detallan en el cuadro N° 16,
fueron otorgados en calidad de comodato o préstamo a la Corporacion
de Abastecimiento y Servicios Agricolas (La Casa); sin embargo, no
se observaron ni fueron suministrados los documentos donde conste la
asignacion de los mismos al Ente en referencia, especificando los térmi-
nos y condiciones del préstamo en torno al tiempo, y uso determinado,
persona responsable y devolucién a Friosa, tal como lo establece el
articulo 1.724 del Cddigo Civil, cuya norma prevé que el Comodato o
Préstamo de Uso es un contrato por el cual una de las partes entrega a
la otra gratuitamente una cosa, para que se sirva de ella, por el tiempo,
o para uso determinado, con cargo de restituir la misma cosa.

CUADRO N° 16
RELACION DE VEHICULOS EN CONDICION
DE COMODATO SIN CONTAR CON CONTRATO

TIPO DE - ° °
UNIDAD ANO | COLOR SERIAL N PLACAN
ﬁzg‘o"’” Cava | 5006 | Blanco | 8XVCE58506V304394 | 8ON-DAU
Camién Cava | 544 | Blanco | 8ZCFNJ1Y18V4011994 | A52AN2G
Chevrolet
Camién Cava | 1597 | Blanco | 8ZCM7H1J3W317572 | 37E-BAC
Chevrolet
Camién Cava | 547 | glanco | 9VDE881567V517181 | 20V-MBI
Mercedes
Camién Cava | 544 | Blanco | 9GDNPR71L1B502312 | 53T-MAS
Chevrolet
Camién Cava | 544 | Blanco | 9SGDNPR71L1B501802 | 08U-FAH
Chevrolet
Camion Cava | 555 | Blanco | 9GDNPR71L2B558104 | 80Y-FAH
Chevrolet

Fuente: Cuadro informativo suministrado por la Consultoria Juridica de Friosa.

e) Un total de 6 vehiculos pertenecientes a la empresa Friosa
descritos en el cuadro N° 17, a la fecha de la actuacion de control, se
encuentran bajo posesion de algunos trabajadores por convenio, en virtud
de que con anterioridad al proceso expropiatorio los antiguos patronos y
accionistas de la empresa, objeto de la medida expropiatoria, convinieron
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en transferirles la propiedad de los mismos, dado que los trabajadores
habrian cancelado un monto por la adquisicion de los referidos vehiculos.
No obstante, este organismo contralor no evidencié soporte documental
relativo al convenio de referencia’.

CUADRO N° 17
VEHICULOS PERTENECIENTES A LA EMPRESA Friosa
REGISTRADOS EN EL INVENTARIO DE BIENES
MUEBLES, SIN DOCUMENTO DE CONVENIO

N° CODIGO | ANO DE REGISTRO
TIPO DE UNIDAD CONTABLE CONTABLE

Ford Fiesta 40178 2008
Eco Sport 40184 2007
Ford Fiesta 40190 2009
Ford Fiesta 40198 2009
Ford Fiesta 40204 2010
Cherokee Sport 40185 2007

Fuente: Informacién Suministrada por la Coordinacion de Bienes a través del registro SAP.

Las bases de la estructura metalica de los anaqueles estan parcialmen-
te deterioradas, el techo del almacén presenta filtraciones y los extractores
de aire estan inoperativos®. Igualmente, se constato:

a) Presencia de aguas estancadas en los pasillos de los anaqueles.

b) El sistema de iluminacion del almacén proporciona una inten-
sidad de iluminacién poco adecuada.

¢) Elbaio de caballeros ubicado en el area de almacenamiento esta
parcialmente provisto de servicios basicos, mantenimiento y de recursos
para la higiene personal.

d) Presencia de desechos solidos (cajas) almacenados en los pasillos
del deposito.

3 Sobre los particulares descritos en los parrafos anteriores del presente informe, se reitera lo
sefialado en el articulo 3 de las Resolucion N° DM/N° 118 de fecha 08-12-2011, la cual establece
que la Junta Administradora ad hoc del Complejo Garcia Hermanos, S.A., debera brindar las
garantias necesarias para que las medidas de custodia, conservacion y administracion del Complejo
y sus correspondientes activos, no menoscaben ni lesionen todas aquellas medidas que hayan
derivado de procedimientos administrativos y judiciales, practicados por los 6rganos y entes de
la Administracién Publica Nacional.

4 Al respecto, el articulo 69 de la Ley Organica de Bienes Publicos establece que los Bienes
Publicos deberan ser preservados en condiciones de uso y conservacion. A tal fin y de acuerdo
con su naturaleza, deberan ser objeto de mantenimiento preventivo, correctivo y sistematico.
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e) Las instalaciones del citado almacén carecen de sistemas de
deteccion de incendio.

f) Los extintores del sistema contra fuego no son suficientes, y a los
existentes no se les da el mantenimiento adecuado, apreciandose ademas
que la manguera del sistema contra incendio estaba desconectada.

En resumen, la empresa carece de planes y programas de mante-
nimiento preventivo, correctivo y sistematico sobre la totalidad de los
bienes muebles e inmuebles del Complejo, y cuando ocurren las fallas no
son atendidas y corregidas con prontitud. En su defecto, solo cuenta con
los cronogramas de mantenimiento correspondientes a la Cocina Central
y al Centro Panadero, destacandose las actividades de mantenimiento a
la campana de extraccion, planchas, cava de conservacion, amasadoras,
pero que no satisfacen en su totalidad lo ya sefialado en el articulo 3 de
la Resolucion N° DM/N° 118 de fecha 08-12-2011. Esta situacion vul-
nera las normas que regulan las buenas practicas de almacenamiento de
alimentos para el consumo humano, y coloca en condiciones de riesgo
la adecuada conservacion y salvaguarda de los activos, especificamente
el almacén de mercancia seca.

De 14 cavas de refrigeracion inspeccionadas en fecha 03-10-2013,
6 se encontraron inoperativas. Ademas:

a) Las maquinas de la Sala N° 1 que alimentan a las cavas N° 4,
5, 6,7y 8 requieren cambio de la bomba de aceite; limpieza y manteni-
miento general, asi como gas refrigerante, a su vez esta Sala requiere el
mantenimiento y/o reemplazo del cielo raso.

b) Las maquinas de la Sala N°2 que alimentan las cavas N° 11, 12,
13 y 14, el tinel de congelamiento y la sala de procesamiento de pollo,
representativas de 37% del area de almacenamiento en frio de la sede
central, tienen 2 de los 4 compresores dafnados.

¢) No se hace mantenimiento basico a las paredes y pisos del area
de conservacion del almacén en frio. La nevera-vitrina de exposicion de
alimentos se encuentra en estado avanzado de deterioro.

d) La cava N° 7 presenta problemas con los difusores, lo que no
permite que cumpla su funcion de refrigerar.
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e) Elsistema automatico de aperturay cerrado de la puerta de la cava
N° 5 se encuentra inoperativo.

f) Las balanzas romanas ubicadas en el area de conservacion se
encuentran inoperativas’.

En la inspeccion realizada en fecha 08-10-2013 a la Cocina Cen-
tral de Friosa, se verifico la existencia de 2 hornos giratorios para la
elaboracion de alimentos, de los cuales uno se encontraba inoperativo.
Asimismo, en la inspeccion practicada en fecha 07-10-2013 al Centro
Panadero, se observo:

a) Delas 2 cavas de conservacion, una esta operando al 30% apro-
ximadamente, mientras que la otra se encontrd operando cerca de 50%
de su capacidad, y ademas no se les presta mantenimiento.

b) De los 4 hornos que posee el Centro Panadero, 2 giratorios y 2 de
pasteleria de tres pisos, se constatd que estos tltimos estaban inoperativos®.

c) Las maquinarias inoperativas se encuentran en el mismo sitio
que las maquinarias operativas.

d) Seobservd poca organizacion en el almacenamiento de la materia
prima del Centro Panadero.

En el 4rea de entrada principal de la Cocina Central y el Centro Pa-
nadero se verifico, especificamente en el Almacén N° 1, la presencia de

5 Sobre los particulares descritos, el articulo 69 de la Ley Organica de Bienes Publicos establece
que los Bienes Publicos deberan ser preservados en condiciones de uso y conservacion. A tal fin
y de acuerdo con su naturaleza, deberan ser objeto de mantenimiento preventivo, correctivo y
sistematico. En concordancia con lo indicado en el articulo 1 de la Providencia Administrativa
N° 007-2013 dictada por la Superintendencia de Bienes Publicos, cuya norma sefiala que: “Por
cuanto los Bienes Publicos deben ser preservados en condiciones apropiadas de uso y conserva-
cion, las unidades encargadas de la administracion y custodia de bienes dentro de los 6rganos y
entes que conforman el Sector Publico en general, deberan hacer constar el debido mantenimiento
preventivo, correctivo y sistematico que le sea brindado a los Bienes Publicos propiedad de
éstos o que no siendo de su propiedad le hayan sido adscritos o asignados o se encuentren bajo
su custodia”. De igual manera, el articulo 3, aparte cuarto de la Resolucion N° DM/ 118 de fecha
08-12-2011, antes citada, y el articulo 26 de las Normas sobre Buenas Practicas de Fabricacion,
Almacenamiento y Transporte de Alimentos para el consumo humano establecen que el esta-
blecimiento debe disponer de recipientes, areas e instalaciones apropiadas para la recoleccion y
almacenamiento de los residuos.

6 Enrelacion con los equipos inoperativos antes sefialados, el articulo 30 de las Normas sobre
Buenas Practicas de Fabricacion, Almacenamiento y Transporte de Alimentos para el Consumo
Humano establece que los equipos y utensilios del establecimiento deben estar acordes con el tipo
de alimento a elaborar, al proceso productivo y a la maxima capacidad de produccion prevista.
Los mismos deben entre otros aspectos, estar instalados y mantenidos de manera que desempefien
adecuadamente el uso previsto.
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bienes de Friosa en total abandono y/o desincorporados, sin que conste
la existencia de registros documentales o fisicos de control de los bienes
alli almacenados.

En resumen, las fallas en la correccion oportuna y en el manteni-
miento de los equipos limitan la operatividad de los mismos, lo que no
asegura la continuidad del proceso productivo de manera dptima.

De la revision efectuada a los reportes de Cuentas por Cobrar a la
fecha del 30-06-2013, suministrados por la Coordinacion de Cuentas
por Cobrar, correspondientes a los clientes pertenecientes a empresas
basicas del sector publico por concepto de venta de alimentos servidos
para comedores de las mismas, se observo un total de Bs. 70.368.852,79,
y se verifico de acuerdo con la fechas de las facturas, la existencia de
valores por cobrar con vencimientos que superan los plazos de los créditos
otorgados, oscilando entre 85 dias y 2.204 dias, de donde se deduce que
las acciones de cobro no han sido razonablemente efectivas, oportunas
y suficientemente diligentes, lo cual eventualmente pudiera afectar las
acciones e intereses de la empresa.

De igual manera, también se observd, conforme a las clausulas Nove-
na de los contratos suscritos con las empresas ALcasa y CVG Bauxilum;
Octava de CorproELEC (Guri y Macagua); y Cuadragésima Octava de
Orinoco Iron, que el plazo de vencimiento para el pago de los servicios
de suministros es de 30 dias con las dos primeras empresas; 45 dias
para la empresa CorPOELEC; y 30 dias para Orinoco Iron, contemplando
cada Clausula en términos generales, lo siguiente: la contratista factu-
rara semanalmente el servicio de comida, el cual sera pagado a los 30 o
45 dias, segun cada caso, previa presentacion de valuacion de servicio
prestado con los soportes, informe de relacion de comidas servidas en
los comedores y original y copia de las facturas comerciales.

De la revision efectuada a las acciones emprendidas a través de la
Division de Administracion de Comedores de Friosa, dirigidas a los
deudores para el cobro de tales acreencias, solo se evidenciaron las ges-
tiones de cobranza realizadas mediante 10 comunicaciones, las cuales
fueron iniciadas en fecha 17-05-2012 hasta la fecha 09-08-2013, aunque
el inicio de la gestion de la Junta Administradora ad hoc actual comenzo
en fecha 08-12-2011.
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Del reporte de Cuentas por Cobrar indicado anteriormente, se
observo que existen facturas emitidas a otros entes y organismos publi-
cos; compafiias que conforman el Complejo Gaisa (Inversiones Koma,
S.A. y Delicateses la Fuente, S.A.); empresas privadas y accionistas de
Friosa, con vencimientos que varian entre 210 y 396 dias; 120 y 635
dias; 60 y 1.825 dias, asi como entre 1.030 y 1.395, aproximadamente,
por la cantidad total de Bs. 323.798,15; 4.462.759,59; 2.402.484,94 y
144.636.504,55, respectivamente, por lo que al igual que lo antes ex-
puesto, tampoco han sido efectivas y oportunas las acciones de cobro, sin
existir ademds evidencias documentales donde consten que las mismas
hayan sido emprendidas por la dependencia competente, lo cual restringe
la disponibilidad de flujo de efectivo para cubrir los gastos operativos
y de inversion, pudiendo también afectar las acciones e intereses de la
empresa’. Asimismo, se determind que no se contempld formalmente
el plazo de vencimiento del crédito para el pago de las obligaciones
contraidas por los citados clientes.

Mediante la revision al inventario con corte a la fecha del 01-10-2013,
suministrado a este organismo Contralor (informacion obtenida de la
Coordinacion de Bienes), se determind que durante el traslado a Friosa de
activos que se encontraban asignados a Inversiones Koma, S.A. faltaron
89 bienes de un total de 387, equivalentes a 22,99%.

Consideraciones finales
Conclusion

Un total de 65 bienes (maquinas y equipos de computacion) que
totalizan Bs. 705.558,71, no fueron registrados en el inventario de bienes
generado por el SAP y 41 activos por un monto total de Bs. 153.457,30,
no fueron ubicados fisicamente, destacindose que la empresa no dispone
de un registro permanente de control de entradas, salidas y/o movimientos
de los bienes muebles. De la verificacion a 36 unidades moviles, se de-
termino que 18 se encontraron en condiciones operativas; 2 siniestradas;
4 inoperativas; 4 sobre las cuales no se logrd evaluar su operatividad por
encontrarse en actividades laborales, y 8 por estar asignadas a los pro-

7 Al respecto, el articulo 479 del Codigo de Comercio sefiala que: “Todas las acciones deri-
vadas de la letra de cambio contra el aceptante, prescriben a los 3 afios contados desde la fecha
del vencimiento”; considerandose por definicién conceptual la factura como un titulo valor
impropio, y siendo la letra de cambio un titulo valor, ambas acciones prescriben a los 3 aflos a
partir de su vencimiento.
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yectos (comedores de empresas basicas). Por otra parte, 2 se encontraban
en calidad de préstamo sin documento donde conste la asignacion de las
mismas al ente publico correspondiente.

Por otra parte, al momento de la adquisicion forzosa, 7 vehiculos
fueron retirados por los antiguos duefios del Complejo, sin observarse
documento alguno que respalde la salida del activo de la empresa; 5
vehiculos fueron otorgados en calidad de comodato sin constar en sopor-
te documental su formal asignacion; y 6 vehiculos se encontraron bajo
posesion de trabajadores por convenio sin documento formal.

Respecto a las condiciones fisicas de los bienes inmuebles (almacén
de mercancia seca) se constatd una subutilizacion del almacén, debido
a que solo 20% de su capacidad estaba en uso. Asimismo, se observo
deterioro en las bases de la estructura metalica de los anaqueles, presencia
de aguas estancadas en los pasillos y desechos solidos, filtraciones en el
techo del almacén e inoperancia de los extractores de aire en el bafio de
caballeros. El almacén carece de sistema de deteccion de incendios. Por
su parte, de 14 cavas de refrigeracion, 6 se encontraron fuera de servicio,
las maquinas que alimentan a 9 cavas requieren mantenimiento general y
las balanzas romanas del area de conservacion estan inoperativas. Igual-
mente, se observaron fallas de mantenimiento correctivo en 2 cavas y 4
hornos ubicados en el Centro Panadero. Dado lo anterior, se desprende
que Friosa carece de planes y programas de mantenimiento preventivo,
correctivo y sistematico sobre la totalidad de los bienes muebles e in-
muebles que garanticen la conservacion y salvaguarda.

Las Cuentas por Cobrar a la fecha del 30-06-2013, por concepto de
servicios prestados a comedores de empresas basicas del sector publico,
ascienden a un total de Bs.70.368.852,79, que de acuerdo con la fecha
de facturacion, se encuentran vencidas con plazos entre 85 y 2.204 dias,
los cuales superan el tiempo otorgado, aunado a que los contratos sus-
critos con las empresas basicas en su mayoria no contemplan clausulas
de penalizacion, por lo que las gestiones de cobro de las acreencias han
sido poco efectivas.

De manera similar, existen facturas con vencimientos que varian
entre 210 y 396 dias; 120 y 635 dias; 60 y 1.825 dias; y 1.030 y 1.395
dias aproximadamente, correspondientes a otros entes y organismos
publicos; y a compafiias que conforman el Complejo Garcia Hermanos,
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S.A. (Gasa) (Inversiones Koma, S.A. y Delicateses la Fuente, S.A), las
cuales son empresas privadas y accionistas de Friosa, por los montos
de Bs. 323.798,15; 4.462.759,59; 2.402.484,94 y 144.636.504,55 en el
mismo orden, determinandose que no se contemplo6 formalmente el plazo
de vencimiento del crédito, siendo ademas que no existen evidencias do-
cumentales sobre la cobranza efectuada, por lo que tampoco las acciones
de cobro han sido efectivas y oportunas, lo cual restringe la disponibilidad
de flujo de efectivo para cubrir gastos operativos y de inversion.

Recomendaciones

Disefiar, aprobar formalmente, y poner en practica, un plan de man-
tenimiento sistematico que abarque la totalidad de los bienes muebles e
inmuebles del Complejo, a los fines de garantizar, de acuerdo con la na-
turaleza de cada activo, su adecuada preservacion en condiciones de uso.

Girar las instrucciones a la Dependencia competente para contratar
las polizas de seguros necesarias, de conformidad con las politicas es-
tablecidas por el Complejo, con el objetivo de proteger los bienes que
tengan bajo su custodia y cubrir los distintos riesgos o siniestros que
pudieran ocurrir.

Girar las instrucciones necesarias para que periodicamente se prac-
tique la verificacion fisica del inventario a través de funcionarios inde-
pendientes del manejo y registro de bienes e inventario, con el proposito
de determinar objetivamente la situacion y el analisis comparativo de la
realidad del almacenamiento con los registros contables.

Adoptar las medidas pertinentes para que, a través de la Dependencia
competente, se apliquen procedimientos de control perceptivo a los bienes
muebles al momento de su adquisicion, con el fin de dejar constancia
mediante Acta de que el precio, calidad y cantidad se correspondan con las
especificaciones aprobadas en la orden de compra, servicios y/o contrato,
segun sea el caso, y su respectivo registro en la contabilidad patrimonial
y en el libro auxiliar de bienes (inventario) respectivo.

Instar a las dependencias que conforman la estructura organizativa
de Friosa a notificar a la Direccion de Administracion o a su equivalen-
te, sobre los movimientos, traslados, transferencias, entradas y salidas
de bienes, a los efectos de facilitar el registro permanente, y por ende,
coadyuvar en el adecuado sistema de control fisico de activos.
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Instar a la Direccion de Consultoria Juridica para que, previo al
otorgamiento de préstamos de activos del Complejo, se elabore un con-
trato de comodato en el cual consten en las disposiciones, los términos
y condiciones del mismo, sefialando en forma expresa la asignacion, uso
determinado, tiempo, persona responsable y devolucion, que permitan
facilitar los mecanismos de control y el seguimiento a los efectos de
garantizar la preservacion y restitucion de los bienes.

Implantar acciones de forma inmediata que garanticen la cobranza de
las acreencias con entes y organismos publicos, compafiias que confor-
man el Complejo Garcia Hermanos, S.A. (Galsa) y empresas privadas,
cuyas cuentas por cobrar deberan ser clasificadas por fechas de antigiiedad
y vencimiento, de forma tal que se facilite el control interno mediante el
analisis y las evaluaciones mensuales.

Establecer mecanismos efectivos de control de crédito y cobranza,
de acuerdo con las condiciones de pago, gestionando a través de la
dependencia competente del Complejo, la inclusion de disposiciones
contractuales referidas a clausulas de penalizacion por incumplimiento
de compromisos u obligaciones, destinados a garantizar la disponibilidad
oportuna de los recursos financieros.

Establecer en un lapso perentorio de 30 dias habiles politicas formales
de crédito para formalizar los términos y condiciones de las negociaciones
con los clientes del sector publico y privado.

En atencion a las debilidades y deficiencias observadas, y sobre la
base de las recomendaciones contenidas en el presente Informe, la Junta
Administradora ad hoc del Complejo Garcia Hermanos, S.A. (Gaisa),
como maxima autoridad debera elaborar un plan para corregirlas y remi-
tirlo a este maximo organismo contralor, en un lapso de 60 dias habiles.
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FONDOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES DE LAS UNIVERSIDADES
NACIONALES Y EXPERIMENTALES

Aspectos preliminares
Origen

Los resultados contenidos en este Informe Especial provienen de
las Auditorias de Asuntos Financieros, Parciales y Selectivas, que la
Contraloria General de la Republica (CGR), a través de la Direccion de
Control del Sector Desarrollo Social, adscrita a la Direccion General de
Control de la Administracion Nacional Descentralizada, efectu6 durante
el periodo comprendido entre los afios 2007 al 2011 en 12 entes descen-
tralizados (Fondos de Jubilaciones y Pensiones) promovidos y creados
por las universidades publicas que se indican a continuacion:
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Alcance

De todos los entes descentralizados (Fondos de Jubilaciones y
Pensiones) identificados en el Cuadro N° 18 de este Informe, que en
adelante se identificaran como Fondos, fueron seleccionados los rubros
de sus estados financieros que se indican a continuacion: Préstamos por
Cobrar, Cuentas Patrimoniales, Ingresos, Egresos y Utilidades. Desde
el punto de vista cuantitativo, la sumatoria de los rubros referidos para
los 12 entes a la fecha del 31-12-2011, se detallan en el cuadro siguiente:

CUADRO N° 19
RUBROS DEL ACTIVO A LA FECHA 31-12-2011,
SELECCIONADOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DE LOS 12 ENTES DESCENTRALIZADOS
(EXPRESADOS EN BOLIVARES)

CONCEPTO Bs.
Ingresos 572.759.378,45
Egresos 181.580.559,42
Utilidad 390.760.437,52
Activos (préstamos por cobrar) 3.223.568.402,07
Inversiones financieras 1.509.704.921,42
Contribuciones 98.323.141,90
Aportes (trabajadores y universidades) 431.070.214,05
Patrimonio 4.628.757.436,20

Fuente: Estados Financieros de los Fondos a la fecha 31-12-2011.

En igual sentido, las actuaciones fiscales se circunscribieron a la
revision de las operaciones desarrolladas por las Fundaciones, Asocia-
ciones y Sociedades, como fondos de jubilaciones y pensiones de las
universidades, durante el periodo comprendido entre los afios 2007 al
2011, relacionadas con los aspectos siguientes:

a) Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Acta Cons-
titutiva de los fondos en relacion con su objeto de creacion.

b) Aspectos econdomicos y financieros relativos a las contribuciones
del Fondo para el pago de jubilaciones y pensiones por las universidades,
asi como en lo atinente a los aportes recibidos de las universidades y de
sus trabajadores.
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Objetivos generales y especificos

El objetivo general de la auditoria es determinar el cumplimiento de
la mision institucional encomendada en las respectivas Actas Constitu-
tivas y Estatutarias de las Fundaciones, Sociedades y Asociaciones, en
especial en lo atinente a la “contribucion” en el financiamiento o pago
de jubilaciones y pensiones del personal de las universidades.

Los objetivos especificos de la auditoria son:

a) Cuantificar las “contribuciones” de los Fondos para el pago de
jubilaciones y pensiones del personal de las respectivas casas de estudios,
en funcion de las retenciones o aportes recibidos, atendiendo a su objeto
de creacion y capacidad operativa.

b) Establecer si las actividades econdmicas y financieras, asi como
aquellas de la naturaleza de las operaciones se corresponden con la mision
y vision institucional de las Fundaciones, Sociedades y Asociaciones.

Enfoque

En el plano conceptual las actuaciones se enmarcaron en los linea-
mientos de control posterior, conforme a las disposiciones consagradas en
la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCF), Gaceta Oficial N° 6.013
Extraordinario de fecha 23-12-2010, ademas de considerar las particu-
laridades del régimen de jubilaciones y pensiones de las universidades,
asi como la creacion de fundaciones, asociaciones y sociedades, bajo la
forma de fondos de jubilaciones y pensiones; mediante aportes personales
e institucionales, y correlativamente la obligacion de éstos de contribuir
para sufragar la nomina pasiva de las universidades patrocinantes.

Meétodos, técnicas y procedimientos

Para la consecucion de los objetivos propuestos fueron utilizados
métodos, técnicas y procedimientos de aceptacion general, en concor-
dancia con las Normas Generales de Auditoria de Estado (Gaceta Oficial
N°40.172 de fecha 22-05-2013, a saber:

a) Remision de oficios a los Auditores Internos de las universida-
des y al Contralor del estado Sucre, suscritos por la Contralora General
de la Republica (E), donde se les autorizaba realizar la actuacion fiscal
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en los entes descentralizados que manejan los fondos de jubilaciones y
pensiones de esas casas de estudio.

b) Revision del marco legal y sub-legal que rige las actividades
relacionadas con las fundaciones, asociaciones y sociedades que manejan
los Fondos.

¢) Coordinacion de los equipos de trabajo de las Unidades de Au-
ditoria Interna de las universidades y la Contraloria del Estado Sucre,
por medios informaticos.

d) Acreditaciones, designaciones, requerimientos de informacion,
actas fiscales, entrevistas, cuestionarios y examen o revision de los ar-
chivos y registros documentales.

e) Valoracion de la documentacion recabada y vinculada con los
procesos, transacciones administrativas y financieras que soportan las
operaciones y procedimientos realizados por el Fondo.

f) Entrevistas a los funcionarios responsables de los fondos, y de
las universidades.

g) Solicitud de recaudos y aplicacion de cuestionario genéricoy de
control interno.

Caracteristicas generales
Caracteristicas generales del objeto evaluado

En general, las universidades nacionales promovieron la creacion de
entes descentralizados (fondos) con la finalidad de atender el régimen de
jubilaciones y pensiones de su personal, docente, administrativo y obre-
ro, para desarrollar un régimen particular de seguridad social mediante
diversas modalidades de gestion, entre otros regimenes prestacionales,
otorgandole la garantia de la jubilacion a su personal, igualmente reco-
gido como un derecho de seguridad social en los articulos 80 y 86 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (Gaceta Oficial
N°36.860 de fecha 30-12-99, y su Enmienda N° 1 de fecha 15-02-2009,
Gaceta Oficial. N° 5.908 Extraordinario de fecha 19-02-2009). En este
sentido, los entes descentralizados (fondos) fueron creados atendiendo
los criterios juridicos siguientes: a) Ley de Universidades (Gaceta Oficial
N° 1.429 Extraordinario de fecha 08-09-70), promulgada en vigencia de
la Constitucion de la Republica de Venezuela del ano 1961, que consa-
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gro en su articulo 102 el régimen de jubilaciones y pensiones, y en su
articulo 114, la obligacion de la Universidad de velar por el bienestar
social del profesorado; b) Las Pautas Reglamentarias sobre Jubilaciones
y Pensiones del Profesorado de las Universidades Nacionales (Gaceta
Oficial N° 30.937 de fecha 09-03-76), cuyo articulo 8 establece que las
universidades deben crear un fondo para atender las pensiones y jubi-
laciones, constituido por un aporte mensual y obligatorio que haran las
universidades y aquellos aportes que reciban de todos los miembros del
personal docente y de investigacion.

Consecuentemente, las universidades, con fundamento en su auto-
nomia, han creado entes descentralizados bajo la forma de fundaciones,
asociaciones y sociedades, cuya regulacion se encuentra prevista en el
Codigo Civil de Venezuela (Gaceta Oficial N° 2.990 Extraordinario de
fecha 26-07-82), en el que se encuentran clasificadas como personas
juridicas de derecho privado, aun cuando su constitucion emane de la
voluntad de una persona publica del Estado; por consiguiente, tienen
personalidad juridica y patrimonio propio, independiente del ente que
las creo.

Cada Fondo creado y dirigido por las universidades, tiene su propio
régimen normativo de administracion, consistente en: a) Acta Constitu-
tiva y Estatutaria, b) Reglamentos Internos (Generales, de Jubilaciones y
Pensiones), y ¢) Actas de Sesion de los Consejos Universitarios u 6rganos
equivalentes (en las cuales se aprueban y modifican los Estatutos).

En lo concerniente al manejo de los recursos financieros de cada
Fondo, los regimenes de autorizacion estan generalmente a cargo de una
Junta Directiva, cuyos miembros son nombrados por las autoridades com-
petentes de los organismos creadores de los entes (universidad y gremios
a los cuales pertenecen los afiliados). La Junta Directiva de éstos esta
dotada de atribuciones para orientarlos, aprobar su presupuesto, dictar
reglamentos internos, establecer la organizacion interna, y observar el
cumplimiento de sus Estatutos, entre otros.

Cada ente dispuso conforme a su normativa, que sus ingresos estaran
constituidos por: a) los aportes de las universidades, b) los aportes del
personal afiliado, c) los ingresos provenientes de las rentas e intereses
producto de las operaciones realizadas con los fondos en el mercado
financiero e inmobiliario, d) por Bienes que se adquieran por cualquier
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titulo, y cualesquiera otros ingresos, ¢) los recursos que formaron parte
para su constitucion, y f) el monto acumulado, si lo hubiere. En ese
sentido, los aportes del personal docente y de investigacion, al igual que
los aportes de las universidades, se manejan y operan asi: los aportes
efectuados por las universidades (aporte institucional) y de los trabaja-
dores, tienen como destino la formacion patrimonial de los fondos de
las fundaciones, asociaciones y sociedades, para el cumplimiento de
su objeto, y estan establecidos en porcentajes que oscilan entre 1,00%
y 6,00%, que se descuenta al personal y que aportan las respectivas
universidades, calculados con base en la ndmina global del personal de
cada universidad (anteriormente activos y pasivos, y solamente activos a
partir del afio 2003), por lo que los porcentajes varian significativamente
entre las universidades y fondos que integran el sistema universitario.

Los fondos de jubilaciones y pensiones, segin sus actas constitutivas,
estan facultados para realizar actos licitos de naturaleza civil y mercantil,
con el objetivo de obtener rentabilidad en los mercados financieros e
inmobiliarios, sin comprometer la liquidez necesaria para el cumpli-
miento de su proposito. Generalmente las modalidades de inversion las
constituyen colocaciones financieras, titulos y bonos, inversiones en
inmuebles, y el otorgamiento de préstamos al personal afiliado con tasas
preferenciales respecto a las del mercado.

Las denominadas “contribuciones”, de acuerdo con las disposicio-
nes legales y estatutarias, algunas desarrolladas por las universidades,
y los Fondos, son los recursos financieros a través de los cuales los
Fondos ayudan a las universidades en el financiamiento del pago de las
jubilaciones y pensiones. Estas “contribuciones” se efectiian segtin la
particularidad de cada Fondo, calculadas en funciéon de un porcentaje
de la utilidad neta o rendimiento de sus operaciones (entre 10,00% y
70,00%), o condicionadas para su procedencia, a la condicion de que la
utilidad o rendimiento alcancen 10,00% de la ndmina pasiva. En otros
casos queda a discrecion del nivel directivo del Fondo.

Marco regulatorio

En el plano normativo, se consider6 el ordenamiento legal y sublegal
vinculado con el régimen de control fiscal y la normativa aplicada a las
universidades; el régimen de jubilaciones y pensiones del personal; y
el régimen de los entes descentralizados creados por las universidades
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bajo el formato de las fundaciones, asociaciones y sociedades, para el
manejo de los Fondos de prestaciones de sus trabajadores y que regula
la materia objeto de analisis. A tal efecto fueron considerados los ins-
trumentos siguientes:

a) Constitucion de la Reptblica Bolivariana de Venezuela (CRBV),
Gaceta Oficial N° 36.860 de fecha 30-12-99, y su Enmienda N° 1 de
fecha 15-02-2009 (Gaceta Oficial N° 5.908 Extraordinario de fecha
19-02-2009).

b) Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCF), Gaceta Oficial
N° 37.347 de fecha 17-12-2001, y su modificacion (Gaceta Oficial
N° 6.013 Extraordinario de fecha 23-12-2010).

¢) Ley Orgénica de la Administracion Publica (LOAP), Gaceta
Oficial N° 5.890 Extraordinario de fecha 31-07-2008.

d) Ley Orgéanica del Sistema de Seguridad Social, Gaceta Oficial
N°37.600, de fecha 30-12-2002, y su Reforma (Gaceta Oficial N° 39.912
de fecha 30-04-2012).

e) Ley de Universidades, Gaceta Oficial N° 1.429 Extraordinario
de fecha 08-09-70.

f) Reglamento de la LOCGRSNCEF, Gaceta Oficial N° 39.240 de
fecha 12-08-2009.

g) Coadigo Civil de Venezuela, Gaceta Oficial N°2.990 Extraordinario
de fecha 26-07-82.

h) Normas Generales de Control Interno (NGCI), Gaceta Oficial
N°36.229 de fecha 17-06-97.

i) Normas Generales de Auditoria de Estado, Gaceta Oficial
N°36.229 de fecha 17-06-97, y su ultima actualizacioén (Gaceta Oficial.
N°40.172 de fecha 22-05-2013).

j) Manual de Normas de Control Interno sobre un Modelo Genérico
de la Administracion Central y Descentralizada Funcionalmente, Gaceta
Oficial N° 38.282 de fecha 28-09-2005.
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k) Pautas Reglamentarias sobre Jubilaciones y Pensiones del Pro-
fesorado de las Universidades Nacionales, Gaceta Oficial N° 30.937 de
fecha 9-03-76.

1) Actas Constitutivas y Estatutos Sociales de los Fondos y sus
modificaciones.

Observaciones derivadas del analisis

Una primera conclusion de la actuacion fiscal de este maximo 6rgano
de control , es que las fundaciones, asociaciones y sociedades creadas y
dirigidas por universidades publicas, no han cumplido ni podran cumplir
en el futuro con la mision para la cual fueron constituidas, de atender
directamente el pago de las jubilaciones y pensiones de las universidades
nacionales. Este incumplimiento continuado y la imposibilidad estraté-
gica y organizativa de superar las causas que lo originan, se debe y se
expresa en las situaciones siguientes: los ingresos obtenidos por los entes
durante el periodo comprendido entre los afios 2007 al 2011, ascendieron
a la cantidad de Bs. 572.759.378,45, producto de las inversiones finan-
cieras. Por su parte, los egresos se ubicaron en Bs. 181.580.559.42, por
concepto de gastos de funcionamiento, segun se detalla a continuacion:
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Durante el periodo comprendido entre los afios 2007 al 2011, las
universidades publicas erogaron por némina de su personal jubilado y
contribuyeron con el 1,71% de dicha obligacion (Bs. 98.323.141,90),
pese a estar obligados a aportar por lo menos Bs. 367.213.387,36, tal
como se observa en el cuadro siguiente. Esa situacion verificada en la
muestra de los entes seleccionados por este maximo organismo contra-
lor, dentro del alcance del periodo que abarca los afios 2007 al 2011, es
reflejo del comportamiento historico de los fondos desde el comienzo

pensionado Bs. 5.747.471.521,44, y los entes descentralizados, apenas
de su funcionamiento:
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Durante el periodo en referencia, la “contribucion” de los entes a las
universidades para el pago de las jubilaciones y pensiones, represento

22,81% respecto al total de los aportes, seglin se detalla a continuacion:
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La baja capitalizacion de sus recursos y rendimientos provenientes
particularmente de las deducciones mensuales efectuadas a trabajadores

de las universidades

de los aportes y del manejo financiero de

It

, aS1 COmo

ambos rubros, con los cuales, ademas, los Fondos tienen que atender sus

propios gastos de operaciones, no permiten un desarrollo estratégico patri-
monial, ni siquiera a la par del creciente incremento de las erogaciones por
pensiones y jubilaciones de las universidades, mucho menos a niveles que

permitan alcanzar estados de sustentabilidad para cumplir con la estabilidad
y regularidad su mision fundacional, tal como se muestra a continuacion:
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Como se observa en el cuadro que precede, los Fondos no han logrado
construir un capital o patrimonio suficiente, cuyos rendimientos financie-
ros o la utilidad del respectivo ejercicio econdmico, le permitan cubrir
la némina pasiva de las universidades. Incluso, el patrimonio se muestra
inferior al pago de jubilaciones y pensiones (80,54%), y las ganancias
oscilaron entre 1,31% y 20,70% de la ndmina pasiva de las universidades,
con un promedio para el periodo objeto de estudio de 6,80%.

La “contribucion” acumulada efectiva de los entes a las universida-
des en los afos 2007 al 2011 fue de Bs. 98.323.141,90 para atender la
“némina pasiva” (Bs. 5.747.471.521,44), por lo que tiene irrelevante
utilidad y escasa significacion cuantitativa debido a que: a) es apenas
1,71% de la némina pasiva; b) respecto al monto acumulado de los re-
cursos percibidos por descuento a trabajadores y aportes universitarios en
el periodo (Bs. 431.070.214,04) solo representa 22,81%, c) en relacion
con el rendimiento o utilidad (Bs. 390.760.437,52), 1a “contribucion” es
de 25,17%. Es decir, las fundaciones, asociaciones y sociedades creadas
para atender el pasivo de las pensiones y jubilaciones de las universidades
publicas, apenas asignan a este prop6sito una minima parte, no solo de
los ingresos que aportan trabajadores y universidades, sino de los propios
rendimientos que derivan de su administracion, tal como se muestra en
el cuadro que se presenta a continuacion:
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Los resultados de los examenes practicados bajo la coordinacion de
este maximo o6rgano de control, desde distintos enfoques, sobre la estruc-
tura financiera de los Fondos, revelan un rendimiento de las operaciones
financieras insuficiente para atender la mision de los entes, en buena parte
explicable por la baja capitalizacion para incrementar el patrimonio, el cual
deberia superar con creces la némina pasiva anual de las universidades
para poder contribuir en forma significativa con el pago de jubilaciones y
pensiones. La asimetria que se observa entre los aportes de trabajadores y
universidades en relacion con las “contribuciones” para el pago de jubila-
ciones y pensiones, ademas de los riesgos financieros y econdmicos, tipicos
del negocio financiero, y aunado a los reintegros de fondos que deben ha-
cerse al personal jubilado de las universidades, hacen que la tendencia del
conjunto de operaciones econdomicas y financieras de los entes no puedan
equipararse al comportamiento o tendencia creciente de la nomina pasiva
de las universidades. Esto ha hecho que el factor progresivo de atencion
de la mision institucional de los Fondos no se haya estructurado, y que
no sea posible su materializacion en el futuro, a objeto de fijar metas de
rendimiento y capitalizacion:

CUADRO N° 25
RENDIMIENTO DE LAS INVERSIONES
FINANCIERAS DE LOS ENTES EN RELACION
CON LA NOMINA PASIVA DE LAS UNIVERSIDADES
(ANOS 2007-2011)

(EXPRESADO EN BOLIVARES)

A RENDIMIENTO/

ENTE RENDIMIENTO NOM&A;_PAI'\SSIVA NOMI';I'EAL:’,\S‘S'VA

UNIVERSIDADES UNIVERSIDADES
FupLuz 57.543.569,68 485.168.243,09 11,86
FuPUPEL 425.768,00 | 1.565.694.706,36 0,03
Fonboubo 22.799.832,13 232.323.523,66 9,81
Fouupoubo 67.893,17 146.858.883,50 0,05
Fonuucv 48.054.787,00 | 1.452.085.578,56 3,31
FonyusiBo 26.849.308,00 320.733.462,08 8,37
FopPebiuc 0,00 394.166.204,07 0,00
FOoNPRULA 28.465.922,03 407.918.099,38 6,98
FONJUNEXPO 3.041.055,33 216.517.701,00 1,40
FoJupuna 0,0 255.796.003,48 0,00
FUuNET 0,0 92.654.572,64 0,00
FonJucLa 11.489.575,34 177.554.543,62 6,47
TOTALES | 198.737.710,68 | 5.747.471.521,44 3,46

Fuente: Estados Financieros de los Fondos de los afios 2007-2011.
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En el cuadro anterior se observa, ademas, que durante el periodo
comprendido entre los afios 2007 al 2011, los rendimientos obtenidos
por los entes en inversiones financieras apenas representaron en prome-
dio 3,46% de la ndmina pasiva de las universidades, lo que desfavorece
el fundamento esencial de las operaciones de los entes y la razon de su
creacion, al presentar una rentabilidad que imposibilita el cumplimiento
de sus obligaciones estratégicas.

En resumen, considerando que los entes descentralizados creados
por las universidades como fondos, registran varios afios de actividad
econdmica y financiera (entre 16 y 35 afios aproximadamente desde su
creacion), podemos inferir que las “contribuciones” para el pago de la
némina pasiva de las universidades publicas debieron provenir de los ren-
dimientos financieros del capital (aporte institucional y de los trabajadores),
mas la capitalizacion de los rendimientos (factor progresivo del capital y
las contribuciones). Por consiguiente, los resultados institucionales de los
fondos traducidos en las “contribuciones”, no fueron proporcionales o ra-
zonables en relacion con los aportes recibidos durante el periodo analizado
(anos 2007 al 2011), cuyo examen ademas revelo, entre otros aspectos, que
los aportes recibidos por los entes, provenientes de las universidades, fueron
irregulares, como son los casos de los Fondos: FipLuz, FipupEL, FonpOUDO,
Fonyucv, FonpruLa, FonucLa, FongusiBo, los cuales, desde mayo del afio
2010, y en el afio 2011, por Resolucion N° 082 del Consejo Nacional de
Universidades (Gaceta Oficial N° 39.004 de fecha 28-08-2008), dejaron
de percibir los aportes del personal jubilado y pensionado. Los Fondos:
FirLuz, FipupeL, Fonpoupo, Fonjucv, FonpruLa y FonjucLa, no recibieron
aporte por parte de las universidades.

En la evaluacion de los riesgos, este maximo o6rgano contralor
evidencio en las actividades examinadas, que la mayoria de los Fondos
tienen como politica de inversion el otorgamiento de préstamos al personal
del propio ente y de las universidades, lo cual no s6lo es ajeno a los rubros
de inversiones financieras de corta exigibilidad, sino que esa practica
constituye una desviacion de la mision institucional hacia la atencion de
actividades que son mas propias de las Cajas de Ahorro reguladas por la
Ley de Cajas de Ahorro, Fondos de Ahorros y Asociaciones de Ahorros
Similares, esta Ley establece, entre otras regulaciones, las previsiones que
deben tomar dichas instituciones, a los fines de garantizar y salvaguardar
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los ahorros de sus afiliados; proteccion de la cual carecen los recursos

manejados por los Fondos creados por las universidades.

En el cuadro que se presenta a continuacion, se hace una comparacion
entre las cantidades otorgadas en préstamo y las inversiones financieras

acometidas por los entes:
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Como se observa en el cuadro anterior, los préstamos al personal
superan las inversiones financieras en acciones y titulos valores. Estas
deberian constituir la principal actividad de los entes, toda vez que las
caracteristicas de este tipo de operaciones permiten la atencion de sus
obligaciones a corto plazo, para lo cual se requiere de alta rentabilidad
y liquidez con razonable seguridad.

Por lo demas, los recursos destinados a préstamos distan de las opera-
ciones legitimas de los fondos, limitando la disposicion de recursos para
mayores inversiones en el mercado financiero. De igual manera: a) estas
practicas exponen a efectos adversos los intereses institucionales, dado
que los préstamos son operaciones que no se ajustan a la recuperacion
de capital y rendimientos de corto plazo, es decir, igual o menor a un
afio; b) los préstamos se destinaron al financiamiento de la adquisicion
de vehiculos y viviendas; contingencias de salud; recreacion y turismo;
servicios de seguros; y préstamos especiales otorgados a los institutos de
prevision, en algunos casos inversion no retornable; ¢) estas operaciones
se hicieron en circunstancias desfavorables, con garantias insuficientes,
debilidades en su control y seguimiento, asi como morosidad superior
a 5 afios. Las actividades mencionadas, en sintesis, constituyen una
desviacion del objeto de los entes hacia otros proyectos o necesidades,
en finalidades distintas a las previstas en los documentos constitutivos
y normativos de los Fondos.

Ademas de las observaciones que preceden, en la muestra analizada
se determinaron pérdidas financieras por Bs. 11.333.350,59, algunas de
ellas derivadas de la naturaleza del negocio. Igualmente, se observaron
pérdidas potenciales por la incursion de los Fondos en el mercado asegu-
rador, en particular con una empresa de Seguros, por Bs. 7.204.000,00,
que representd 84,13% de las acciones, la cual pudiera comportar des-
capitalizaciones futuras:

Finalmente es de sefalar, que el Estado venezolano ha asumido la
responsabilidad de pagar la ndmina pasiva, asignando los recursos presu-
puestarios respectivos directamente a las universidades. Por su parte, la
mision de los referidos Fondos no se ha cumplido: su aporte en el periodo
objeto de analisis de los afios 2007 al 2011, s6lo representd en promedio
1,71% de la obligacion asumida. La subsistencia de estas figuras juridicas
en el tiempo (fundaciones, asociaciones y sociedades, como Fondos de
Jubilaciones y Pensiones) ha resultado, a todas luces ineficaz y onerosa.
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CUADRO N° 27
COMPOSICION ACCIONARIA:
EMPRESA DE SEGUROS (ANOS 2007-2011)
(EXPRESADO EN BOLIVARES)

N° %

ACCIONISTAS ACCIONES MONTO ACCIONES

Fondo de Jubilacio-
nes y Pensiones del
Personal Docente y

de Investigacion de la
Universidad de Oriente
(Fonpoupo)

Fondo de Jubilaciones
y Pensiones del Perso-
nal de la Universidad
Pedagdgica Expe-
rimental Libertador
(FuuPEL)

Fondo de Jubilacio-
nes y Pensiones del
Personal Docente de
la Universidad Centro
Occidental Lisandro
Alvarado (FJpucLA)
TOTAL 7.204| 7.204.000,00 84,13%

Fuente: Asamblea de Accionistas N° 31 de fecha 29-01-20009.

3.910| 3.910.000,00 45,66%

1.961| 1.961.000,00 22,90%

1.333| 1.333.000,00 15,57%

Consideraciones finales
Conclusion

La creacion por las universidades de estos entes autdbnomos ¢ in-
dependientes, para atender el régimen de jubilaciones y pensiones del
personal universitario, con una antigiiedad de 35 afios aproximadamente,
no ha logrado cumplir su proposito, a pesar de haber dispuesto de un
capital acumulado constituido por los aportes de la nomina activa de los
trabajadores universitarios y el correspondiente aporte institucional. En
paralelo, el Estado venezolano, a través de los recursos asignados por el
Ejecutivo Nacional a las universidades, ha asumido la responsabilidad
de pagar la némina pasiva, toda vez que la contribucion de los entes o
fondos, en el periodo objeto de analisis (afios 2007 al 2011), solo repre-
sentd, en promedio, 1,71% de la obligacion asumida. Los Fondos en su
evolucion, ampliaron o modificaron su objeto de creacion para atender
finalidades sociales, deportivas y culturales de las casas de estudio, asi
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como a la ejecucion de politicas de inversion (préstamos), desvidndose del
proposito de asumir el pago de jubilaciones y pensiones. Esta situacion,
reiterada en el tiempo, se ha mantenido sin que el Consejo Nacional de
Universidades (CNU), los Consejos Universitarios u 6rganos similares,
promuevan la adecuacion de su normativa interna a los cambios legales
surgidos, en particular con la entrada en vigencia de la Ley Orgénica
del Sistema de Seguridad Social (LOSSS), Gaceta Oficial N° 37.600 de
fecha 30-12-2002, para hacer posible, de esta forma, su integracion al
Sistema de Seguridad Social.

Recomendaciones

Vistos los resultados del analisis y con la autorizacion previa imparti-
da por la Contralora General de la Republica en la Comunicacion Interna
N° 008 de fecha 19-12-2013, se formulan con caracter vinculante las
recomendaciones dirigidas a las Juntas Directivas de los Fondos y a los
Consejos Universitarios de las Universidades (o autoridad equivalente),
cuya reconsideracion mediante escrito razonado puede ser solicitada ante
esta Contraloria, en paralelo con propuesta de sustitucion, de conformidad
con lo establecido en el articulo 48 de la LOCGRSNCEF, en concordan-
cia con el articulo 44 de su Reglamento (Gaceta Oficial N° 39.240 de
fecha 12-08-2009), caso en el cual este organismo contralor procederia
a ratificar las recomendaciones o a dar conformidad a la propuesta de
sustitucion.

A las Juntas Directivas de los Fondos de Jubilaciones y Pensiones:

a) Emprender de forma planificada y atendiendo a la particularidad
que corresponda, la supresion de los respectivos Fondos, dada la compro-
bada imposibilidad técnica y financiera para cumplir con el objeto y mision
que dio lugar a su creacion.

b) Proceder ala cuantificacion de los recursos financieros precisan-
do su disponibilidad, con sujecion a las disposiciones legales aplicables,
con el fin de integrarlos a la Tesoreria de Seguridad Social, como aportes
para ser acreditados a la cuenta individual del personal activo afiliado de
los referidos Fondos.

¢) Proceder a efectuar un inventario de los bienes muebles ¢ in-
muebles que conforman el activo fijo de los Fondos, y a transferirlos,
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adscribirlos o cederlos, segun corresponda, a las universidades vinculadas
a cada Fondo.

A los Consejos Universitarios o nivel de autoridad equivalente de
las Universidades:

a) Ordenar la supresion planificada de los mencionados Fondos;
realizar el control y seguimiento de ese proceso, y garantizar que se
cumpla el destino que debe darsele a los recursos patrimoniales derivados
de tal accion.

b) Suspender a partir de la fecha del 01 de enero de 2014 cualquier
tipo de aportes y retencion destinados a los referidos Fondos.

Al Ministerio del Poder Popular para la Educacién Universitaria
(MPPEU), al CNU, y a la Oficina de Planificacion del Sector Universi-
tario (OPSU):

a) Supervisar y realizar el seguimiento de la normativa sublegal
interna dictada por las universidades, relacionadas con el surgimiento
de figuras legales (fundaciones, asociaciones y sociedades), destinadas
a la seguridad social, para impedir posibles desviaciones y garantizar la
necesaria coordinacion, homogeneidad, armonia y coherencia entre los
entes del sector universitario.

b) Velar por el destino acordado a los recursos derivados de la
supresion de los Fondos sefialados.

c) Exigir y validar toda la informacion que resulte de las acciones
emprendidas por las universidades, asi como de los entes, segin sus
competencias, para acatar las recomendaciones formuladas por esta
Entidad de Fiscalizacion Superior.

A la Tesoreria de Seguridad Social:

a) Concretar con el MPPEU, el CNU vy las universidades, en coor-
dinacién con los Fondos, la recepcion de los recursos provenientes de
los procesos de supresion.

b) Concretar con el MPPEU, el CNU vy las respectivas universi-
dades, las acciones pertinentes tendentes al disefio e implantacion de la
plataforma tecnologica, que permitan la liquidacioén, contabilizacion y
verificacion de los recursos que se aportan al Sistema de Seguridad Social
por las universidades, derivados de la supresion de los Fondos.
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c) Creary mantener actualizada la historia previsional del personal
activo y el registro de las universidades, que deben contribuir obligato-
riamente al financiamiento del Sistema de Seguridad Social, asi como
del personal pasivo de las mismas, con el fin de efectuar el pago de las
néminas de jubilaciones y pensiones universitarias.

A la Superintendencia del Sistema de Seguridad Social:

a) Supervisar las acciones emprendidas por los Fondos en su
proceso de supresion y vigilar el acatamiento de las recomendaciones
formuladas por esta Entidad de Fiscalizacion Superior.

b) Realizar las acciones legales necesarias, a los fines de garantizar
que los recursos provenientes de la supresion de los entes sean incorpo-
rados a la Tesoreria de Seguridad Social y posteriormente sean utilizados
para el pago de las ndminas de jubilaciones y pensiones universitarias.

¢) Velar por el destino de los recursos derivados de la supresion de
los Fondos.

d) Informar a la CGR sobre el destino de los Fondos bajo la admi-
nistracion de la Tesoreria.

Al Ejecutivo Nacional, desarrollar el plan de implantacién de la
nueva institucionalidad del Sistema de Seguridad Social, con el fin de
que sea acatado y ejecutado por todas las organizaciones e instituciones
que ejercen funciones establecidas en la Ley Organica del Sistema de
Seguridad Social, y proceder a su Reglamentacion correspondiente.

FunDACION DE EDIFICACIONES Y EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO
(FuNDEEH)

Aspectos preliminares
Alcance

La actuacion se circunscribio6 a 8 centros asistenciales incluidos en
la Red Hospitalaria Barrio Adentro III del Sistema Publico Nacional de
Salud (SPNS): Hospital Maternidad Concepcion Palacios; Hospital de
Nifios Dr. José Manuel de los Rios; Hospital Dr. José Maria Vargas de
Caracas; Instituto Autonomo Hospital Universitario de Caracas (HUC);
Servicio Autonomo Hospital Central de Maracay (SAHCM); Hospital
Industrial de San Tomé; Hospital General del Oeste Dr. José Gregorio
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Hernandez y Hospital Militar Dr. Carlos Arvelo, para los cuales, la Fun-
DEEH habia celebrado 100 contratos de obras, cuyo objeto era la adecua-
cion y modernizacion tecnologica de los servicios que conformaban estos
hospitales. En este sentido, se analizaron 64 expedientes de obras, por
Bs.274.173.962,70, y pormenorizadamente 10 empresas y 32 contratos,
por Bs. 169.729.750,17. Adicionalmente, fueron evaluados aspectos de
los controles internos de la Fundacion, especificamente en el marco de
las contrataciones efectuadas para la ejecucion de las obras. Se realizo
un analisis parcial y selectivo de la ejecucion de los contratos de obras
publicas de rehabilitacion, ampliacion y modernizacion.

Objetivos generales y especificos

Ejercer el control fiscal en aquellos organismos que ejecutan los
programas sociales incorporados por el Ejecutivo Nacional en el Plan
de Desarrollo Economico y Social de la Nacion.

Los objetivos especificos de la auditoria son:

a) Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y regla-
mentarias relativas a la seleccion de contratistas y la administracion de
los contratos.

b) Comprobar el acatamiento de las clausulas contractuales.

¢) Constatar la sinceridad, exactitud y legalidad de los compromisos
y pagos en la ejecucion de los contratos.

d) Determinar la existencia de controles institucionales para obras
publicas que acometa la FUNDEEH y su aplicacion en las contrataciones
objeto de analisis.

Caracteristicas generales
Caracteristicas generales del objeto evaluado

La FunpeeH es una fundacion del Estado adscrita al Ministerio del
Poder Popular para la Salud, (MPPS) creada mediante Decreto N°4.965 de
fecha 06-11-2006, (Gaceta Oficial N° 38.558 de fecha 07-11-2006), cuya
actividad principal es la formulacion y puesta en marcha del Plan Especial
de Desarrollo y Ampliacion de la Red Hospitalaria Nacional. Tiene por
objeto apoyar la promocion, planificacion, mantenimiento y construccion
de edificaciones del SPNS, la coordinacién, gerencia, financiamiento,
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administracion, ejecucion y supervision de los proyectos, obras, dotacion
y equipamiento de la Red de Servicios de Salud, prioritariamente de los
hospitales generales y altamente especializados, que permita superar el
déficit actual del Sistema y atender el incremento regular de las necesidades.

Mediante Resolucion N° 398 de fecha 22-11-2006 (Gaceta Oficial
N° 38.569 de la misma fecha), el MPPS resolvi6 iniciar la adecuacion
y modernizacion tecnoldgica de los hospitales de la Red Hospitalaria
Barrio Adentro III y la construccion, dotacion y puesta en marcha de
hospitales generales y especializados previstos en Barrio Adentro IV, lo
cual deberia ser concluido en dos afios, contados a partir de la publicacion
de la citada Resolucion. Dentro de este contexto, el MPPS y sus entes
adscritos fueron declarados en Emergencia Institucional. En ese sentido,
la construccion, remodelacion y ampliacion de edificaciones y la compra
de equipos destinados al equipamiento y modernizacion tecnologica de
los hospitales del SPNS, se contratarian por el procedimiento de adju-
dicacion directa, modalidad vigente para la fecha.

Observaciones derivadas del analisis

Para el momento en que se ejecutan los proyectos, la FUNDEEH no
habia dictado su Reglamento Interno, no poseia Manuales de Organiza-
cion y Funcionamiento, ni Descriptivo de Cargos, e igualmente, carecia
de un Plan Estratégico. A la fecha 27-05-2010 se dict6 el Reglamento
Interno y el Manual de Organizacion y Funciones, que comenzo a regir
el 01-06-2010.

Se observo que la Fundacion no aplica en sus procedimientos las tec-
nologias de la informacion y la comunicacion, ni dispone de indicadores
para monitorear y medir su desempefio. No se evidencia el uso de ins-
trumentos de planificacién y seguimiento del cumplimiento de su objeto
legal, carencias y debilidades, lo que explica la imposibilidad de cumplir
los requerimientos de este maximo 6rgano de control fiscal, relativos a la
informacion acerca de la ejecucion de las obras en los 8 centros de salud
objeto de analisis durante los afios 2007 al 2009. A la par de esa omision,
la citada Institucion no supervisod, inspeccion6 o evalud, o hizo control
técnico administrativo de las obras, ni de los términos de contratacion
establecidos entre la Fundacion y las contratistas para el mejoramiento,
ampliacion y desarrollo de la Red Hospitalaria del SPNS, actividades
que segun el articulo 49 del Reglamento Interno sobre la Organizacion
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y Funcionamiento de la FUuNDEEH, debia coordinar con la Gerencia de
Formulacion y Evaluacion de Proyectos, para la actualizacion y man-
tenimiento del sistema de monitoreo y control de obras en ejecucion y
avance de proyectos, planes, programas e inversiones en general, lo que
le permitiria la informacion real y oportuna para la toma de decisiones.
No se dio cumplimiento a las prescripciones de las Normas Generales
de Control Interno, en particular de su articulo 18, en el sentido de que
los responsables de la ejecucion de planes, programas y proyectos deben
informar a los niveles superiores correspondientes acerca de la situacion
de los mismos, con indicacion de las desviaciones ocurridas, sus causas,
efectos, justificacion y medidas adoptadas.

Deficiencias generales en la ejecucion y la contabilidad presupues-
taria de la Fundacion han imposibilitado un analisis sistematico de las
operaciones atinentes a los contratos y su repercusion en el presupuesto de
la Institucion, en particular en los ejercicios de los afios 2007, 2008, 2009
y primer trimestre de 2010. En consecuencia, no ha sido posible cercio-
rarse del cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 38 de
la Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCEF), Gaceta Oficial N° 6.013 de
fecha 23-12-2010, en cuanto a la obligacion de una correcta imputacion
de los compromisos financieros y los pagos a las correspondientes par-
tidas del presupuesto o, en su caso, a créditos adicionales asignados a la
Fundacidn; a la existencia de disponibilidad presupuestaria, de acuerdo
con los créditos aprobados en los presupuestos de los afios 2007, 2008 y
2009; a que los precios contratados fueran justos y razonables, maxime
que las contrataciones estaban amparadas en el Decreto de emergencia
institucional; que se cumplieran con las disposiciones legales y regla-
mentarias, atinentes a pagos, y que los compromisos asumidos fueran
ciertos y debidamente comprobados.

De los 100 contratos de obras, 36 no reposaban en los archivos de
la Fundacion, y los 64 restantes, correspondientes a 8 hospitales, a los
que finalmente se circunscribi6 el analisis de este maximo d6rgano de
control , carecian de documentos comprobatorios sobre la seleccion y

contratacion de Jas empresas, la ejecucion de las obras y de sus pagos.®
8 Mediante comunicaciéon S/N° de fecha 27-07-2012, el Jefe del Departamento del Archivo
Central de FuNDEEH, inform6 a la Comision de esta Contraloria General, que desconocia infor-
macion acerca de esos treinta y seis (36) contratos; que hasta el afio 2010 FuNDEEH no dispuso
de un 4rea fisica de Archivo, y que hasta esa fecha s6lo hubo depdsitos de papeles en bolsas
negras y en estanterias de metal, desconociéndose su procedencia y contenido. Que fue a partir
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Se observo, asimismo, que 46 obras no poseian acta de terminacion,
que se reducen en el afio 2013 a 30, considerando en este contexto que,
ademas, no se dispuso de informacion sobre 11 contratos.

Por otro lado, un total de 34 expedientes de contratos de obras,
carecen de documentos que justifiquen y sustenten los anticipos conce-
didos a las contratistas. Tampoco existe documentacion concerniente a
las valuaciones de obras para amortizacion de anticipo, ni relativa a las
ordenes de pago, cheques emitidos, situacion de las obras, ni evidencias
de acciones por la Fundacion, ante los incumplimientos de contratos.’

De 9 expedientes de contrataciones realizadas durante los afios 2008,
2009y 2010, en 6 no se evidenciaron las fianzas de anticipo, de fiel cum-
plimiento y laboral. En 2 contrataciones faltaron las fianzas laborales y
en uno la de anticipo, no obstante a la obligacion que establecen los ar-
ticulos 99, 100y 101 de la Ley de Contrataciones Publicas (LCP), Gaceta
Oficial N°38.895 de fecha 25-03-2008 y N° 39.165 de fecha 24-04-2009.

Al mes de junio del afio 2012, la situacion de los retrasos era
la siguiente: 12 contratos con 4 afios de retraso; 11 contratos con 5
afios; 5 contratos con 3 afios; y, 2 contratos con 2 afios, todo ello con
sucesivas y prolongadas paralizaciones durante largos periodos, con sus
consecuencias en el incremento en los costos y en los deterioros fisicos
de la infraestructura y equipos, y la privacion de servicios asistenciales
a la ciudadania.

del aflo 2011, cuando comenzo la clasificacion, ordenacion y organizacion de los expedientes, y
para el 27-07-2012, se habian cuantificado novecientos sesenta (960) expedientes de obras, aun
indebidamente estructurados, por cuanto los documentos reposan en diferentes tipos de carpetas,
con duplicidad de copias.

9 El Director General de la FUNDEEH, mediante comunicacion N° 000088 de fecha 28-08-2012,
informo que la elaboracion de las drdenes de pago por parte de la Gerencia de Administraciéon y
Servicios, se inici6 en mayo de 2011, y en relacion con los expedientes de las obras correspondientes
a los afios 2007, 2008, 2009 y 2010, la Gerencia de Administracién y Servicios no posee ningun
documento en fisico, ni copias certificadas, por cuanto todos los expedientes de obras, incluyendo
facturas, recibos, actas, comprobantes de pago, entre otros documentos exigidos por la Ley, que
se encontraban en esa Gerencia, fueron entregados en custodia a la Comision de Evaluacion Ins-
titucional de la FUNDEEH, designada mediante Resolucion N° 187 de fecha 02-11-2010, publicada
en la Gaceta Oficial N° 39.543 de fecha 02-11-2010. Sobre el particular se precisa mencionar que
la Oficina de Administracién y Servicios, de acuerdo con el Manual de Organizacion y Funciones,
tiene como funcién principal de planificar, dirigir y coordinar la gestion administrativa y financiera
de la FuNDEEH, mediante una adecuada utilizacion de los recursos presupuestarios, financieros y
materiales, que garantice un servicio oportuno y de calidad, apegado a los principios que rigen
la administracion financiera publica.
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Fueron seleccionadas 36 contrataciones bajo la modalidad de Con-
curso Privado previsto en la Ley de Licitaciones (LL), (Gaceta Oficial
N°5.556 Extraordinario de fecha 13-11-2001), y su Reglamento (Gaceta
Oficial N° 38.313 de fecha 14-05-2005), vigentes para la fecha, a través
de invitacion de 3 oferentes en cada caso, tal como consta en los Infor-
mes de Resultados de los Procesos de Concurso Privado, suscritos por
representantes de la Unidad de Contratacion. Los 36 procesos antes indi-
cados fueron realizados sin los Actos Motivados emanados del Consejo
Directivo que justificaran el procedimiento excepcional de Adjudicacion
Directa, establecido en el articulo 88 la LL.

Tampoco se evidenciaron los Actos Motivados procedentes de la
Unidad encargada de efectuar las contrataciones, que justificaran la
seleccion del oferente adjudicatario y las razones que imposibilitaron el
uso de los mecanismos descartados, tal como lo prevé el articulo 29 del
Reglamento Parcial del Decreto de Reforma Parcial de la LL (Gaceta
Oficial N° 38.313 de fecha 14-05-2005).

Se encontr6 que 12 contrataciones fueron adjudicadas de conformi-
dad con la Resolucion N° 398 de fecha 22-11-2006, en la cual se declara
en Emergencia Institucional al Ministerio de Salud (actualmente MPPS),
en concordancia con la Resolucion N° 160 de fecha 06-08-2007, sin que
estuviera precedida por los Actos Motivados emanados del Consejo Di-
rectivo de la FUNDEEH, para la utilizacién del procedimiento excepcional
de Contratacion Directa, tal como lo establece el articulo 76 de la LCP.
Debe senalarse, que aun cuando existe una Declaracion de Emergencia
Institucional del MPPS y de sus entes adscritos, la cual sefiala que las
contrataciones se realizarian por el procedimiento de Adjudicacion
Directa, con delegacion de su ejecucion en la FUNDEEH, la emergencia
comprobada prevista para los procedimientos de Contratacion Directa,
debieron estar justificadas en forma individual, tal como lo prevé el ar-
ticulo 78 de la LCP.

Por su parte, 11 obras concluidas mostraron retrasos que oscilaron
entre cinco 5 meses y 3 afios con 10 meses, pese a que el tiempo que se
fijo para su ejecucion, conforme a las clausulas de los contratos, no fue
mayor a 6 meses para cada una.
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En el analisis particular de 32 del total de los 64 contratos por
Bs. 169.729.750,17, especificamente celebrados con 10 empresas, se
observo lo siguiente:

Empresa A

El total de los 11 contratos celebrados en los afios 2007, 2008 y 2009,
fue de Bs. 102.364.358,88. Las obras serian ejecutadas en un lapso entre
5y 9 meses, recibiendo la empresa un anticipo equivalente a 50% del
monto total de cada contrato. Respecto a estos contratos la situacion es
la siguiente:

a) Se observo que 8 obras estaban inconclusas y 3 habian sido
culminadas, segtin se evidencia en actas de terminacion. No obstante, no
existen Actas de Aceptacion Provisional, Actas de Recepcion Definitiva y
Finiquito de las obras, de acuerdo con lo establecido en el articulo 86 de
las Condiciones Generales de Contratacion para la Ejecucion de Obras!?
(CGCEOQ), Gaceta Oficial N° 5.096 Extraordinario de fecha 16-09-96.

b) Alcanzada la fecha de culminacion de la obra, no se evidencio el
Acta de Terminacion. A este respecto no existen evidencias de las acciones
de la Fundacion en los términos del articulo 90 de las CGCEOQ, referido
a que la contratista pagara al ente contratante como clausula penal una
cantidad establecida en el documento principal por cada dia de retraso
en la terminacion de la obra.

c) Diferentes argumentos se involucran para explicar las tardan-
zas: a) necesidad de modificacion del proyecto original, b) demoras en
el otorgamiento de divisas para la compra y traslado de materiales, asi
como la escasez de insumos eléctricos, y c¢) paralizacion de obras a so-
licitud realizada por el personal médico de los hospitales. Sin embargo,
no existen soportes de estos argumentos, pese a que el articulo 73 de las
CGCEQ, establece que la contratista, debera conocer el lugar y las con-
diciones donde se construira la obra, y la Clausula Décima Segunda de

10 Condiciones Generales de Contratacion para la Ejecucion de Obras, “Articulo 86: El Con-
tratista notificard por escrito al Ingeniero Inspector con (10) dias calendario de anticipacion,
por lo menos, la fecha en que estime que seran terminados los trabajos con el fin de que se deje
constancia de dicha terminacion. Cuando los trabajos estén total y satisfactoriamente terminados
a juicio del Ingeniero Inspector, se procedera a extender la referida constancia mediante Acta
de Terminacion que suscribiran el Ingeniero Inspector, el Ingeniero Residente y el Contratista,
fecha en que cesaran las eventuales multas.”
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los Contratos suscritos establece las causales en la que se puede justificar
la paralizacion de las obras.

d) Respecto a un contrato se observo: i) la Constructora A solicito
prorroga por un lapso de 120 dias, sin embargo, no se encontraron docu-
mentos que justificaran dicha solicitud, tal como lo establece el articulo
60 de las CGCEO!!; ii) la contratista solicit6 a la Fundacion el recono-
cimiento de deuda por Bs. 245.000,00, por gastos realizados, en vista
de la decision de rescindir el contrato, al considerar la Fundacion que la
obra no era una prioridad. No se encontré documentacion relacionada
con la rescision ni se encontraron en el Departamento de Archivo infor-
mes emitidos por el Ingeniero Inspector!?; iii) tampoco se evidencio la
ejecucion de garantias, clausula penal o rescision del contrato, conforme
a lo convenido en las estipulaciones contractuales y a lo establecido en
las CGCEO.

Empresa B

El monto total de contratacion para la ejecucion de las obras ascendiod
a Bs. 21.508.368,37, las cuales serian ejecutadas en un lapso de hasta 6
meses. Del analisis efectuado se evidencio:

a) Fue superado el lapso de ejecucion referido, por periodos que
van desde un 1 a 3 afios.

b) Lasparalizacionesy prorrogas se fundamentaron en lo siguiente:
1) areas donde se ejecutarian las obras ocupadas por equipos e instalacio-
nes eléctricas; ii) otras areas con tubos de descargas de aguas servidas y
aguas blancas en reparacion; iii) obras extras y/o complementarias, no
previstas en el presupuesto inicial; y iv) suministro deficiente de materia-
les eléctricos, mecanicos y de construccion por parte de los proveedores'>.

11  Elarticulo 60 de las Condiciones Generales para la Ejecucion de Obras indica, que cuando
el ente contratante tenga un atraso en los pagos de valuaciones por mas de sesenta (60) dias
calendario por cantidades superiores al diez por ciento (10%) del monto total del contrato, mas
el porcentaje que represente el saldo no autorizado del Anticipo, el Contratista tendra derecho a
paralizar la ejecucion de la obra hasta tanto se realice el pago, y en este caso se considerara otor-
gada una prorroga automatica por tiempo igual al de la paralizacién. En todo caso, para ejercer
este derecho, el Contratista debera notificar al Ente Contratante su decision de paralizar la obra
por lo menos con siete (7) dias calendario de anticipacion.

12 Elarticulo 45, literal i de las Condiciones Generales para la Ejecucion de Obras establece que
el Ingeniero Inspector debera notificar de manera inmediata, y por escrito, al ente contratante,
cualquier anormalidad con el fin Gltimo de establecer el control y la fiscalizacion de las obras en
pro de prevenir cualquier contratiempo que pueda presentarse.

13 Enlos articulos 73 y 89 de las Condiciones Generales de Contratacion para la Ejecucion de
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c) Se evidencié Acta de Paralizacion, fundamentada en el atraso
por mas de 60 dias calendario en el pago de la Valuacion N° 2; sin em-
bargo, no se observé en la informacion correspondiente la notificacion
por lo menos con 7 dias de anticipacion que debio realizar la empresa,
en cumplimiento de lo establecido en el articulo 60 de las CGCEO™.

d) No seevidenciaron Actas de Aceptacion Provisional ni Definitiva
de las obras, en inobservancia de lo sefialado en los articulos 91 y 106
de las CGCEOQ, en concordancia con los paragrafos tercero y cuarto de
la Clausula Séptima del Contrato.

e) Los trabajos de las obras relacionadas con 2 contratos se ejecu-
taron en su totalidad antes de la suscripcion de los mismos, tal como se
evidencia en las Actas de Inicio y Terminacion de Obra, de lo cual se
infiere la ejecucion de obras sin contrato y sin garantias, incumpliéndose
lo previsto en el numeral 3 del articulo 38 de la LOCGRSNCEF.

f) No se observaron comunicaciones mediante las cuales se eviden-
ciaran diligencias del Ingeniero Inspector para poner en conocimiento al
ente contratante de las razones del retraso en la ejecucion de las obras,
segun lo establecido en el articulo 45, literal i de las CGCEO, en con-
cordancia con lo sefialado en la clausula sexta de los contratos.

Empresa C

El monto total de contratacion para la ejecucion de obras ascendid
a Bs. 10.579.944,27. Las obras serian ejecutadas en un lapso de hasta 5
meses, estableciéndose un anticipo equivalente a 50% del monto total de
la obra. La Comision de esta Contraloria, observo:

a) En todos los contratos no se evidencid la terminacion de los
trabajos en los lapsos previstos, ni la justificacion de su incumplimiento.

Obras, se dispone que la empresa debera conocer el lugar y las condiciones donde se construira
la obra objeto del contrato, por lo que no tendra derecho a reclamacion alguna por dificultades
y causas que le fueren directamente imputables; en todo caso, la empresa podra solicitar una
prorroga por lo menos con quince (15) dias calendario de antelacion a la fecha estimada de
terminacion de la obra.

14 Elarticulo 60 de las Condiciones Generales para la Ejecucion de Obras, indica que, cuando el
ente contratante tenga un atraso en los pagos de valuaciones por mas de sesenta (60) dias calendario
por cantidades superiores al diez por ciento (10%) del monto total del contrato, mas el porcentaje
que represente el saldo no autorizado del Anticipo, el Contratista tendra derecho a paralizar la
ejecucion de la obra hasta tanto se realice el pago, y en este caso se considerara otorgada una
prorroga automatica por tiempo igual al de la paralizacion de la obra. En todo caso, para ejercer
este derecho, el Contratista debera notificar al Ente Contratante su decision de paralizar la obra
por lo menos con siete (7) dias calendario de anticipacion.
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b) No consta que la Fundacion hubiere ejecutado las clausulas pena-
les en los términos del articulo 90 de las CGCEOQ, segun el cual, cuando
la contratista no terminare los trabajos en el plazo estipulado, pagara al
ente contratante como clausula penal una cantidad cuyo monto sera fijado
en el documento principal por cada dia de retraso en la terminacion de
la obra.

¢) Fueron suscritas actas de terminacion y recepcion definitiva de
obras que no estaban concluidas. Estas solo deben suscribirse cuando
los trabajos se encuentran total y satisfactoriamente terminados a juicio
del Ingeniero Inspector, tal como lo establecen los contratos firmados y
el articulo 86 de las CGCEO.

d) Existen actas e informes de paralizacion de obra por “proble-
matica” para la adquisicion e importacion de equipos, sin elementos o
soportes que permitan justificar esas limitaciones'.

e) La contratista ejecutd obras complementarias sin la aprobacion
del ente contratante, y presentd de forma extemporanea la solicitud de
variaciones de computos métricos para dar continuidad y culminacion a
trabajos de obra, sin evidencia de su aprobacion'®.

f) Transcurridos 3 afios y 4 meses desde la suscripcion del con-
trato, la Fundacion inici6 el procedimiento de rescision fundado en la
inobservancia del plazo de ejecucion de la obra, accion que se produce
de manera extemporanea, considerando el tiempo transcurrido desde la
suscripcion del mismo y habiéndose visto afectados los intereses colec-
tivos y generales de los ciudadanos.

g) Los informes de seguimiento presentados por el Ingeniero Ins-
pector no incorporan evidencias de la ejecucion o avance de las obras,
a pesar de haberse suscrito Acta de Inicio. Igualmente, se observo en
informes suscritos 3 meses después de vencido el contrato, que la empresa

15 Conforme al articulo 73 de las Condiciones Generales de Contratacion para la Ejecucion
de Obras, la empresa debid conocer el lugar y condiciones donde se construiria la obra objeto
del contrato, tener en cuenta todas las circunstancias relativas a los trabajos, y haber estudiado
cuidadosamente los planos y demas documentos técnicos.

16  Ver articulo 45, literal d de las Condiciones Generales de Contratacion para la Ejecucion de
Obras, seguin el cual son atribuciones y obligaciones del ingeniero inspector fiscalizar los trabajos
que ejecute el contratista y la buena calidad de las obras concluidas o en proceso de ejecucion,
y su adecuacion a los planos, a las especificaciones particulares, al presupuesto original o a sus
modificaciones, a las instrucciones del ente contratante y a todas las caracteristicas exigibles
para los trabajos que ejecute el contratista.
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C no habia iniciado la obra, pese a la obligacion contractual de realizar
a todo costo y por su exclusiva cuenta, los trabajos estipulados!’.

Empresa D

El monto total de contratacion para la ejecucion de obras ascendio a
Bs. 10.050.919,72, y la empresa recibid, en todos los casos, un anticipo
equivalente a 50% del monto total de la obra. En el analisis se observo:

a) De 4 obras contratadas en el Hospital Dr. José¢ Maria Vargas de
Caracas solo una fue concluida, segtin se desprende de Acta de Culmi-
nacion; sin embargo, no se evidencia Acta de Recepcion Definitiva de
la Obra.

b) En todos los contratos, una vez alcanzada la fecha estimada de
culminacion de las obras, no se evidencio la terminacion de los trabajos
en los lapsos previstos, ni tampoco justificacion de su incumplimiento,
de acuerdo con lo establecido en la Clausula Segunda de los Contratos.

¢) Tampoco se evidenciaron las acciones de la Fundacion para la
aplicacion de las clausulas de garantias y penalidad estipuladas, asi como
la rescision de los contratos, en concordancia con los articulos 90 y 116
de las CGCEO.

d) Alcanzada la fecha estimada de culminacion de obras y ante la
evidente ejecucion inoportuna, no se evidencio solicitud de prorroga, de
conformidad con lo estipulado en los articulos 88 y 89 de las CGCEOQ.

e) Se suscribieron Actas de Paralizacion de Obras, sin razones
especificas que justificaran el retraso.

f) No se observaron en los informes de seguimiento las notifica-
ciones de las irregularidades presentadas durante la ejecucion de los
trabajos.

Empresa E

En fecha 16-11-2007 se suscribid contrato con la empresa E, para el
suministro e instalacion del sistema de aire acondicionado central en el
Hospital Dr. José Maria Vargas de Caracas, por Bs. 5.999.975,35, acor-
dandose un anticipo de Bs. 2.752.282,26. Los trabajos se ejecutarian en

un lapso de 8 meses, sin embargo, se observo:

17 Ver articulo 45, literal d de las Condiciones Generales de Contratacion para la Ejecucion
de Obras, antes comentado.
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a) Alafecha de inspeccion de este maximo 6rgano de control fiscal,
22-11-2010, la obra no se habia concluido.

b) No se evidencio solicitud ni acuerdo de prorroga, incumpliéndose
lo estipulado en el articulo 89 de las CGCEO.

¢) No existen evidencias de que la Fundacion hubiere demandado
indemnizacion basada en la Clausula Décima del Contrato. Al respecto:
i) no se considero el pago (mora y penalidad) que deberia efectuar el
contratista a la FUNDEEH por cada dia de retraso, ii) no se ha cumplido
con lo indicado en el articulo 116 de las CGCEO.

d) Delacta e informe de paralizacion se infiere que la contratista no
disponia de capacidad para la entrega inmediata de los equipos de aire
acondicionado, asi como la efectiva paralizacion de la obra por falta de
pago del ente contratante, pero sin cumplir la empresa con el procedi-
miento establecido en el articulo 60 de las CGCEO.

e) No existen evidencias de que se hubiesen practicado diligencias
o tomado decisiones por la administracion de la Fundacion ante la des-
viacion observada en el lapso de ejecucion de la obra. Ademas, la tardia
informacion del Ingeniero Inspector contrasta con el deber de informar,
acerca del avance técnico y administrativo de la obra, segun lo establecido
en el articulo 45, literal 1 de las CGCEO.

f) Con fechas 09-02-2011 y 02-03-2011, el Director General y
Coordinador de Ingenieria Clinica del Hospital Dr. José¢ Maria Vargas de
Caracas, el Ingeniero Residente de la empresa E, y el Ingeniero Inspector
de la Fundacion, dejaron constancia en Actas del desvalijamiento de los
equipos de la obra, pues a ambas fechas acusaba un retraso de 4 afios y
3 meses'®.

Empresa F

El monto total con la empresa F para la ejecucion de 2 obras ascendio
a Bs. 3.985.472,40, y se acord6 un anticipo de Bs. 1.699.562,44. En este
caso se observaron las siguientes situaciones:

18 Sobre el particular, las Normas Generales de Control Interno, en su articulo 3, sefialan que el
sistema de control interno debe estar constituido por politicas, normas, métodos y procedimientos
efectivamente implantados con el objeto de salvaguardar los recursos y bienes que integran el
patrimonio publico. Por su parte, la Ley de Conservacion y Mantenimiento de los Bienes Publicos,
en su articulo 20, establece que los entes u 6rganos tendran a su cargo y bajo su responsabilidad
las gestiones permanentes de conservacion y mantenimiento de los bienes, equipos y demas
instalaciones adscritos o propios.

106



Actuaciones
Especiales

a) No se evidenciaron actas de aceptacion provisional ni definitiva
de las obras, requeridas en los articulos 91 y 106 de las CGCEO, en
concordancia con los paragrafos tercero y cuarto de la Clausula Séptima
del Contrato.

b) La Fundacion no ha pagado la valuacion tinica de la obra remo-
delacion del area de hospitalizacion del Hospital Maternidad Concepcion
Palacios. La Clausula Quinta, paragrafo tercero del Contrato establece
que “la Fundacion procedera a la cancelacion de la valuacion final y de
cualquier otra valuacion una vez firmada el acta de aceptacion provisio-
nal”.

¢) Los trabajos relacionados con la ejecucion de la obra reacon-
dicionamiento de la unidad de terapia intensiva neonatal (UTIN) en el
Hospital Maternidad Concepcion Palacios, se ejecutaron sin la suscrip-
cion de contrato y por consiguiente, sin las garantias que establece el
articulo 38 de la LOCGRSNCEF.

Empresa G

El Contrato para el Suministro e Instalacion de la Red Principal de
Gases Medicinales en el Hospital de Nifios Dr. Jos¢ Manuel de los Rios,
fue suscrito transcurridos 5 meses de haberse iniciado la obra y por con-
siguiente, sin las garantias exigidas en el articulo 38 de la LOCGRSNCEF.
Asimismo se observo:

a) El monto del contrato ascendio a Bs. 6.190.291,26. Los trabajos
se iniciaron, segiin Acta de Inicio, el 19-08-2008. Habiéndose previsto su
culminacion para el 19-12-2008, no existe evidencia de Acta de Termina-
ciodn, por lo que se inobservo lo previsto en la Clausula Segunda, relativa
a la obligacion del contratista de ejecutar la obra en un lapso de 4 meses.

b) Tampoco se observaron evidencias de la ejecucion de actividades
a las que estaba obligado el Ingeniero Inspector, para informar al ente
contratante, al menos mensualmente, del avance técnico y administrativo
de la obra y de notificar de inmediato cualquier paralizaciéon o anorma-
lidad que se observara en su ejecucion.

Empresa H

Para el Contrato de ejecucion de la Obra de Reacondicionamiento
General del Servicio de Anatomia Patoldgica (planta baja y sotano) del
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Hospital Dr. José Maria Vargas de Caracas, valorado en Bs. 1.929.155,81,
se otorgd un anticipo de Bs. 964.577,90, y se convino, en la Clausula
Segunda, que la contratista iniciaria los trabajos dentro de los 10 dias
siguientes a la fecha de su firma y a ejecutarlos en un lapso de 24 sema-
nas. En el andlisis se observo que:

a) Para el momento de la firma del contrato ya la obra se habia
iniciado sin las garantias necesarias y suficientes para responder por las
obligaciones que ha de asumir la contratista, tal como lo exige el articulo
38, numeral 3 de la LOCGRSNCEF.

b) La obra no se habia concluido transcurridos 5 afios y 9 meses,
a junio 2013, desde la firma del Acta de Inicio.

c) Seconstatd en Acta de Paralizacion que se generaron partidas de
obras extras que debieron ser aprobadas por el ente contratante debido a
la modificacion del proyecto en las areas de trabajo.

d) Transcurridos 2 afios y ocho 8 meses desde la fecha prevista de
culminacion del contrato, y a pesar de lo establecido en el articulo 89
de las CGCEO, se firmo, en fecha 20-06-2011, un Acta de Acuerdo de
Proérroga de Ejecucion, en la cual se le concedi6 a la contratista un plazo
de 98 dias calendario para culminarla.

Empresa I

El Contrato para la ejecucion de la Obra de Reacondicionamiento del
Sistema de Aguas Servidas del Hospital Maternidad Concepcion Palacios,
fue suscrito el 30-05-2008 por Bs. 4.755.668,03, y se concedid un anticipo
de Bs. 2.377.834,02. En su analisis este maximo o6rgano de control fiscal
observo:

a) Transcurridos 5 afios contados desde la fecha del Acta de Inicio
(02-06-2008), la obra no se habia concluido, a pesar de que en la Clausula
Segunda se estipulo que la contratista iniciaria los trabajos dentro de los
10 dias siguientes a la fecha de su firma y los ejecutaria en un lapso de
10 meses.

b) De 14 informes de valuacion levantados por el Ingeniero Ins-
pector de la obra, 5 fueron elaborados antes de suscribirse el contrato,
dejando en evidencia que la ejecucion de la obra se realiz6 con prescin-
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dencia de éste, incumpliéndose lo establecido en el articulo 38, numeral
3 de la LOCGRSNCEF.

c) La obra fue paralizada segiin Acta de fecha 08-12-2008. No
obstante, 3 de los informes presentados por el Ingeniero Inspector, fueron
elaborados con posterioridad a la fecha de paralizacion, lo que evidencia
deficiencias en el control y supervision de la Fundacion'.

Empresa J

La obra de reacondicionamiento de la caldera y red de vapor del Hos-
pital Dr. José Maria Vargas de Caracas fue contratada en fecha 02-02-2009
por Bs. 2.365.596,08, y se establecio un anticipo de Bs. 1.085.135,82, y
un lapso de 6 meses para su ejecucion, con fecha estimada de culminacion
el 02-08-2009. Durante la ejecucion del contrato se observo:

a) En la documentacion suministrada por la empresa no se en-
contr6 evidencia de las Actas de Terminacion, las Actas de Aceptacion
Provisional y de Recepcion Definitiva de la Obra, asi como el cierre
administrativo del contrato.

b) No se observaron acciones de la Fundacion, segun lo estable-
cido en el articulo 90 de las CGCEO, a pesar de que alcanzada la fecha
estimada de culminacidn, la obra no se habia terminado.

c) Enfecha 17-04-2009 la empresa tramito el Acta de Paralizacion,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 de las CGCEQ. Ahora
bien, en recibo de fecha 16-03-2009 consta el pago bajo este concepto
por un monto de Bs. 1.085.135,82, por lo que la paralizacion de la obra
se fundamento en un argumento injustificado. El acta de reinicio fue
suscrita el 11-11-2009.

d) En fecha 18-07-2010, 11 meses y 18 dias después de la fecha
estimada de culminacion, la contratista solicité prérroga argumentando
problemas en el abastecimiento de productos, atrasos en la entrega de
materia prima, asi como retardo en la entrega de insumos. En el acta
de paralizacion se incorpord también como motivo la modificacion del
proyecto, aun cuando en la revision efectuada por este maximo 6rgano

19 La Clausula Sexta del contrato establece que: “ ‘LA FUNDACION’ ejercera el control y la
fiscalizacion de los trabajos objeto de este contrato, para lo cual designara un Ingeniero Inspector
quien sera el representante de ‘LA FUNDACION” en la presente obra”.
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de control fiscal no se evidenciaron documentos de aprobacion de mo-
dificaciones al proyecto por parte del ente contratante®.

e) No se observaron informes de seguimiento suscritos por el In-
geniero Inspector durante el tiempo de ejecucion de la obra, en atencion
a lo establecido en el articulo 45, literal i de las CGCEO.

Durante los afios 2007, 2008 y 2009 se efectuaron trabajos sin la
debida aprobacién de la Fundacion en los siguientes centros de salud:
Hospital Maternidad Concepcion Palacios; Hospital General del Oeste
Dr. José Gregorio Hernandez y Hospital de Nifios Dr. José Manuel de los
Rios. En algunos casos esas obras fueron emprendidas con unas Cartas
de Autorizacion emitidas por el Presidente y el Director Ejecutivo de
la Fundacion, acotando en el texto que “esta autorizacion no implicaba
compromiso con la Fundacion o el MPPS”, y que la misma tenia una
validez de 15 dias calendario, a partir de la fecha de su emision. Como
resultado de este impropio e ilegal mecanismo:

a) Se causaron gastos sin cumplir con los requisitos relativos a la
prevision de garantias suficientes y necesarias, disponibilidad e imputa-

cion presupuestaria y aseguramiento de que se contratara a precios justos
21

20 El articulo 89 de las Condiciones Generales de Contratacion para la Ejecucion de Obras,
establece que “el ente contratante sol6 dara curso a la solicitud de la prorroga si el contratista la
presenta por lo menos con quince (15) dias calendario de antelacion a la fecha de terminacién
estipulada en el contrato de la obra”. Igualmente, en la Clausula Décima Segunda del contrato
se establecieron las causales que justificarian la paralizacion, pudiendo considerarse que los
argumentos expuestos no resultaron idoneos para justificar la paralizacion.

21 La Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de
Control Fiscal establece en el articulo 38 que el sistema de control interno que se implante en los
organos y entes, debera garantizar, que antes de proceder a la adquisicion de bienes o servicios,
o0 a la elaboracion de contratos que impliquen compromisos financieros, que los responsables se
aseguren del cumplimiento de los requisitos siguientes: que el gasto esté correctamente imputado
a la correspondiente partida del presupuesto, o en su caso, a créditos adicionales; exista dispo-
nibilidad presupuestaria; se hayan previsto las garantias necesarias y suficientes para responder
por las obligaciones que ha de asumir el contratista; los precios sean justos y razonables, salvo las
excepciones establecidas en otras leyes; y que se hubiere cumplido con los términos de la Ley de
Licitaciones, en los casos que sea necesario y las demas leyes que sean aplicables. Por su parte, el
articulo 52 de la Ley de Contrataciones Publicas sefiala que los 6rganos y entes no pueden otorgar
la adjudicacion hasta tanto se cuente con la disponibilidad presupuestaria correspondiente. Adi-
cionalmente, el articulo 55 del Reglamento N° 1 de la Ley Orgéanica de Administracion Financiera
del Sector Publico Sobre el Sistema Presupuestario, establece que los créditos presupuestarios se
consideran gastados al causarse, y se afectaran con el registro presupuestario del compromiso,
entendiendo el tramite como una afectacion preventiva de los créditos presupuestarios. Asimismo,
el articulo 56, numerales 3 y 4 eiusdem, establecen que solo se registrardn como compromisos
validamente adquiridos, los actos que hayan sido dictados previo cumplimiento de las normas y
procedimientos vigentes y que la naturaleza del monto y del gasto esté previsto en una partida
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b) Durante los ejercicios econémicos financieros de los afios 2009
y 2010, la Fundacion reconocié deudas por la ejecucion de 11 obras por
Bs. 72,23 millones, a través de Puntos de Cuentas de reconocimientos
de las deudas aprobados por el Consejo Directivo de la Fundacion, con
suscripcion de contratos en fecha posterior a la ejecucion de las obras.

¢) En los Puntos de Cuentas no existia documentacion elemental
para la asignacion y contratacion de las obras, por lo que la Fundacion:
i) levant6 Acta para dejar constancia de la irregularidad; ii) solicito la
inspeccion de las obras por funcionarios competentes; iii) requirio tra-
mitacion de certificacion de la deuda por la Gerencia de Administracion;
y iv) exigio presentacion por parte de los contratistas de la Declaracion
Jurada de la Asignacion de la Obra y demas elementos que permitieran
probar la existencia de un contrato verbal y de una deuda a favor de las
empresas, de acuerdo con lo previsto en el articulo 1.141 del Coédigo
Civil (Gaceta Oficial N° 2.990 Extraordinario de fecha 26-07-82).

En las inspecciones fiscales de las obras se dejo constancia de las
situaciones observadas en la ejecucion, a través de los informes y actas
que a continuacion se indican:

a) Actafiscal de fecha 27-05-2011, Hospital Militar Dr. Carlos Ar-
velo: 1) no se habian culminado las obras iniciadas en los afios 2007, 2008
y 2009, esto es, la remodelacion, adecuacion y aumento de la capacidad
de enfriamiento de la planta de agua helada del sistema central de aire
acondicionado; la reparacion, adecuacion y reacondicionamiento de la red
de vapor, reemplazo de caldera; el reacondicionamiento de calentadores
de agua a vapor y sala de calderas; el suministro, transporte e instalacion
de unidades manejadoras de aire en diferentes areas; la reconstruccion y
recuperacion de la torre de enfriamiento y recuperacion de las cavas de
alimentos; la construccion de los ambientes necesarios para la instalacion
de 2 resonadores y anexos de imagenologia; la remodelacion del servicio
de Rayos X; el reacondicionamiento del sistema eléctrico I y II etapa;
y, ii) no fue suministrada al Hospital Militar Dr. Carlos Arvelo la planta
generadora correspondiente a la obra suministro, transporte e instalacion
de planta eléctrica, asi como la caseta donde se ubicaria dicho equipo
con sus sistemas.

b) Informe Definitivo N° 03 de fecha 05-08-2011, Serv1010 Autono—

presupuestaria con credlto dlsponlble en el presupuesto vigente.
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las obras para el reacondicionamiento del sistema eléctrico, reacondicio-
namiento de la cocina, reacondicionamiento del sistema de incinerador
y construccion de obras de exteriores para la nueva unidad de medicina
nuclear.

¢) Informe Definitivo N° 05 de fecha 22-08-2011, Instituto Auté-
nomo Hospital Universitario de Caracas: no se encontraban iniciadas las
obras de suministro e instalacion de equipos al vacio y aire comprimido
para el sistema de gases medicinales previstas para el afio 2008.

d) Informe Definitivo N° 12 de fecha 25-10-2011, Hospital Ma-
ternidad Concepcion Palacios: de la inspeccion realizada a las obras
de infraestructura, 20 en total, relacionadas con reacondicionamiento,
remodelacion, mejoras, impermeabilizacién, suministro e instalacion,
se observo que: i) 4 de ellas, a la fecha de la actuacion fiscal (octubre
2010) se encontraban en proceso de ejecucion, ii) 3 obras referidas a los
sistemas de electromecanica y electricidad, no fueron culminadas.

d) Informe Definitivo N° 16 de fecha 21-11-2011, Hospital Dr.
José Maria Vargas de Caracas: i) no se encontraban culminadas las
obras relacionadas con la ampliacion y modernizacion de las areas de
servicios de emergencia, quiréfano y anatomia patologica; ii) asimismo,
se evidenciaron filtraciones en las paredes y techo de las obras de imper-
meabilizacion de techos y reacondicionamiento de la cocina.

e) Informe Definitivo N° 19 de fecha 29-11-2011, Hospital de
Nifios Dr. José Manuel de los Rios: no estaban culminadas las obras de
reacondicionamiento del servicio de lavanderia, reacondicionamiento de
residencias médicas y del servicio de trabajos sociales y remodelacion
de los quird6fanos.

f) Actafiscal de fecha 08-12-2011, Hospital General del Oeste Dr.
José Gregorio Herndndez: no se habian concluido obras de infraestructura
y servicios relacionados con calderas, red de vapor y planta eléctrica.

Consideraciones finales
Conclusiones

En los 8 centros asistenciales incluidos en la Red de Barrio Aden-
tro III del Sistema Publico Nacional de Salud el proceso de seleccion,
contratacion y ejecucion de obras adelantados por la Fundacion, estuvo
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signado por debilidades e improvisaciones, en especial aquellas referidas
a la supervision, control y seguimiento, toda vez que se determinaron rei-
terados incumplimientos de las clausulas contractuales, por consiguiente,
el impacto fue desfavorable en el resultado de la gestion cumplida por
la Institucion durante el periodo de los afios 2007 al primer semestre de
2010, en cuanto a la consecucion de las metas y objetivos en la mision
institucional: recuperar, fortalecer y modernizar el Sistema Publico
Nacional de Salud.

Igualmente, no se evidencio la toma de decisiones o la aplicacion de
correctivos oportunos, a objeto de ajustar la inversion publica en salud
a la satisfaccion de necesidades y de generar bienestar, ni la ejecucion
de acciones administrativas, extrajudiciales y judiciales por cuanto se
celebraron contratos con desviaciones en el plazo de ejecucion que
superaron hasta los 5 afios, a pesar de haberse suscrito los mismos en
el marco de un decreto de emergencia, que facilitaba o simplificaba los
procedimientos administrativos y reducia los tiempos de respuesta en
las contrataciones.

Recomendaciones

Se insta a la maxima autoridad jerarquica de la FUNDEEH y a sus
niveles directivos y gerenciales a:

Implementar mecanismos orientados a la evaluacion, control y
seguimiento permanente en la inversion de obras, con la finalidad de
medir el avance del contrato, detectar desviaciones y aplicar correctivos
oportunos, técnicos y administrativos para hacer cumplir las estipulacio-
nes, ejecutar las fianzas, clausulas penales o rescindir el contrato, todo
ello para salvaguardar los intereses institucionales, minimizar el gasto
publico y garantizar los servicios de salud.

Promover mecanismos de control y resguardo de activos de informa-
cion de la FunpeeH. En este sentido, desarrollar sistemas de archivo que
faciliten la organizacion, consulta y respaldo de expedientes y registros,
a objeto de garantizar su unidad, integridad y preservacion de datos y
documentos que permitan comprobar las operaciones y actividades vin-
culadas con los procedimientos de seleccion, contratacion, ejecucion y
pago de contratos.
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Revisar la capacidad técnica de las dependencias y comisiones invo-
lucradas en las contrataciones publicas e inspeccion de obras, conside-
rando sus recursos humanos, administrativos, financieros y tecnologicos,
a objeto de desarrollar sus fortalezas en el cumplimiento de funciones
y competencias.

Emprender acciones administrativas para conocer y decidir sobre el
universo de obras inconclusas o paralizadas, determinacion de los presun-
tos dafios que hubieran causado al patrimonio publico y las estrategias
para recuperarlas y ponerlas en servicio en los diversos centros de salud
de la Red de Barrio Adentro III.

La Fundacion se encuentra obligada a ejercer el control y fiscalizacion
de los contratos, que suscriba con ocasion de adjudicaciones, y velar por
el cumplimiento de las obligaciones del contratista, particularmente de la
fecha de entrega de las obras, servicios o bienes, a los fines de soportar
el cierre administrativo del contrato y el buen manejo de los recursos
publicos asignados a la satisfaccion de las necesidades en el sector salud.
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