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COMUNICACION CORPORATIVA

La Contraloria General de la Republica orienta sus politicas hacia la
participacion ciudadana por medio de la contraloria social, en donde se
destacan las practicas contra la corrupcion desde una vision preventiva
sin dejar de lado su rol de Maximo Organo de Control.

Buscando la cercania con la comunidad, los ciudadanos y el poder
popular, la Contraloria General de la Republica ha implementado una
serie de acciones, entre ellas las comunicacionales, que permiten dar a
conocer la labor contralora y el lema incluyente y exclusivo: “Contraloras
y Contralores somos todos”, que es una invitacion a la participacion en
el hecho del control social y la salvaguarda de los recursos de la nacion
y, adicionalmente, a ser todos multiplicadores mediante la formacion y
capacitacion para la prevencion y evitar el hecho sancionatorio.

Para ello, la Direccion de Comunicacion Corporativa disend una
serie de estrategias comunicacionales que han permitido contribuir con
ese objetivo, logrando importantes avances en el posicionamiento de la
imagen y la identidad gréfica de la Institucion en medios audiovisuales,
impresos y digitales. Esta proyeccion abarcé medios nacionales publicos
y privados, digitales, impresos y audiovisuales; en consecuencia:

e Se publicaron mas de 90 boletines de prensa en medios naciona-
les, regionales y digitales, y 354 noticias con alcance y difusion
en medios internos.

e Se realizaron 270 resimenes de prensa matutinos, superando la
meta establecida en el Plan Operativo Anual de la Institucion para
el afio 2015; y 134 resimenes vespertinos, incorporando el anali-
sis de tendencias de la red social Twitter a este ultimo producto.

e Se obtuvo un incremento en las métricas de uso de las cuentas
institucionales de la Contraloria General de la Republica en las
redes sociales Twitter y YouTube, lo que refleja aumento en la
cantidad de seguidores y mayor visualizacion e interaccion con
los usuarios .

e Serealizo el apoyo comunicacional a campafias nacionales dicta-
das por el Ministerio del Poder Popular para la Comunicacion e
Informacion, asi como la difusion de campafias masivas regidas
por la Contraloria General de la Republica y replicadas por todo
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el Sistema Nacional del Control Fiscal, y campafias internas di-
rigidas a los trabajadores y trabajadoras. Destacan las siguientes:
— “Obama, deroga el decreto ya”

— “El Esequibo es nuestro”

— “Bicentenario de la Carta de Jamaica”

— “Declaracion Jurada de Patrimonio”

— “Valores de la Contraloria General de la Republica - Identidad”
— “77° aniversario de la Contraloria General de la Republica”

Se realizo la cobertura periodistica y la difusion en boletines de
prensa, a través de los medios de comunicacion del Sistema Na-
cional de Medios Publicos, medios privados, electronicos y redes

sociales, de eventos internacionales en materia de prevencion y

lucha contra la corrupcion; a saber:

— 23 Simposio (Organizacion de Naciones Unidas/Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI)
ONU/INTOSAT - Viena, Austria.

— Foro Internacional Valoracion de Costos Ambientales -
Medellin, Colombia.

— Convencion de la Naciones Unidas Contra la Corrupcion
(CNUCC) - Vigésima Quinta Reunion del Comité de Expertos
- Washington, D. C.

— Primera Reunion del Comité de Apoyo Técnico del Mecanismo
de Seguimiento de la Implementacion de la Convencion
Interamericana Contra la Corrupcion (MESICIC) y del CNUCC
- Contraloria General de la Reptiblica, Caracas,Venezuela.

— IIT Reunion Especializada de la Comunidad de Estados
Latinoamericanos y Caribefios (CELAC) - Panama.

— VI Sesion de la Conferencia de Estados Parte de la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (Cnucc) - San
Petersburgo, Rusia.

— Conferencia de los Estados Parte de la Convencion de
las Naciones Unidas contra la Corrupcién (Cnucc) - San
Petersburgo, Rusia.

— 67° reunion del Comité Directivo de la Organizacion de Enti-
dades Fiscalizadoras Superiores (Intosai) - Abu Dabi, Emiratos
Arabes Unidos.
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— Vigésima Segunda Reunion del Grupo de Coordinacion y
Vigésima Reunion de la Comision Mixta de la Organizacion
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores de los Paises del
Mercosur y Asociados (Efsur) - Presidencia pro tempore,
Contraloria General de la Republica, Caracas, Venezuela.

— Resena del Dia Internacional Contra la Corrupcion.

Se realiz6 un micro institucional, en el cual se resaltan las buenas
practicas que realiza la Contraloria General de la Republica
para prevenir y combatir la corrupcion, para ser divulgado en
la Asamblea General de la Organizacion Latinoamericana y
del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS) -
Querétaro, México.

En el area audiovisual, se amplio la cobertura y realizacion de

micros informativos difundidos en el ambito interno y externo,

que coadyuvan a la gestion comunicacional de la Contraloria

General de la Republica, en donde se destacan la realizacion de

31 micros y piezas audiovisuales, entre ellas tenemos:

— El lanzamiento del personaje institucional de la Contraloria
General de la Republica: Cristal; mediante una campatfia in-
formativa en el marco del Operativo de Declaracion Jurada de
Patrimonio, para lo cual se elaboraron 3 piezas audiovisuales.

— Micros: “Valores de la Contraloria General de la Republica,
identidad y soberania™; “Union civico militar sobre la Con-
traloria General de la Republica y la Contraloria General de
la Fuerza Armada Nacional”, a fin de fortalecer las relaciones
de cooperacion institucional a través del plan de formacion de
participacion ciudadana y del control social; “Aportes de la
Contraloria General de la Republica a la Caja de Herramientas
Anticorrupcion”, aborda las buenas practicas de la Contraloria
General de la Republica para la prevencion y lucha contra la
corrupcion; y “Dia Internacional contra la Corrupcion”.

— Designacion del contralor general de la Reptblica Bolivariana
de Venezuela, Dr. Manuel E. Galindo B. como presidente del
Poder Ciudadano y del Consejo Moral Republicano.

— Resumen de las noticias mas relevantes de la Contraloria
General de la Republica durante el afio 2015.
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En el area editorial se diagramaron 3 productos de interés interno
y externo: una edicion de la Revista de Control Fiscal, Cultura
de la Eficacia y las ediciones en espafiol correspondientes a
enero y abril de 2015 de la Revista Internacional de Auditoria
Gubernamental de INTOSAL.

Se presto apoyo grafico a actividades con alcance institucional,

nacional e internacional, tales como:

— Refrescamiento de la imagen institucional de la Contraloria
General de la Republica.

— XXII Reunioén del Grupo de Coordinacion. XX Reunion de la
Comision Mixta del EFsur.

— 77° Aniversario de la Contraloria General de la Republica.

— Formacion de Facilitadores de la Milicia Bolivariana en Parti-
cipacion Ciudadana a través del Control Social.

— 10° Aniversario de la Fundacion para los Servicios de Salud
y Prevision Social de la Contraloria General de la Republica
(SERSACON).

— Adaptacion de la campaiia “Valores CGR” para Twitter.

— Imagen “185° aniversario de la muerte del Libertador Simon
Bolivar” para Twitter.

— Plantillas corporativas sobre los programas “La Contraloria va
a la Escuela” y “Abuelo Contralor”.

— Imagen para la Oficina de Atencién al Ciudadano con el per-
sonaje Institucional “Cristal”.

Se incremento6 a 57 la publicacion de avisos de prensa, para for-
talecer la estructura de las campafias realizadas, asi como para
reforzar las fechas patrias, con especial énfasis en la historia e
imaginario venezolanos. Asimismo, se publicaron 61 carteles de
notificacion y 3 comunicados.

Se realizé la asistencia protocolar a las maximas autoridades
de la Contraloria General de la Republica en 145 actividades
internas y externas.

Se fortalecieron las relaciones institucionales con la Agencia Bo-
livariana de Publicidad, con el Ministerio del Poder Popular para
la Comunicacion e Informacion, y con el Sistema Bolivariano de
Comunicacion e Informacion (SIBCI).
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e Se prestd apoyo logistico, protocolar y de organizacion en las
actividades realizadas en el marco de la conmemoracion del
77°Aniversario de la Contraloria General de la Republica.

e En el marco de la “XXII Reunion del Grupo de Coordinacion y
XX Reunién de la Comision Mixta de la Organizacion de Enti-
dades Fiscalizadoras Superiores de los Paises del MERCOSUR
y Asociados del EFsur”, se realizoé acompafiamiento y se brindo
apoyo protocolar a las maximas autoridades y a los invitados
nacionales e internacionales que asistieron a la actividad.
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