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cumentales, fotocopia de la cédula de identidad, o 
copia fondo negro del título obtenido y grado de 
instrucción. Asimismo, se evidenció la existencia 
de funcionarios ejerciendo cargos de obrero guada‑
ñero, obrero terminal, registrador(a) potosí y regis‑
trador cárdenas, cargos que no se encuentran inclui‑
dos en el Manual Descriptivo de Clases de Cargos, 
así como de un servidor público que funge como 
auditor interno de la Alcaldía sin que se observe 
documentación alguna que soporte la acreditación 
al cargo que desempeña, o resolución mediante la 
cual se designe su encargaduría. Adicionalmente, 
se constató que la Alcaldía del municipio Uribante 
no cuenta con el Registro de Estructura de Cargos 
debidamente aprobado por la máxima autoridad.

4200	 Recomendaciones

4201	 En virtud de la importancia de las observaciones 
señaladas, y con el firme propósito de que estas 
sean subsanadas en beneficio de una gestión ad‑
ministrativa presupuestaria, financiera y técnica 
eficiente y eficaz, este Máximo Órgano de Control 
Fiscal recomienda a la máxima autoridad de la 
Alcaldía del municipio Uribante del estado Táchira 
lo siguiente:

a.	 Establecer mecanismos pertinentes en aras de 
garantizar que los expedientes administrativos 
del personal contengan todos y cada uno de los 
documentos administrativos, técnicos y legales 
de los servidores públicos al servicio de la 
alcaldía, en aras de coadyuvar con el ejercicio 
del control efectivo tanto de la propia adminis‑
tración como de los órganos de control fiscal 
competentes.

b.	 Implementar las acciones pertinentes a los fines 
de incluir en el Manual Descriptivo de Clases 
de Cargos de la Alcaldía los cargos de obrero 
guadañero, obrero terminal, registrador(a) 
potosí y registrador cárdenas, o en su defecto 
ajustar los referidos cargos a lo establecido en 
el instrumento normativo.

c.	 Emprender las medidas correspondientes a los 
fines de designar titular de la Unidad de Audito‑
ría Interna de la Alcaldía del municipio Uribante 

del estado Táchira mediante concurso público, 
el cual deberá ser organizado y celebrado de 
acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 
de la Contraloría General de la República y 
del Sistema Nacional de Control Fiscal y en el 
Reglamento sobre los Concursos Públicos para 
la Designación de los Contralores Distritales 
y Municipales y los Titulares de las Unidades 
de Auditoría Interna de los Órganos del Poder 
Público Nacional, Estadal, Distrital y Municipal 
y sus Entes Descentralizados.

d.	 Implementar las medidas necesarias a los fines 
de garantizar el control sobre la administración 
de los sistemas de clasificación y remuneración 
de cargos mediante la elaboración, aprobación 
y publicación en Gaceta Municipal del Registro 
de Estructura de Cargos.

ESTADO TRUJILLO

Contraloría

Organización y funcionamiento

1000	 a. Aspectos preliminares

1200	 Alcance

1201	 La actuación fiscal estuvo orientada a evaluar de 
manera selectiva los aspectos organizacionales, 
presupuestarios, financieros, legales y técnicos re‑
lacionados con los procesos medulares y de apoyo 
establecidos por la Contraloría del estado Trujillo, 
así como verificar el grado de cumplimiento de 
las actividades programadas, a fin de determinar 
la eficacia, eficiencia, economía y legalidad de sus 
operaciones durante los años 2015 y 2016. Asimis‑
mo, para la revisión de los resultados obtenidos 
producto de las actuaciones de control practicadas 
por el órgano de control externo estadal durante los 
años 2015 y 2016, de un universo de 53 actuaciones, 
se seleccionó una muestra de 18 (12 del año 2015 
y 6 del año 2016), equivalentes a 33,96 % de las 
actuaciones realizadas en el periodo auditado.
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1300	 Objetivos generales y específicos

1301	 Evaluar los aspectos organizacionales, presupuesta‑
rios, financieros, legales y técnicos relacionados con 
los procesos medulares y de apoyo establecidos por 
la Contraloría del estado Trujillo, así como verificar 
el grado de cumplimiento de las actividades progra‑
madas, a fin de determinar la eficacia, eficiencia, 
economía y legalidad de sus operaciones durante 
los años 2015 y 2016; verificar la organización del 
órgano de control externo estadal, a fin de constatar 
que se adecúe a lo establecido en la normativa legal 
y sublegal vigente; verificar los procesos medulares 
(actuaciones de control, potestad de investigación y 
determinación de la responsabilidad administrati‑
va) llevados a cabo por el órgano de control externo 
estadal, a fin de constatar que se hayan realizado 
con los criterios técnicos establecidos, así como 
ajustados a la normativa legal y sublegal que regula 
la materia; y corroborar el grado de cumplimiento 
de las metas, objetivos y programas contemplados 
en los planes operativos anuales de los años 2015 
y 2016, con el fin de determinar la eficiencia del 
órgano de control externo estadal en el ejercicio 
de las funciones legalmente atribuidas.

2000	 b. Características generales

2100	 Características generales del objeto evaluado

2101	 La Contraloría del Estado Trujillo es el órgano de 
control fiscal estadal, al que de conformidad con 
las competencias otorgadas en la Constitución de 
la República Bolivariana de Venezuela (Gaceta 
Oficial N.º 36.860 de fecha 30‑12‑99, enmendada 
en fecha 15‑02‑2009); en la Constitución del estado 
Trujillo (Gaceta Oficial del estado Trujillo N.º 0026 
Extraordinario de fecha 12‑12‑2000); en la Ley 
Orgánica de la Contraloría General de la República 
y del Sistema Nacional de Control Fiscal (Gaceta 
Oficial de la República Bolivariana de Venezuela 
N.º 6.013 Extraordinario de fecha 23-12 2010); y en 
la Ley de la Contraloría del estado Trujillo (Gaceta 
Oficial del estado Trujillo, Edición Extraordinaria 
de fecha 08‑12‑94), le corresponde ejercer el con‑
trol, la vigilancia y la fiscalización de los ingresos, 
gastos y bienes de los órganos y entidades estadales 
centralizadas y descentralizadas del citado estado.

3000	 c. Observaciones derivadas del análisis

3001	 De la revisión efectuada a la estructura organiza‑
tiva vigente de la Contraloría del estado Trujillo, 
se evidenció que la Oficina de Atención al Ciu‑
dadano (OAC) se encuentra ubicada dentro de la 
estructura organizativa en referencia en el mismo 
nivel de las direcciones de apoyo de la Contraloría 
regional, a pesar de que en atención a su naturale‑
za y funciones debería estar adscrita a la máxima 
autoridad correspondiente. Al respecto, el Decreto 
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgánica de 
la Administración Pública (Gaceta Oficial de la 
República Bolivariana N.º 6.147 Extraordinario de 
fecha 17‑11‑2014) prevé en los artículos 21 y 28 los 
principios de suficiencia, racionalidad y adecuación 
de los medios a los fines institucionales, así como el 
principio de jerarquía, respectivamente, en el tenor 
siguiente: “La dimensión y estructura organizativa 
de los órganos y entes de la Administración Pública 
serán proporcionales y consiguientes con los fines 
y propósitos que les han sido asignados […] Los 
órganos y entes de la Administración Pública esta‑
rán internamente ordenados de manera jerárquica, 
y relacionados de conformidad con la distribución 
vertical de atribuciones en niveles organizativos. 
Los órganos de inferior jerarquía estarán sometidos 
a la dirección, supervisión, evaluación y control de 
los órganos superiores de la Administración Pública 
con competencia en la materia respectiva…”. La 
situación anteriormente descrita se originó porque 
la máxima autoridad no adoptó los criterios esta‑
blecidos para adecuar la estructura organizativa 
del órgano de control externo estadal, lo que trajo 
como consecuencia un desequilibrio en cuanto a 
la ubicación de la referida estructura, al no encon‑
trarse esta con los canales formales de autoridad.

3002	 De la revisión efectuada a los 18 informes defini‑
tivos seleccionados como muestra para su estudio, 
derivados de las actuaciones fiscales practicadas 
por el órgano de control externo evaluado (12 
correspondientes al año 2015 y 6 del año 2016), 
se evidenció lo siguiente: hallazgos que presentan 
debilidades en la redacción de la condición, de la 
causa y del efecto; utilización de criterio, causa y 
efecto que no guardan relación con la condición 
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planteada en el hallazgo; y observaciones donde la 
causa y el efecto repiten lo expresado en la condi‑
ción. Al respecto, cabe destacar lo establecido en el 
artículo 37 de las Normas Generales de Auditoría de 
Estado (Gaceta Oficial de la República Bolivariana 
de Venezuela N.º 40.172 de fecha 22‑05‑2013), a 
saber: “Al término de la auditoría, se presentarán 
los resultados obtenidos a través de un informe 
redactado en forma lógica, objetiva, imparcial y 
constructiva, poniendo de manifiesto las obser‑
vaciones y hallazgos detectados…”. La situación 
antes descrita se originó por debilidades de carácter 
técnico en la elaboración de los informes derivados 
de las referidas actuaciones fiscales por parte de las 
direcciones de control; ello trae como consecuencia 
que los destinatarios de los referidos informes no 
puedan informarse con claridad y precisión sobre 
la situación o situaciones detectadas producto de 
las citadas actuaciones fiscales, o las consecuencias 
reales o potenciales, cuantitativas o cualitativas, que 
se generaron de los hechos constatados.

3003	 De la comparación efectuada entre las metas pro‑
gramadas por las distintas direcciones de control 
que conforman el órgano contralor regional, pre‑
vistas en el plan operativo anual (POA) para los 
años 2015 y 2016, y las reflejadas en los respecti‑
vos informes de gestión, se evidenció desviación 
en cuanto al grado de cumplimiento en la meta/
producto “Auditorías del Examen de la Cuenta” 
(Dirección de Control de la Administración Des‑
centralizada, correspondiente al año 2015) sin que 
se revelaran las causas, justificaciones y medidas 
adoptadas por las correspondientes autoridades 
responsables. Adicionalmente, se observó que los 
referidos planes operativos presentaron la meta/
producto “Dictar las Decisiones sobre Expedientes 
Aperturados” (Dirección de Determinación de Res‑
ponsabilidades) en forma porcentual. Al respecto, 
el artículo 5 de la Ley Orgánica de Planificación 
Pública y Popular (Gaceta Oficial de la República 
Bolivariana de Venezuela N.º 6.011 Extraordinario 
de fecha 21‑12‑2010) establece lo siguiente: “A los 
efectos de la presente Ley, se establecen las siguien‑
tes definiciones: […] Plan: Documento de planifi‑
cación pública que establece en forma sistemática 
y coherente las políticas, objetivos, estrategias y 

metas deseadas, en función de la visión estratégica, 
incorporando los proyectos, acciones y recursos que 
se aplicarán para alcanzar los fines establecidos…”. 
Tal situación pone de manifiesto debilidades en el 
control interno ejercido por parte de las autoridades 
competentes, en cuanto al seguimiento y control de 
los objetivos y metas trazadas para el cumplimiento 
de la misión institucional, lo que disminuye el grado 
de eficiencia y efectividad de la gestión del órgano 
de control externo estadal.

4000	 d. Consideraciones finales

4100	 Conclusión

4101	 Del análisis efectuado a las observaciones formu‑
ladas relacionadas con la evaluación selectiva de 
los aspectos organizacionales, presupuestarios, 
financieros, legales y técnicos relacionados con 
los procesos medulares y de apoyo establecidos 
por la Contraloría del estado Trujillo, así como 
con la verificación del grado de cumplimiento de 
las actividades programadas, a fin de determinar 
la eficacia, eficiencia, economía y legalidad de sus 
operaciones durante los años 2015 y 2016, se con‑
cluye que existen debilidades, fallas y desviaciones, 
tales como: ubicación de la Oficina de Atención al 
Ciudadano (OAC) en la estructura organizativa en 
el mismo nivel de las direcciones de apoyo de la 
contraloría regional; debilidades de carácter técnico 
en la elaboración de los informes derivados de las 
actuaciones fiscales practicadas por la Contraloría 
estadal; y fallas en el seguimiento, evaluación y 
control de los objetivos y metas trazadas para el 
cumplimiento de la misión institucional.

4200	 Recomendaciones

4201	 Se insta a la máxima autoridad de la Contraloría el 
Estado Trujillo a lo siguiente:

a.	 Ejercer las acciones pertinentes a los fines de 
adecuar la estructura organizativa del órgano 
de control externo estadal, a los fines de lograr 
la mayor eficiencia, eficacia y efectividad en las 
operaciones.

b.	 Implementar las acciones necesarias mediante 
las cuales al elaborar los informes de auditoría 
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(preliminares y definitivos) se presenten en 
forma clara, precisa y concreta los hallazgos de‑
tectados en las actuaciones fiscales efectuadas.

c.	 Establecer adecuados controles internos que 
garanticen el seguimiento, control y evaluación 
de la formulación del Plan Operativo Anual que 
permitan determinar el nivel de desempeño de 
cada una de las direcciones de control de ese 
órgano de control externo estadal.

ESTADO VARGAS

Contraloría

Organización y funcionamiento

1000	 a. Aspectos preliminares

1200	 Alcance

1201	 La actuación fiscal estuvo orientada a evaluar de 
manera selectiva los aspectos organizacionales, 
presupuestarios, financieros, legales y técnicos re‑
lacionados con los procesos medulares y de apoyo 
establecidos por la Contraloría del estado Vargas, 
así como a verificar el grado de cumplimiento de 
las actividades programadas, a fin de determinar 
la eficacia, eficiencia, economía y legalidad de sus 
operaciones durante los años 2015 y 2016. Asimis‑
mo, para la revisión de los resultados obtenidos 
producto de las actuaciones de control practicadas 
por el órgano de control externo estadal durante los 
años 2015 y 2016, de un universo de 23 informes 
definitivos emitidos por la Contraloría del Estado 
Vargas se seleccionó una muestra de 15 (7 corres‑
pondientes al año 2015 y 8 del año 2016), equiva‑
lente a 65,2 % de las actuaciones efectuadas en el 
periodo auditado.

1300	 Objetivos generales y específicos

1301	 Evaluar los aspectos organizacionales, presupues‑
tarios, financieros, legales y técnicos, relacionados 
con los procesos medulares y de apoyo establecidos 
por la Contraloría del Estado Vargas, así como 
verificar el grado de cumplimiento de las activida‑
des programadas, a fin de determinar la eficacia, 
eficiencia, economía y legalidad de sus operaciones 

durante los años 2015 y 2016; específicamente, 
realizar una evaluación selectiva de los aspectos 
llevados a cabo por la Dirección de Presupuesto, 
a fin de constatar que se hayan realizado con cri‑
terio de eficiencia, eficacia y economía; verificar 
los procesos medulares (actuaciones de control, 
potestad de investigación y determinación de las 
responsabilidades administrativas) llevados a cabo 
por el órgano de control externo estadal, a fin de 
constatar que se hayan realizado con los criterios 
técnicos establecidos; y corroborar el grado de 
cumplimiento de las metas, objetivos y programas 
contemplados en los planes operativos anuales de 
los años 2015 y 2016, con el fin de determinar la 
eficiencia del órgano de control externo estadal, en 
el ejercicio de las funciones legalmente atribuidas, y 
su ajuste a la normativa legal y sublegal que regula 
la materia.

2000	 b. Características generales

2100	 Características generales del objeto evaluado

2101	 La Contraloría del Estado Vargas es el órgano de 
control fiscal estadal, al que de conformidad con 
las competencias otorgadas en la Constitución de 
la República Bolivariana de Venezuela (Gaceta 
Oficial de la República de Venezuela N.º 36.860 de 
fecha 30‑12‑99, enmendada en fecha 15‑02‑2009 y 
publicada en Gaceta Oficial de la República Boli‑
variana de Venezuela N.º 5.908 Extraordinario de 
fecha 19‑02‑2009); en la Constitución del estado 
Vargas (Gaceta Oficial del estado Vargas N.º  16 
Extraordinario de fecha 30‑08‑2001); en la Ley 
Orgánica de la Contraloría General de la República 
y del Sistema Nacional de Control Fiscal (Gaceta 
Oficial de la República Bolivariana de Venezuela 
N.º 6.013 Extraordinario de fecha 23‑12‑2010); y en 
la Ley de la Contraloría del Estado Vargas (Gaceta 
Oficial del estado Vargas N.º 244 Extraordinario de 
fecha 22‑10‑2007), le corresponde ejercer el con‑
trol, la vigilancia y la fiscalización de los ingresos, 
gastos y bienes de los órganos y entidades estadales 
centralizadas y descentralizadas del citado estado.


