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 RECURSOS HUMANOS

La Contraloría General de la República presenta una nómina de 
personal al 31-12-2012 de 642 trabajadores distribuidos en los siguientes 
grupos. 
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Desarrollo de recursos humanos

Con el propósito de dotar al Organismo Contralor de profesionales 
y técnicos capaces de cumplir con la alta misión encomendada, y con 
base en la demanda y necesidad de recurso humano en la institución, 
se tramitaron 111 ingresos de personal, de los cuales 46 pertenecen a la 
serie de técnicos fiscales, 62 a la de administrativos y de apoyo, y 3 al 
personal obrero. 

Para el reclutamiento y selección del personal se aplicaron un total 
de 136 pruebas psicotécnicas, que permitieron apreciar factores de rele-
vancia para determinar las potencialidades o competencias del recurso 
humano que ingresa a la Contraloría General de la República. 

En función de la política de desarrollo del recurso humano del orga-
nismo, se tramitaron 182 movimientos de personal correspondientes a: 
26 ascensos, de los cuales 11 son por mérito y 15 por obtención de título 
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académico; 31 traslados; 19 compensaciones; 14 cambios de serie; 59 
reclasificaciones; 24 cambios de denominación de cargo; 2 cambios de 
status y 7 no ratificaciones.

Así mismo, cumpliendo con el Reglamento sobre el Programa Nacio-
nal de Pasantías, y de acuerdo con los lineamientos y recursos internos 
disponibles en la institución, se tramitaron un total de 34 pasantías en 
las especialidades de Informática, Derecho, Recursos Humanos, Admi-
nistración y Contaduría, entre otras, que representaron para el organismo 
Bs.12.200,00, distribuidos de la siguiente manera:

CUADRO N° 23
PASANTÍAS AÑO 2012

Concepto Beneficiarios Monto 
Unitario (Bs)

Monto 
Total (Bs)

Bachiller / Técnico Medio 12 250,00 3.000,00
Técnico Superior Universitario 15 380,00 5.700,00
Universitario 7 500,00 3.500,00
TOTAL 34 358,82 (*) 12.200,00

(*) Promedio 

En atención a los resultados de la Detección de Necesidades de Ca-
pacitación, se solicitaron y coordinaron con el Instituto de Altos Estudios 
de Control Fiscal y Auditoría de Estado Fundación Gumersindo Torres 
(COFAE) 40 actividades de Capacitación Interna y una Capacitación 
Externa, donde participaron 471 funcionarios, con una inversión total 
de Bs. 1.051.653,64.

Igualmente, se dio continuidad a las actividades pedagógicas y de 
profesionalización denominadas “Programa Ejecutivo Introductorio 
(PEI)” y su correspondiente “Programa Ejecutivo de Formación Integral 
(PEFI)”, capacitando un total de 124 funcionarios integrantes del Sistema 
Nacional de Control Fiscal (SNCF), distribuidos de la siguiente manera: 
78 funcionarios de este organismo contralor y 46 funcionarios de las 
contralorías estadales Vargas y Miranda, de las municipales Ambrosio 
Plaza, Libertador y Chacao, así como de la Defensoría del Pueblo y 
Ministerio Público. 

Los mencionados programas fueron desarrollados con una inversión 
total de Bs. 696.762,92 en las siguientes especialidades:



Recursos 
Humanos

179

Así mismo, se realizó la modificación de la estructura de cargos, para 
adecuarla a las necesidades del organismo contralor. 

Registro y control

Durante el año 2012 se depositaron puntualmente los abonos de 
Prestaciones de Antigüedad en el Fideicomiso del Banco Mercantil, 
cumpliendo de esta forma con lo establecido en el artículo 142 de la 
Ley Orgánica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras. En vir-
tud de la Providencia Administrativa N° 0005 de fecha 16 de febrero 
de 2012, dictada por el Servicio Nacional Integrado de Administración 
Aduanera y Tributaria (SENIAT), Gaceta Oficial N° 39.866 de la misma 
fecha, mediante la cual se ajusta la Unidad Tributaria (UT) de Bs. 76,00 
a Bs. 90,00, se incrementó el valor del Ticket de Alimentación de este 
Organismo Contralor de conformidad con la Ley de Alimentación para los 
Trabajadores, por lo que su valor pasó a Bs. 45,00, por jornada laborada 
(0,50% del valor de la UT), a partir del 01-03-2012. 

En el mismo sentido, para el mes de febrero, la máxima autoridad en el 
ejercicio que le confiere el artículo 16 de la Ley Orgánica de la Contraloría 
General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal, dictó 
una modificación de la resolución que contiene la prima de antigüedad, 
con el propósito de que sea reconocido el tiempo de servicio público inte-

CUADRO N° 24
PROGRAMA EJECUTIVO DE FORMACIÓN INTEGRAL (PEFI)

AÑO 2012

PEFI Participantes
Gestión y Control Fiscal de Obras Públicas 14
Planificación Estratégica como proceso de la 
Gerencia y de la Auditoría de Estado

24

Desarrollo de Competencias de Consultoría en 
el Gerente de Estado

19

Avaluadores Fiscales 23
Indicadores ambientales en el entorno 
metodológico de la Auditoría de Gestión 

25

Los Fundamentos Normativos Tributarios y los 
Procesos de Fiscalización por los Órganos de 
Control Fiscal Externo

19

TOTAL 124
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rrumpido o no, al mes siguiente del ingreso del funcionario a la Institución. 

A fin de dar cumplimiento al artículo 1 del Decreto N° 8.920, emanado 
de la Presidencia de la República Bolivariana de Venezuela (Gaceta Oficial 
N° 39.908 de fecha 24-04-2012), mediante el cual se fijó el aumento del 
salario mínimo en Bs. 2.047,52, fraccionado en 2 partes, una primera parte 
se estableció en Bs. 1.780,45 a partir del 01-05-2012 y se beneficiaron 2 
Jubilados y 11 Pensionados por Sobrevivencia, la segunda parte se fijó en 
Bs. 2.047,52, a partir del 01-09-2012 y fueron beneficiados 360 Jubilados, 
52 Pensionados por Incapacidad y 151 Pensionados por Sobrevivencia, en 
virtud de que el resto del personal poseía asignaciones superiores al salario 
mínimo ya mencionado. De igual forma, fueron objeto de ajuste en el mes 
de septiembre los sueldos y salarios del personal administrativo, contratado 
y obrero; así como las asignaciones del personal jubilado, pensionado por 
incapacidad y pensionado por sobrevivencia.

Con el objeto de estar alineados a la nueva estructura de cargos de este 
organismo contralor, se modificó el Tabulador de Sueldos y Salarios a partir 
del 01 de septiembre de 2012, incorporando la diferencia porcentual entre 
los grados que conforman el mismo, a fin de que obedezca a los niveles de 
complejidad, jerarquía y responsabilidad de los cargos y de esta manera, 
eliminar la desviación crítica que existía. De igual forma y como estímulo 
a la formación profesional en cualesquiera de sus niveles, fue necesario 
reconocer el esfuerzo y la dedicación de quienes hayan obtenido un título 
académico, a través del incremento de la prima de profesionalización de 
la manera siguiente: Bs. 500 nivel universitario; Bs. 300 para el nivel de 
técnico superior universitario y Bs. 100 adicionales a la prima por estudios 
universitarios para el nivel de Especialización, Maestría o Doctorado.

Con miras a seguir fortaleciendo el apoyo a las familias, se incre-
mentó el monto de la prima mensual por hijos al personal beneficiario 
de la misma. El monto de la prima mensual por hijos se ajustó a Bs. 200 
por cada hijo y en los casos de hijos especiales, la prima es de Bs. 300. 

A través de esta Unidad se realizó la coordinación y ejecución del 
proceso de cálculo y pago de nóminas a los funcionarios activos y pa-
sivos, ejecutando así un número de 309 nóminas que forman parte del 
cronograma de pago dispuesto por la Ciudadana Contralora General de la 
República (E), para atender así los beneficios socioeconómicos brindados 
por el organismo. De igual forma se coordinó y supervisó la ejecución de 
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156 estimaciones presupuestarias relacionadas con el proceso de nómina. 
Hasta el 31-12-2012 el organismo contralor otorgó a sus trabajadores 
pagos por otros conceptos, los cuales se detallan a continuación:

CUADRO N° 25
BENEFICIOS SOCIOECONÓMICOS AÑO 2012

(Millones de Bolívares)

CONCEPTO BENEFICIARIOS MONTO
Prima por Antigüedad 647 6,64
Prima por Servicio 36 2,03
Bonos Vacacionales 523 4,47
Bonificación de fin de 
año

2125 45,10

Subvención Especial 653 23,32
Asignación Especial 2291 37,02
Cesta Ticket 676 5,80

CUADRO N° 26
PAGOS POR OTROS CONCEPTOS AÑO 2012 

(Miles de Bolívares)

CONCEPTO BENEFICIARIOS MONTO
Gastos de Alimentación / Prima de permanencia 75 110,75
Bono Nocturno 37 220,40
Día feriado 89 113,14
Horas Extras 89 1.607,45
Útiles Escolares 522 738,00
Prima por Profesión 491 1.616,24
Prima por Hijo 571 1.213,30

Bienestar social

La Contraloría General de la República en cumplimiento de lo 
establecido en la Ley Orgánica para los Trabajadores y Trabajadoras, 
tramitó a través de la Dirección de Recursos Humanos, 126 solicitudes 
de Anticipo de Prestación de Antigüedad por Bs. 4.968.385,00.
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Se realizaron 137 visitas domiciliarias, a los fines de verificar las 
autorizaciones otorgadas a terceros para movilizar la cuenta bancaria 
nómina por concepto de asignación mensual e igualmente, constatar el 
estado de salud de los jubilados y pensionados.

Con el propósito de facilitarles algunos trámites legales a los funcio-
narios y trabajadores del organismo, se efectuaron los siguientes operati-
vos: liquidación y recaudación de impuestos sobre vehículos e inmuebles 
urbanos (214 beneficiados), certificado médico para conducir (289), red 
de mercados de alimentos (1.500), jornada de vacunación (74), jornada 
de cedulación (300), adquisición de equipos y líneas telefónicas (404), 
paquetes turísticos nacionales (109), licencia para conducir y experticia 
para vehículos, motos y matriculación (248).

Atendiendo la seguridad social del personal administrativo, obrero 
y jubilado del organismo, así como la de su grupo familiar, se tramitó 
la inclusión de 464 personas en la póliza de Hospitalización, Cirugía y 
Maternidad. 

Con el propósito de garantizar una alimentación balanceada y ade-
cuada a los requerimientos nutricionales del personal de este organismo, 
se mantuvo en funcionamiento el servicio de comedor con una supervi-
sión diaria, atendiendo un total de 15.546 comensales, que perciben el 
beneficio de la Ley de Alimentación para los Trabajadores y Trabajadoras 
(personal activo), para los que se autorizó una subvención del precio 
menú almuerzo entre el 10 y 23% con una inversión de Bs. 141.093,00. 
Asimismo, 2.650 comensales no amparados por este beneficio (Jubilados 
y Pensionados) mantienen una subvención del 50% del costo del menú 
almuerzo, lo cual representó una inversión de Bs. 64.820,00.

Para apoyar el disfrute, la recreación y el esparcimiento del personal, 
se tramitaron un total de 565 solicitudes de alquiler de kioscos y otras 
áreas del parque “Jesús David Garmendia Leáñez”, así como 2.593 en-
tradas al mismo y se elaboraron 174 carnés a los asociados. 

En relación con la celebración de las efemérides, se planificó, orga-
nizó y ejecutó la celebración del “Día de las Madres” y se hizo entrega 
de 288 obsequios por Bs. 44.000,00, y del “Día del Padre” se entregaron 
174 obsequios por Bs. 34.800,00. Asimismo el “Día de las Secretarias” 
se ofreció un almuerzo y la entrega de obsequios por Bs. 61.559,29.
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En el marco de la celebración del 74° Aniversario de la creación de 
la Contraloría General de la República, la Ciudadana Contralora General 
(E) en compañía del Subcontralor (E) y el cuerpo directivo, impusieron: 
45 condecoraciones “Orden al Mérito en el Trabajo”, 12 “Orden Carmen 
Clemente Travieso”, 7 “Orden Antonio Díaz “POPE”, 13 “Orden Argelia 
Laya”, 3 “Orden Eumelia Hernández”, 3 “Orden Alfredo Maneiro” y 7 
“Orden Pedro Pascual Abarca”. Igualmente, se otorgaron 39 botones a 
funcionarios y trabajadores, de acuerdo con la antigüedad en el organismo 
por 15, 20 y 25 años de servicio.

Además, se desarrollaron los juegos deportivos en las siguientes dis-
ciplinas: fútbol sala, softball, basketball, voleibol, bolas criollas, ajedrez, 
dominó, kikimbol, bailoterapia, natación y caminata, con la participación 
de 634 atletas entre personal activo, jubilados y sus familiares.

A los fines de atender la recreación de los hijos del personal 
activo, jubilado y pensionado de la Contraloría General de la Repú-
blica, así como del personal del Centro de Altos Estudios de Con-
trol Fiscal y Auditoría de Estado, Fundación “Gumersindo Torres” 
(COFAE) y de la Fundación para los Servicios de Salud y Previsión 
Social de la Contraloría General de la República (SERSACON) 
en edades de 0 a 12 años, se llevó a cabo una función especial del 
Circo de México, para celebrar el “Día del Niño”, dirigida a 420 
niños y niñas, con una inversión de Bs.  96.168,00. Igualmente se 
realizó la tradicional fiesta infantil navideña en las diversas áreas del 
parque “Jesús David Garmendia Leáñez”, donde los niños y niñas 
(384) disfrutaron de diferentes atracciones, contando con transpor-
te interno para el traslado durante toda la jornada y se entregaron  
ticket – juguetes con una inversión de Bs. 739.500.

Dando cumplimiento al marco legal vigente, fueron tramitadas un 
total de 30 listas de útiles escolares para los hijos del personal obrero 
por Bs. 35.185,38.

Asimismo, según lo establecido en el Régimen de Jubilaciones y Pen-
siones de los Funcionarios de este Organismo Contralor, durante el mes 
de noviembre del año 2012 se realizó el proceso de “Fe de Vida”, con la 
participación de 1.502 beneficiarios. Cabe destacar que en esta oportunidad, 
se realizó el proceso de captación de huellas dactilares a los interesados, a 
través de la implementación de una serie de máquinas captahuellas.
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Como parte de la política de otorgamiento de beneficios socioeco-
nómicos se llevó a cabo la dotación de uniformes al personal obrero, 
médicos, seguridad, secretarial, auxiliar administrativo (femenino y 
masculino), soporte técnico, los integrantes del grupo de la parranda 
navideña y coro de cámara.

Además, durante el mes de agosto se ejecutó el plan vacacional don-
de participaron 425 niños y niñas, con una inversión de Bs. 1.163.456.

Servicio médico

Durante el año 2012 se registró un total de 2.949 consultas atendidas 
en el servicio médico de este organismo, discriminadas en: examen tu-
torial 53 y consultas pre-empleo 124; se presentaron con más frecuencia 
entre otras enfermedades: cefalea, síndrome vertiginoso, neurosis de an-
siedad, conjuntivitis, dermatopias, insuficiencia cardiovascular periférica 
y dolor abdominal con un registro aproximado de 1.122 casos, afecciones 
respiratorias 687, dislipidemia 193, HTA 163, músculo-esqueléticas 446 
y diabetes 161. Además fueron atendidos un total de 3.879 casos para la 
aplicación de tratamientos por las diferentes vías.

En el servicio de odontología se atendió un total de 1.727 pacientes 
distribuidos de la siguiente manera: administrativos 1.003, obreros 26, 
jubilados y pensionados 555 y 143 consultas a los niños y niñas del Cen-
tro de Educación Inicial. Además se realizaron los siguientes trabajos: 40 
exodoncias simples, 521 tartrectomía, 118 restauraciones con amalgamas, 
1.083 obturaciones con resina, 349 vidrio fotocurado, 132 ajustes de oclu-
sión y 80 radiografías.

Asesoría legal

Garantizando los intereses del recurso humano del Organismo 
Contralor y actuando dentro del marco legal vigente, se elaboraron:
•	 216 resoluciones y 216 notificaciones vinculadas con jubilaciones, 

pensión de invalidez, sobreviviente; remoción; retiro; designa-
ciones y delegaciones. 

•	 5 resoluciones relacionadas con: modificación de las primas de 
antigüedad, por hijo, de profesionales y de las clases de cargos de 
la Contraloría General de la República; así como de correcciones 
técnicas del tabulador.

•	 127 actas y 101 opiniones relacionadas con jubilaciones y pen-
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siones de invalidez y de sobrevivencia.
•	 111 solicitudes de verificación de títulos.
•	 5 permisos para lactancia y 26 controles de lactancia materna.
•	 19 opiniones jurídicas de diversa naturaleza en materia  

de personal.
•	 2 inclusiones y 80 prórrogas para movilizar las cuentas nóminas 

del personal jubilado y pensionado.
•	 42 contratos entre personas naturales y la Contraloría General 

de la República.
•	 87 contratos de permanencia, para los funcionarios que realicen 

adiestramiento financiados por este organismo, en los cuales se 
establece un compromiso entre partes de prestación de servicio 
por 2 años, lapso que estipula la máxima autoridad para dichos 
casos.

Adicionalmente, dentro del marco del asesoramiento legal en ma-
teria de Recursos Humanos y a los fines de velar por el cumplimiento 
de la normativa interna se realizaron: 5 ratificaciones de normas 
internas, 8 visitas domiciliarias, 50 actas de diversos aspectos en 
materia de personal, 22 reprogramaciones de cálculos de períodos de 
vacaciones y 8 memorándum de cálculos de reposos pre y post natal.

Centro de educación inicial

El Centro de Educación Inicial “Emperatriz Córdova de Ortiz 
Bucarán” brindó atención integral (pedagógica, asistencial, recrea-
tiva, nutricional y pediátrica), a los hijos de los funcionarios del 
organismo contralor, durante 146 días hábiles del año 2012 (enero 
a julio), periodo en el cual se realizaron las siguientes actividades 
relevantes:
•	 Se atendió una matrícula de 33 niños y niñas, a partir del mes de 

septiembre de 2011 hasta el mes de julio de 2012.
•	 El Servicio de Nutrición del Centro atendió a 12.664 comensales 

entre desayunos, almuerzos y meriendas a niños y niñas, también 
almuerzos para el personal directivo, docente y obrero. Adicional-
mente, se realizaron durante el año escolar diferentes actividades 
especiales como la celebración de la semana de educación inicial, 
exposición de proyectos educativos y día en familia, donde se brindó 
refrigerio a los invitados especiales.
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•	 Los servicios de nutrición y pediatría atendieron a 9 niños: 3 por 
dietas de protección gástrica y 6 por dietas antialérgicas.

•	 En el transcurso del año escolar, el servicio de pediatría atendió 
un total de 218 consultas por diferentes síntomas y se realizaron 3 
evaluaciones antropométricas y una campaña de vacunación contra 
la Hepatitis A.

•	 Se cumplió con todas las actividades programadas para la celebra-
ción del inicio de año escolar, día de las madres y del padre (Día 
en Familia), carnavales, semana de la conservación del ambiente y 
semana de educación inicial, en la cual se realizaron intercambios 
culturales con diferentes Centros de Educación Inicial y exposición 
de proyectos educativos, contando con la participación activa de 
alumnos, padres y representantes.


